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MENSAGEM DO PRESIDENTE

O ano de 2023 fica marcado por uma trajetéria muito positiva e promissora de indicadores econémicos
e técnicos da Aguas do Vale do Tejo, situacdo que releva o esforco de toda a equipa e mobiliza para os
desafios futuros.

O reforco de processos colaborativos com os nossos acionistas/clientes municipais, a regularizacdo de
dividas, a concretizacdo dos investimentos preconizados no Contrato de Concessao, e todos os que se
vierem a considerar indispensaveis para alinhamento com nova legislacdo setorial, e com as politicas
publicas para a neutralidade carbdnica e economia circular, nortearam a atuagdo ao longo deste ano.
Promover medidas organizacionais para reforco da articulacdo das interven¢des coordenadas no vasto
territorio de atuacdo, determina repensar solugdes técnicas e modernizagao tecnolégica, determinando
mais planeamento e instrumentos de acdo, traduzidos em planos, matéria que mereceu forte
dinamizacao.

O volume de negécios da Aguas do Vale do Tejo cresceu 7% face ao ano anterior, o desvio de
recuperacdo de gastos (DRG) apresenta reducdo consistente, o mesmo acontecendo com o
endividamento.

O valor de investimento realizado atingiu o0 seu maximo anual desde a criacdo da Aguas do Vale do Tejo,
atingindo os 18,8 milhdes de euros, com um crescimento de cerca de 30% face ao ano transato. Importa
destacar que concretizamos com sucesso os investimentos que foram objeto de aprovacao pelo POSEUR
e, dessa forma, beneficiaram de fundos comunitarios.

O ano ficou também marcado por um reforco do ambiente organizacional, desde logo pelo acordo de
valorizagdo salarial dos trabalhadores e trabalhadoras, mas também com iniciativas para reforcar lagos
entre equipas, num pds-pandemia que muito afetou a interacdo pessoal, sendo de destacar os
"Encontros de Empresa” que foram realizados em todos os polos regionais com elevada participacdo, e
constituiram momentos de aprendizagem e forte convivio.

A formacdo continua e capacitacdo dos recursos humanos constitui um desafio e por isso cresceu o
numero de formandos e de horas de formacao.

Os servicos de abastecimento de 4gua e saneamento prestados pela Aguas de Vale do Tejo conheceram
um ambiente de relativa normalidade, naturalmente com pontuais situagdes de maior preocupacao
decorrentes de fatores de contexto que, nalguns casos, ainda ndo estdo completamente ultrapassadas.
O indicador de &gua segura da ERSAR conheceu melhoria, traduzindo todo um trabalho integrado no
sentido de assegurar elevados padrdes de servi¢o aos clientes municipais.

Na area do saneamento e pese embora ainda se registem incumprimentos, importa registar que se tem
registado uma clara tendéncia de melhoria, traduzida no indicador de cumprimento da licenca de

descarga.
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A internalizagdo da operacdo dos sistemas de saneamento na regido das Beiras constitui um desafio que
avaliaremos em 2024, mas que permite maior e melhor desempenho e qualidade de servigo.

O sucesso que foi alcancado resulta de um trabalho conjugado onde a EPAL, como entidade responsavel
pela gestdo delegada do sistema multimunicipal da Aguas do Vale do Tejo, assume uma relevante
intervengdo. O entrosamento das equipas, 0 seu empenho e profissionalismo constituem um fator a
relevar e continuam a ser um desafio futuro.

Este trabalho assume particular significado, em face de muitas dificuldades de natureza institucional e de
contexto que importa sinalizar. O EVEF carece de urgente revisdo e de adaptacdo a novas situagdes
entretanto suscitadas decorrentes de imperiosa intervencdo ou adaptagao.

Os atrasos na aprovagdo dos planos de atividade e orcamento determinaram fortes limitacGes,
particularmente em matéria de investimentos, sobretudo nos que respeitam a neutralidade carbdnica e
economia circular.

O mercado das empreitadas de obras publicas determinou um vasto ndmero de processos de
contratagdo publica desertos, determinando um complexo procedimento para obter autorizagdo de
inicio de novo procedimento com valores bases mais alinhados com valores de mercado, protelando
prazos.

Existem fortes razdes para manter uma forte ambigdo na concretizacdo das metas e objetivos tragados e
para reforcar as virtualidades do modelo de gestdo, ultrapassando os desafios societais dos nossos dias,
bem como as implicacBes das alteracdes climaticas na area da descarbonizacao e resiliéncia de sistemas
e a economia circular, que nos remete para crescentes niveis de eficiéncia.

Gostaria de destacar o apoio que encontramos na tutela, na Aguas de Portugal SGPS, nos 6rgdos sociais
e de fiscalizacdo da AdVT, bem como a compreensdo e abordagem colaborativa dos reguladores, ERSAR
e APA, e o sentido de entrega de trabalhadoras e trabalhadores a este projeto, que visa assegurar tdo

relevantes servicos publicos buscando a exceléncia.
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2023 EM DESTAQUE

A semelhanca dos anos anteriores, também o ano de 2023 foi influenciado por acontecimentos que

afetaram a atividade socioecondmica do pais, com reflexos diretos na atividade da Empresa.

Contudo, e apesar dos efeitos econémicos e geopoliticos que determinaram um aumento global dos
gastos da Empresa, o desempenho econdmico e financeiro em 2023 foi bastante positivo, apresentando
um resultado liquido contratual de 10,4 milhdes de euros. Apesar de estar previsto iniciar-se apenas em
2026, a Empresa continuou a gerar desvios de recuperacdo de gastos superavitarios pelo terceiro ano
consecutivo, num total de acumulado de cerca de 25 milhdes de euros, e um resultado gerado pelas
operacdes (antes do efeito do desvio de recuperagdo de gastos) positivo de 12,3 milhdes de euros.

Ressalva-se uma melhoria em quase todos os seus indicadores econdmicos e financeiros, salientando,
pela sua importancia, a diminui¢cdo do endividamento global da Empresa em cerca de 6,6 milhdes de
euros (-2%), o que perfaz uma reducao total do financiamento remunerado desde 2017 de cerca de 66,5
milhdes de euros (tomando como ponto de partida a situagdo financeira na sua atual configuragdo -

2017).

Salienta-se como decisivo o contributo dado ao volume de negdcios da Empresa, num total de cerca de
35,6 milhdes de euros, dos mecanismos previstos de solidariedade e coesdo regional (componente
tarifaria acrescida — 23,0 milhdes de euros), e nacional (apoio do Fundo Ambiental — 12,6 milhdes de
euros) que, conforme previsto aquando da constituicdo da Empresa, tém permitido uma trajetéria
sustentada que, recorde-se, iniciou a sua atividade através da fusdo de 8 sistemas multimunicipais (5
sistemas desde 2017), sendo atualmente responsavel pela gestdo de uma vasta e abrangente éarea

geografica do interior do Pafs.

Ao nivel da melhoria do nivel de servico ao cliente e promocao de uma cultura de cooperagao entre a
Empresa e os municipios utilizadores do sistema, a Empresa manteve como prioridade a tentativa de
resolucdo dos processos dos diferendos existentes, e que haviam transitado da agregacdo ocorrida em

2015.

No que respeita aos investimentos, importa dar nota que para além da execucao do ano ter atingido 18,7
milhdes de euros, a Empresa assegurou ainda a elaboracdo de um conjunto importante de projetos e
langou um numero significativo de concursos (cujo preco base totaliza cerca de 25 milhdes de euros),
destinados a assegurar a execuc¢do do plano de investimentos previsto. Adicionalmente procedeu-se a

adjudicacGes de empreitadas num valor total de 16,4 milhées de euros.

O ano de 2023 marca o inicio do novo mandato do atual Conselho de Administracdo para o triénio

2023/2025, e em que se pretende dar um especial enfoque ao reforco na resiliéncia do sistema de
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producdo, elevagdo e transporte de agua, através de projetos estruturantes que ja se encontram
aprovados no plano de investimentos da Empresa. A aposta na transicdo digital, na inovacdo partilhada
e aberta, bem como na reducdo da dgua ndo faturada e nas afluéncias indevidas, sdos designios que

potenciardo o crescimento da EPAL, e assegurardo a sua sustentabilidade futura.

No que respeita aos trabalhadores da EPAL afetos a gestdo delegada, destaca-se a concretizacdo do
acordo de rendimentos salariais, o qual permitiu uma valorizacdo da massa salarial de todos os
trabalhadores da Empresa, salvaguardando e assegurando a eficiéncia operacional e a sustentabilidade

econdémica da Empresa.

Promoveu-se em 2023 a iniciativa “Encontros da Empresa”, com diversas a¢des que tiveram como
objetivo principal promover e reforcar a ligagdo emocional dos trabalhadores a empresa, e aumentar

assim sua satisfagdo e motivacao.

Apesar do ano de 2023 ter sido caraterizado por alguma estabilidade ao nivel da disponibilidade hidrica,
contrariamente ao verificado no ano de 2022, garantindo assegurar a disponibilidade de volumes nas
principais origens de dgua da empresa, manteve-se como objetivo principal a implementagdo de a¢des
por forma a aumentar a resiliéncia do sistema, nomeadamente a reforcada e continua sensibilizagdo ao
utilizador final, alertando-o para o seu papel essencial e responsavel na utilizagdo deste recurso precioso

e cada vez mais escasso.

A Aguas do Vale do Tejo é uma empresa consciente das suas responsabilidades enquanto entidade
prestadora de um servico de interesse publico que interage com varios parceiros, os quais, direta ou
indiretamente constituem partes interessadas no desempenho da sua atividade. O relacionamento da
Empresa com estas partes interessadas é um procedimento intrinseco ao desenvolvimento da gestdo e
da sustentabilidade na sua vivéncia diaria. A Empresa, no ambito da responsabilidade social e educagéo
ambiental, e com um lema comum a todas as acdes de sensibilizacdo - “Educacdo Ambiental em acéo” -
, realizou inUmeras atividades em Escolas de varios Municipios, junto de diversas entidades, e sempre

com a participacdo da comunidade.
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Os principais indicadores da atividade da Empresa sdo apresentados nas tabelas seguintes:

INDICADORES FINANCEIROS @

2021 2022 2023
Volumeﬂde Negoqos (inclui vendas e 105 EUR 1015 1018 109,0
prestacdo de servicos)
Resultado Liquido do Exercicio 10°EUR 3,1 7,7 10,4
EBITDA (ajustado) 10°EUR 47,6 449 38,5
Margem EBITDA (ajustada) % 46,9 441 35,3
Endividamento Bancario 10°EUR 397,5 384,2 377,6
Net Debt - Endividamento liquido @ 10°EUR 365,5 355,8 354,9
Endividamento liquido / EBITDA (ajustado) n.2 7,7 7,8 9,2
Investimento 10°EUR 16,2 14,6 18,7
Divida de Clientes (sem imparidades) & 10°EUR 121,9 124,6 119.8
PMR dias 64 63 62
PMP dias 34 33 30
Ativo total 10°EUR 1.010,0 997,4 1.001,3
Capital Préprio 10°EUR 2111 218,8 229,2
Passivo Total 10°EUR 798,8 778,6 7721

@ Detalhe dos indicadores nos capitulos especificos do relatorio, designadamente no capitulo financeiro

@ Néo inclui os passivos de locagdo

® Néo inclui valores ainda néo faturados, imparidades e valores de cobranca duvidosa
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INDICADORES DE ATIVIDADE

2021 2022 2023
Abastecimento
Volume de &gua captado 106 m? 54,4 50,7 48,0
Volume de &gua adquirido a terceiros 108 m3 33,0 36,2 40,0
Volume de &gua fornecido 106 m? 80,9 81,5 82,1
Volume de &gua faturado 106 m? 80,9 81,5 82,1
Populagdo residente abrangida 10 hab. 11 11 11
Populagdo residente servida 10 hab. 09 09 0,19
Municipios abrangidos n.C 70 70 70
Saneamento
Volume de efluente recolhido 106 m? 45,7 414 45,0
Volume de efluente tratado 106 m? 453 40,9 445
Volume de efluente faturado 106 m? 40,1 36,7 39,3
Populagdo residente abrangida 106 hab 0,6 0,6 0,6
Populagdo residente servida 106 hab 0,5 0,5 0,5
Municipios abrangidos n.C 55 55 55
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A EMPRESA
QUEM SOMOS

Missdo, Visdo e Valores

A Aguas do Vale do Tejo tem por missdo a gestdo do sistema multimunicipal de abastecimento de 4gua
e de saneamento do Vale do Tejo, num quadro de eficiéncia e sustentabilidade ambiental, econdmica,
social e cultural, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida dos cidaddos e para o

desenvolvimento socioeconémico das regides servidas pelo sistema.

A gestdo do sistema foi delegada na EPAL nos termos previstos no Decreto-Lei de constituicdo da
sociedade. No ambito da gestdo delegada do sistema, a EPAL assume, também, a obrigagdo de gestdo
das infraestruturas a ele afetas, de modo a viabilizar a respetiva exploracdo nos termos da legislagdo

aplicavel e do contrato de concesséo.

A Empresa pretende continuar a ser referéncia no setor da Agua, orientando-se pelas melhores préticas,
numa perspetiva de desenvolvimento sustentavel, preservando o recurso natural de que depende e o

ambiente.

A gestdo da Empresa decorre num contexto de procura permanente da sua sustentabilidade econdmica
e financeira, seguindo os principios da ecoeficiéncia e da responsabilidade social e ambiental. A
preservacao da dgua enquanto recurso estratégico essencial a vida, o equilibrio e melhoria da qualidade
ambiental, a equidade no acesso aos servigos basicos e a promoc¢do do bem-estar através da melhoria

da qualidade de vida das pessoas s&o os valores fundamentais da Aguas do Vale do Tejo.

Descricdo, atividade e presenca

O Decreto-Lei n.° 94/2015, de 29 de maio, criou um novo sistema multimunicipal, por agregacao de
sistemas multimunicipais ja existentes, e constituiu a respetiva entidade gestora, a Aguas de Lisboa e Vale
do Tejo, SA (AdLVT), atribuindo-lhe a exploragdo e a gestdo concessionada daqueles sistemas. O sistema
em apreco havia resultado da agregacdo de oito sistemas multimunicipais (cuja populagdo residente
abrangia cerca de 1,1 milhdes de habitantes na atividade de abastecimento de agua e 3,7 milhdes de
habitantes na atividade de saneamento de aguas residuais), que se extinguiram no dia da constitui¢do
do novo sistema, e eram geridos pelas antigas empresas Aguas do Zézere e Cda, Aguas do Centro, Aguas

do Norte Alentejano, Aguas do Centro Alentejo, Aguas do Oeste, Sanest, Simtejo e Simarsul.
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No ambito do processo de reorganizacdo do setor de abastecimento de dgua e saneamento de aguas
residuais e na sequéncia da publicacdo do Decreto-Lei n.° 34/2017, de 24 de marco, que promoveu a
cisdo do sistema multimunicipal de abastecimento de agua e de saneamento de Lisboa e Vale do Tejo,
foram criados dois sistemas multimunicipais de saneamento de aguas residuais: o sistema da Grande
Lisboa e Oeste e o Sistema da Peninsula de Settbal, e foi redenominada a sociedade Aguas de Lisboa e

Vale do Tejo para Aguas do Vale do Tejo, tendo sido substancialmente alterado o seu ambito territorial.

Dos anteriores oito sistemas agregados mantiveram-se na Aguas do Vale do Tejo cinco, sendo que um
deles apenas na atividade de abastecimento. Os sistemas de saneamento anteriormente geridos pela
Sanest, Simtejo e Aguas do Oeste passaram, com a cisdo em apreco, a ser da responsabilidade da Aguas
do Tejo Atlantico, e o sistema de saneamento anteriormente gerido pela Simarsul passou a ser gerido

pela "nova” Simarsul.

O sistema multimunicipal de abastecimento de agua e de saneamento do Vale do Tejo, resultante de
cisdo do sistema multimunicipal de abastecimento de agua e de saneamento de Lisboa e Vale do Tejo,

abrange agora os seguintes municipios:

e No abastecimento de dgua e saneamento de aguas residuais, os municipios de Aguiar da Beira,
Alandroal, Almeida, Alter do Chao, Alvaidzere, Arronches, Avis, Belmonte, Borba, Campo Maior,
Castanheira de Péra, Castelo Branco, Castelo de Vide, Celorico da Beira, Crato, Entroncamento,
Elvas, Evora, Ferreira do Zézere, Figueira de Castelo Rodrigo, Figueiré dos Vinhos, Fornos de
Algodres, Fronteira, Funddo, Gavido, Gouveia, Guarda, Idanha-a-Nova, Macdo, Manteigas,
Marvdo, Meda, Monforte, Mourdo, Nisa, Oleiros, Oliveira do Hospital, Pampilhosa da Serra,
Pedrégdo Grande, Penamacor, Pinhel, Ponte de Sor, Portalegre, Portel, Proenca-a-Nova,
Redondo, Reguengos, Sabugal, Sardoal, Seia, Sousel, Serta, Tomar, Vila Nova da Barquinha e Vila
Velha de Rédéo;

e Apenas na componente de abastecimento de 4gua, os municipios de Alcobaga, Alenquer, Arruda
dos Vinhos, Azambuja, Bombarral, Cadaval, Caldas da Rainha, Lourinhd, Mafra, Nazaré, Obidos,

Peniche, Rio Maior, Sobral de Monte Agraco e Torres Vedras.

A EPAL manteve, em regime de exclusividade, a gestdo do sistema de abastecimento de agua da regido
Oeste iniciada em 2016. A operacdo, manutencdo e exploracdo do sistema é assegurada pela EPAL, que

entrega a 4gua aos clientes da Aguas do Vale do Tejo nos pontos de entrega desta aos municipios.
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O Decreto-Lei n.° 94/2015, de 29 de maio, atribuiu a EPAL a gestdo delegada do sistema multimunicipal
de abastecimento de &dgua e de saneamento de Lisboa e Vale do Tejo, tendo o Decreto-Lei n.° 34/2017,
de 24 de mar¢o, mantido a mesma atribuicdo. No ambito da gestdo delegada desse sistema, a EPAL
assumiu, ndo s6 a gestdo das infraestruturas afetas ao sistema, bem como todas as demais obriga¢Ses
inerentes a sua gestdo, designadamente construcao das infraestruturas, a aquisicdo, manutencao e
renovacdo das instalacdes e equipamentos, o controlo dos parametros de qualidade da agua para
abastecimento publico e dos parametros sanitarios das aguas residuais recolhidas, a faturagdo dos

servicos de fornecimento e de recolha, a elaboracdo da contabilidade da sociedade e a gestdo de
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recursos humanos, incluindo a contratagdo de pessoal, a gestdo financeira e controlo de gestao, o apoio

juridico, a logistica, a comunicacdo, a gestdo de sistemas de informacdo e o suporte e apoio a atividade.

A EPAL assumiu, ainda, a posicdo contratual da sociedade nos contratos de trabalho e acordos de
cedéncia de pessoal, ou seja, os trabalhadores das empresas agregadas em 2015 foram integrados na
estrutura organica da EPAL, enquanto durasse a gestdo delegada. Com a cisdo ocorrida em 2017, e
conforme preconizado no Decreto-Lei n.° 34/2017, de 24 de mar¢o, verificou-se a saida de trabalhadores
para as novas entidades gestoras — Aguas do Tejo Atlantico e Simarsul, tendo os restantes mantido a
integracdo na estrutura organica da EPAL. Assim, atualmente, a Aguas do Vale do Tejo continua a ndo

ter qualquer trabalhador nos seus quadros de pessoal.

Atendendo as atribui¢es de gestdo delegadas na EPAL e a transferéncia dos trabalhadores das empresas
agregadas para a EPAL, foi mantida uma estrutura organizacional na EPAL que reflete a gestdo conjunta

dos Sistemas da EPAL e da Aguas do Vale do Tejo.

Cadeia de Valor

Na representacdo grafica que a seguir se apresenta expbe-se a visdo sistémica da cadeia de valor do
negécio, individualizada para a atividade de abastecimento e para a atividade de saneamento, bem como

a especificacdo das atividades de operacdo.

OPERACAO AGUA OPERACAO SANEAMENTO

ETA - Estagio de Tratamento de Agua
Tracamants

30 de Tratamento de Aguas Residuais

—

AGUAS DO VALE DO TEJO, SA PAGINA 13


http://www.adlvt.pt/index.php/pt/

. AGUAS Do
RELATORIO E CONTAS 2023 \ VALE 00 TEJO

Grupo Aguas de Portugal

As nossas pessoas

No ambito da gestdo delegada da Aguas de Lisboa e Vale do Tejo, redenominada para Aguas do Vale
do Tejo, e nos temos do artigo 11.° do Decreto-Lei n.° 94/2015, de 29 de maio, a EPAL assumiu em julho
de 2015 a posicdo contratual da sociedade nos contratos de trabalho e acordos de cedéncia de pessoal,
isto é, os trabalhadores da sociedade foram integrados na estrutura organica da EPAL, passando esta
ultima a contratar, em nome proprio, o pessoal necessario a gestdo do sistema. Com a cisdo ocorrida em
2017, e conforme preconizado no Decreto-Lei n.° 34/2017, de 24 de marco, verificou-se a saida de
trabalhadores para as novas entidades gestoras — Aguas do Tejo Atlantico e Simarsul, tendo os restantes
mantido a integracdo na estrutura organica da EPAL, a qual reflete a gestdo conjunta dos Sistemas da

EPAL e da Aguas do Vale do Tejo.

Mantendo-se esta situacdo a 31 de dezembro de 2023, a Aguas do Vale do Tejo ndo tinha qualquer

trabalhador nos seus quadros de pessoal.

Os nossos Stakeholders

A Aguas do Vale do Tejo estd consciente das suas responsabilidades enquanto entidade prestadora de
um servico de interesse publico que interage com varios parceiros, os quais, direta ou indiretamente

constituem partes interessadas no desempenho da sua atividade.

O relacionamento da Empresa com estas partes interessadas € um procedimento intrinseco ao

desenvolvimento da gestdo da sustentabilidade da Empresa na sua vivéncia diaria.

ooy \AGUAS oo
V VALE 00 TEJO

Grupo Aguas de Portugal

AGUAS DO VALE DO TeJO, SA PAGINA 14


http://www.adlvt.pt/index.php/pt/

. )\ AGUAS o
RELATORIO E CONTAS 2023 N VALE 00 TEJO
@ Grupo Aguas de Portugal

Deveres especiais de prestacdo de informagao

A Aguas do Vale do Tejo cumpre todas as obrigacdes legais, estatutarias e contratuais em matéria de
divulgacdo de informagdo, sempre assente no principio da transparéncia e assegurando os deveres

inerentes ao adequado relacionamento com o universo de stakeholders.

No ambito dos apoios de natureza cientifica, tecnoldgica e sociocultural, a Aguas do Vale do Tejo, no
ambito da responsabilidade social, atribuiu 6 bolsas sociais da EPIS (Associagdo Empresarios pela Inclusdo
Social), que foram atribuidas a jovens estudantes carenciados de concelhos da area de intervencéo
geografica da Empresa - Alvaiazere, Oliveira do Hospital, Proenca-a-Nova e Magdo -, para que possam

continuar o seu percurso escolar;

No ambito da educacdo ambiental, “Educacdo Ambiental em a¢do” é o lema comum a todas as agdes de

sensibilizacdo realizadas em Escolas de varios Municipios, junto de outras entidades, nas atividades e
acOes concretizadas com a participagdo da comunidade no geral, nos projetos diversos. Em 2023,
realizaram-se ac¢Bes de sensibilizagdo e educagdo ambiental junto do publico escolar e de outras
entidades, em modo presencial e online, quer em sala de aula quer com sessdes de jogos didaticos ou

workshops de aguas aromatizadas.

e Foram realizadas vinte e nove visitas a doze instalagdes operacionais das areas de atuacdo da
AdVT, que contaram com mais de quatro mil participantes.

e O Dia Mundial do Ambiente foi comemorado em Campo Maior, com Jogos da Agua, a convite
da Delta Nova — Grupo Nabeiro, num evento com o tema “Deitar as sementes a terra *, dirigido
as novas geracoes.

e O Dia Internacional da Juventude foi assinalado em Evora. A convite da Direcdo Regional do
Alentejo do Instituto Portugués do Desporto e Juventude, marcamos presenga com Jogos da
Agua no evento com o mote “Competéncias Verdes para Jovens: Rumo a Mundo Sustentavel”,
definido pela ONU.

e Foram inscritas diversas instalagdes operacionais da AdVT no Programa Ciéncia Viva verdo 2023.

o As acGes de verdo em praias fluviais realizaram-se mais uma vez. Foram dinamizadas, com
recurso a jogos pedagogicos, doze a¢Ses de sensibilizacdo e educacdo ambiental em seis praias
de seis concelhos, nos dias 21, 22, 23, 28, 29 e 30 de julho: Praia Fluvial do Alqueva (Portel), Praia
Fluvial de Quadrazais (Sabugal), Praia Fluvial de Vila Cova a Coelheira (Seia), Praia Fluvial do
Carvoeiro (Magdo), Praia Fluvial do Acude do Pinto (Oleiros) e Praia Fluvial do Pessegueiro
(Pampilhosa da Serra). Estas iniciativas integram uma campanha de consciencializagdo ambiental,
dirigida a todos os veraneantes e comunidades locais para a Gestdo do Ciclo Urbano da Agua,

a protecdo dos recursos hidricos e para o uso racional da agua.
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e E ainda a propésito destas acdes de verdo em praias fluviais, foi produzido um andncio que
integrou a edicdo de 2023 do Guia das Praias Fluviais, bem como um texto de sensibilizagao. O

mesmo anuncio também foi publicado na revista Estrelas & Ouricos, na edicdo de julho/agosto.
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Organizacdo

- Estrutura acionista, Estrutura Organizacional e Orgdos Sociais

ESTRUTURA ACIONISTA

A Aguas do Vale do Tejo é uma sociedade andnima de capitais publicos, com um capital social de
83.759.578 euros, que se encontra integralmente realizado. Este capital social corresponde ja ao capital

pds cisdo, conforme consta do Decreto-Lei n.° 34/2017, de 24 de marco.

No final do exercicio de 2023 o Capital da sociedade nédo sofreu qualquer alteracdo face ao ano anterior,

encontra-se repartido da seguinte forma:

Total de % Total do
Categoria A Categoria Acoes Capital Sf)cial Capital Social Ca|'>ital
B Subscritas Subscrito Subscrito Realizado
Aguas de Portugal, SGPS, SA 54.373.639 3.200.000 57.573.639 57.573.639 68,74% 57.573.639
Aguiar da Beira 108.235 0 108.235 108.235 0,13% 108.235
Alandroal 150.625 0 150.625 150.625 0,18% 150.625
Alcobaga 640.334 0 640.334 640.334 0,76% 640.334
Alenquer 1.318.667 0 1.318.667 1.318.667 1,57% 1.318.667
Almeida 124.835 0 124.835 124.835 0,15% 124.835
Alter do Chiao 118.300 0 118.300 118.300 0,14% 118.300
Alvaidzere 280.370 0 280.370 280.370 0,33% 280.370
Arronches 98.060 0 98.060 98.060 0,12% 98.060
Arruda dos Vinhos 384.123 0 384.123 384.123 0,46% 384.123
Ass. Municipios do Oeste 2.079 0 2.079 2.079 0,00% 2.079
Avis 155.355 0 155.355 155.355 0,19% 155.355
Azambuja 1.438.150 0 1.438.150 1.438.150 1,72% 1.438.150
Belmonte 68.790 0 68.790 68.790 0,08% 68.790
Bombarral 354.202 0 354.202 354.202 0,42% 354.202
Cadaval 341.977 0 341.977 341.977 0,41% 341.977
Caldas da Rainha 437.096 0 437.096 437.096 0,52% 437.096
Campo Maior 248.000 0 248.000 248.000 0,30% 248.000
Castanheira de Péra 118.085 0 118.085 118.085 0,14% 118.085
Castelo Branco 3.294.000 0 3.294.000 3.294.000 3,93% 3.294.000
Castelo de Vide 115.735 0 115.735 115.735 0,14% 115.735
Crato 132.840 0 132.840 132.840 0,16% 132.840
EDIA 250.000 0 250.000 250.000 0,30% 250.000
Elvas 703.245 0 703.245 703.245 0,84% 703.245
Evora 1.342.215 0 1.342.215 1.342.215 1,60% 1.342.215
Ferreira do Zézere 312.035 0 312.035 312.035 0,37% 312.035
Figueira de Castelo Rodrigo 91.960 0 91.960 91.960 0,11% 91.960
Figueiré dos Vinhos 150.145 0 150.145 150.145 0,18% 150.145
Fornos de Algodres 116.550 0 116.550 116.550 0,14% 116.550
Fronteira 108.610 0 108.610 108.610 0,13% 108.610
Fundao 280.410 0 280.410 280.410 0,33% 280.410
Gavido 150.795 0 150.795 150.795 0,18% 150.795
Gouveia 328.010 0 328.010 328.010 0,39% 328.010
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Total de % Total do
Categoria A Categoria Acoes Capital S'ocial Capital Social Ca|.)ital
B Subseritas Subscrito Subscrito Realizado

Guarda 431.100 0 431.100 431.100 0,51% 431.100
Idanha -a -Nova 412915 0 412915 412915 0,49% 412915
Lourinha 904.750 0 904.750 904.750 1,08% 904.750
Manteigas 104.640 0 104.640 104.640 0,12% 104.640
Marvio 111.460 0 111.460 111.460 0,13% 111.460
Méda 86.220 0 86.220 86.220 0,10% 86.220
Monforte 97.775 0 97.775 97.775 0,12% 97.775
Mourio 59.765 0 59.765 59.765 0,07% 59.765
Nazaré 194.781 0 194.781 194.781 0,23% 194.781
Nisa 256.555 0 256.555 256.555 0,31% 256.555
Obidos 370.193 0 370.193 370.193 0,44% 370.193
Oleiros 115.610 0 115.610 115.610 0,14% 115.610
Oliveira do Hospital 459.315 0 459.315 459.315 0,55% 459.315
Pampilhosa da Serra 125.455 0 125.455 125.455 0,15% 125.455
Pedrogio Grande 240.185 0 240.185 240.185 0,29% 240.185
Penamacor 94.155 0 94.155 94.155 0,11% 94.155
Peniche 274.681 0 274.681 274.681 0,33% 274.681
Pinhel 164.505 0 164.505 164.505 0,20% 164.505
Ponte de Sor 494.010 0 494.010 494.010 0,59% 494.010
Portalegre 726.050 0 726.050 726.050 0,87% 726.050
Proenca -a -Nova 328.455 0 328.455 328.455 0,39% 328.455
Redondo 152.405 0 152.405 152.405 0,18% 152.405
Rio Maior 606.052 0 606.052 606.052 0,72% 606.052
Sabugal 153.385 0 153.385 153.385 0,18% 153.385
Seia 624.330 0 624.330 624.330 0,75% 624.330
Sertd 304.175 0 304.175 304.175 0,36% 304.175
Sobral de Monte Agrago 267.472 0 267.472 267.472 0,32% 267.472
Sousel 158.210 0 158.210 158.210 0,19% 158.210
Tomar 1.396.570 0 1.396.570 1.396.570 1,67% 1.396.570
Torres Vedras 2.584.932 0 2.584.932 2.584.932 3,09% 2.584.932
Vila Velha de Rédao 122.000 0 122.000 122.000 0,15% 122.000

80.559.578  3.200.000 83.759.578 83.759.578 100,00% 83.759.578

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Conforme ja referido, o Decreto-Lei n.° 94/2015, de 29 de maio, que criou a sociedade Aguas de Lisboa
e Vale do Tejo, S.A. atribuiu a EPAL a gestdo delegada do Sistema, tendo o Decreto-Lei n.° 34/2017, de

24 de margo, mantido essa atribuicao.

No ano transato procedeu-se a alteracdo da estrutura organica da EPAL, ainda em resultado do processo
de cisdo da Aguas de Lisboa e Vale do Tejo ja referido. Esta reorganizacdo organizacional teve como

objetivo adaptar a sua estrutura a missdo que se lhe encontra confiada, nomeadamente no que respeita
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aos novos desafios respeitantes & gestdo delegada da Aguas do Vale do Tejo, bem como aos processos

de transformacéo energética e digital que se avizinham.

Durante o ano de 2023 a estrutura organica ndo sofreu qualquer alteracdo, pelo que a estrutura
organizativa da EPAL, a qual assegura a gestdo delegada do Sistema Multimunicipal de Abastecimento

e de Saneamento do Vale do Tejo, é a seguinte:

Conselho

de Administracdo m Secretario da Sociedade

7':..‘.; TTTTT W ASS - Assessores do CA

Administrativa ] Sustentabilidade
e Financeira Empresarial

Planeamento e Juridico-Legal
- 8 &2
Controlo de Gestdo ¥

Comunicagao, Marketing

Sistemas de Informacao

e Educagio Ambiental e Transformagao Digital

Compras e Logistica 1 Musss ds fgunn do
pras BIShCE Patriménio Histérico

Inovagio e
Recursos Humanos s o 5
Desenvolvimento

Academia ‘
23de | Patriménio
das Aguas Livres

Gastio de Operagio de Operagio de
At Engenharia Laboratbrios Abestadmonts sty Manutengao Comercial Agquamatrix
Bl Diregdes com funges de suporte Dire¢des com fungdes técnicas e operacionais

Obs: A Direcéio de Patrimédnio e a Direcdo de Inovacéo e Desenvolvimento foram extintas no ano de 2024

ORGAOS SOCIAIS

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL

Presidente | Carlos Manuel Martins Condesso, Presidente da Camara Municipal de Figueira de Castelo
Rodrigo

Vice-presidente | Paulo Manuel Marques Fernandes*

Secretaria | Ana Cristina Rebelo Pereira

* O Vice-Presidente da Mesa da Assembleia Geral apresentou a rentincia ao referido cargo em 3 de janeiro de 2024
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CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Presidente Executivo | Carlos Manuel Martins

Vice-Presidente Executivo | Luisa Maria Branco dos Santos Mota Delgado

Vogal Executivo | Rui Manuel Gongalves Lourenco

Vogal Executivo | Telma Susana Rodrigues Correia

Vogal N&o Executivo | Joaquim Bernardo dos Santos Diogo, Presidente da Camara Municipal do Crato
Vogal Ndo Executivo | Fermelinda de Jesus Pombo Carvalho, Presidente da Camara Municipal de
Portalegre

Vogal Ndo Executivo | Jorge Manuel Alves de Faria, Presidente da Camara Municipal de Entroncamento

CONSELHO FISCAL

Presidente | Ana Isabel Abranches Pereira de Carvalho Morais

Vogal Efetivo | Claudia Maria Veiga Tavares da Silva

Vogal Efetivo | Antonio Manuel Pina Fonseca, Presidente da Camara Municipal de Fornos de Algodres

Vogal Suplente | Eduardo Manuel Silva Lima

REVISOR OFICIAL DE CONTAS
SROC | PricewaterhouseCoopers & Associados — SROC
ROC Efetivo | José Alves Bizarro Duarte

ROC Suplente | Carlos José Figueiredo Rodrigues

COMISSAO DE VENCIMENTOS

Presidente | Luis Miguel Ferro Pereira, Presidente da Cadmara Municipal de Vila Velha de Rodao
Vogal Efetivo | Catarina Isabel Climaco Monteiro d'Oliveira

Vogal Efetivo | Herminio Jesus da Cruz Augusto Rodrigues, Presidente da Camara Municipal de

Alcobaca

Carteira de Participacoes e Sucursais

No final do exercicio de 2023, a Aguas do Vale do Tejo ndo detinha participacdes sociais em nenhuma

sociedade, e ndo dispde de qualquer sucursal.
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O Nosso Propésito

"Fazer a diferenc¢a na vida das pessoas” € o nosso propdsito, que nos compromete enquanto empresa do
universo do Grupo Aguas de Portugal e vincula igualmente os/as nossos/as trabalhadores/as, assentando

num duplo vinculo de identidade e de finalidade.

As empresas do Grupo Aguas de Portugal desenvolvem atividades essenciais & vida humana, & satde

publica, a protecdo do ambiente e ao desenvolvimento social e econémico.

O esforco de infraestruturagdo e a implementacdo de modelos de governanca adequados ao longo de
30 anos de existéncia do Grupo Aguas de Portugal permitiram alcancar elevados padrées de qualidade,
colocando Portugal entre os melhores desempenhos da Europa no que respeita a qualidade da dgua de

abastecimento publico e a cobertura dos servicos de saneamento.

Sdo amplamente reconhecidos os progressos notaveis que Portugal registou no setor da dgua em trés

décadas deste roteiro de transformacéo.

Os impactos positivos da nossa atividade estdo patentes na qualidade de exceléncia da 4gua da torneira,
na salde e bem-estar, na qualidade das aguas balneares, na preservacdo da biodiversidade, promovendo

a economia circular, a valorizagdo dos territérios e cidades mais sustentaveis

A Aguas do Vale do Tejo orgulha-se de contribuir para estes resultados e reafirma o seu compromisso

de responder aos novos desafios para continuar a fazer a diferenca na vida das pessoas.

Considerando os relevantes desafios associados as alteracdes climaticas, ao esgotamento de recursos, a
degradacdo dos ecossistemas e a poluicdo ambiental, reforcamos os nossos compromissos com o

ambiente, a sociedade e a governance para cumprir 0 nosso propdsito.

Compromisso de Integridade

O Compromisso de Integridade foi subscrito pela Aguas do Vale do Tejo em dezembro de 2021,
representando um comprometimento com a implementa¢do do modelo de integridade consubstanciado
na Politica de Integridade e de todos os instrumentos que lhe estdo associados para assegurar
continuamente a capacitacdo interna que favoreca uma cultura de integridade.

O referencial ético é coadjuvado por normas de conduta e por um conjunto de outras politicas e
procedimentos internos que garantem a conformidade com os diferentes instrumentos que regulam a

nossa atividade e atuacio, nomeadamente: Cédigo de Etica e de Conduta; Plano de Prevencéo de Riscos
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de Corrupgéo e Infracdes Conexas; Regulamento de Denuncias Voluntérias de Irregularidades; Manual
de Contratacdo Publica do Regime Geral; Manual de Compras.

A governacdo da ética organizacional estd cometida a dois 6rgdos com atribuicdes distintas e
complementares: Conselho de Etica, um 6rgdo consultivo com estatuto de independéncia, que visa
promover os mais elevados padrées éticos no Grupo Aguas de Portugal, ao nivel da cultura, da conduta
e dos comportamentos; a Comissdo de Etica, um 6rgdo executivo com estatuto de independéncia, que
visa promover a andlise de denuncias, questdes e dilemas éticos reportados através dos canais de
comunicagdo, confidenciais e seguros, constituidos para o efeito, particularmente no que ao reporte de
irreqularidades diz respeito.

A Aguas do Vale do Tejo dispée de uma Linha de Integridade, sendo este um canal especifico de
comunicacdo, dirigido & Comissdo de Etica do Grupo Aguas de Portugal, cuja funcdo principal é receber
das partes interessadas, internas ou externas, todas as comunicacdes relativas a questdes éticas, que
possam colocar em causa a integridade do grupo como um todo ou de uma das suas empresas. A linha
de integridade agrega todas as comunica¢des que possam, de alguma forma, violar os principios e a

esséncia da Politica de Integridade.

Compromisso de Sustentabilidade:

O Compromisso de Sustentabilidade do Grupo Aguas de Portugal em linha com os principais desafios
gue o Grupo enfrenta fixa as suas ambi¢des de forma a garantir os principios de eficiéncia, inovacdo e
qualidade de servico, no quadro de responsabilidade empresarial, ambiental e social estabelecido no
rumo estratégico que prosseguimos com o proposito de fazer a diferenga na vida das pessoas.
Continuamos na prossecucao das politicas setoriais consolidando um Grupo empresarial de referéncia
no setor do ambiente.

As ambicdes de sustentabilidade estdo também alinhadas com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel da Agenda 2030 das Nagdes Unidas e focam-se no propdsito do nosso trabalho, na agdo
pelo clima, na economia circular, na valorizagao dos territérios, na inovagao com impacto, na cooperagao
para uma gestdo sustentavel da agua a nivel internacional e na educagdo para a sustentabilidade.

TRABALHAR COM PROPOSITO

AGIR PELO CLIMA

= FAZ E R A ACELERAR A ECONOMIA CIRCULAR DA AGUA.
DI FERENC‘A VALORIZAR O TERRITORIOS
naVIDA

= pas PESSOAS INOVAR PARA IMPACTAR

GARANTIR AGUA E SANEAMENTO ALEM FRONTEIRAS
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Este Compromisso com a Sustentabilidade 2022-2025 resultou da anélise das orientagdes de gestdo e

da estratégia de negdcio (QEC), da reflexdo sobre as expectativas das partes interessadas, da

consolidacdo das melhores préticas existentes, dos compromissos assumidos com os principios do UN

Global Compact e com os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

Ambic&o: TRABALHAR COM PROPOSITO

Valorizar a relacdo com os/as trabalhadores/as, encorajando a evolugéo profissional e pessoal

Que contempla os seguintes Objetivos:

o Investir no desenvolvimento profissional e pessoal dos/as colaboradores/as

o Garantir a igualdade de oportunidades e promover a diversidade e a inclusao
o Garantir a seguranca e saude no trabalho

o Promover o equilibrio entre a vida profissional, familiar e pessoal

o Garantir uma comunicacdo interna transversal e eficaz

Ambicdo: AGIR PELO CLIMA

Reduzir as emissdes de GEE, mitigar os nossos impactos, adaptar as operagdes as altera¢Ses
climaticas

Que contempla os seguintes Objetivos:

o Garantir a neutralidade e autossustentabilidade energética

o Reduzir as emissGes de GEE

o Promover a mobilidade sustentavel do Grupo

o Promover a resiliéncia dos sistemas e garantir a disponibilidade, a qualidade e a

seguranca do servico e do produto

Ambicao: ACELERAR A ECONOMIA CIRCULAR DA AGUA

Gerir o ciclo urbano da dgua em equilibrio com a natureza, garantindo a transi¢do para a
economia circular

Que contempla os seguintes Objetivos:
o Conservar as massas de agua

o Minimizar os residuos produzidos e valoriza-los enquanto subprodutos

Ambicao: VALORIZAR OS TERRITORIOS

Prestar um servico publico de exceléncia, com impacto direto na melhoria da qualidade de vida
da populagdo
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Que contempla os seguintes Objetivos:

o Elevar a relacdo de proximidade e didlogo com os clientes e parceiros municipais
o Contribuir para o desenvolvimento de uma economia responsavel

o Investir na relacdo e na partilha de valores na cadeia de fornecimento

o Fazer parte integrante da comunidade onde nos inserimos

o Proteger e restaurar a biodiversidade e os ecossistemas

o Agua como fator essencial da protecdo crescente da satde publica

e Ambicdo: INOVAR PARA IMPACTAR

Impulsionar uma inovagdo aberta, colaborativa e que gere valor para o Grupo AdP e suas
empresas

Que contempla os seguintes Objetivos:

o Desenvolver projetos de IDI alinhados com as é&reas estratégicas de inovacdo e as
necessidades das empresas do Grupo AdP

o Desenvolver e lancar produtos, servicos e processos inovadores

o Desenvolver uma inovagao aberta e assente numa rede multipolar de competéncias

o Promover a transformagdo digital do Grupo AdP

Ambicdo: GARANTIR AGUA E SANEAMENTO ALEM-FRONTEIRAS
Cooperar internacionalmente para a promocdo da gestdo sustentavel da agua

Que contempla os seguintes Objetivos:

o Partilhar o conhecimento através de projetos de capacitagao e apoio técnico

o Promover a entreajuda em atividades e programas relacionados com a agua,
saneamento e clima em paises em desenvolvimento

o Operar numa geografia de referéncia

Ambicdo: EDUCAR PARA A SUSTENTABILIDADE
Ser um ator de referéncia em matéria de educacdo para o desenvolvimento sustentavel

Que contempla os seguintes Objetivos:

o Promover a educagdo para o desenvolvimento sustentavel
o Promover o uso racional da dgua e a promocdo do consumo da dgua da torneira

o Promover o uso sustentavel da rede de saneamento
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o Promover a utilizagdo de ApR
o Promover a economia circular e a neutralidade energética

o Promover a inovacao

Na sequéncia da sistematizacdo desta Estratégia de Sustentabilidade, a AdVT assegurou em 2023 que os
objetivos dos seus processos se encontravam devidamente alinhados com a mesma, assim como 0s

objetivos de gestao aplicaveis aos gestores da empresa.

Durante o ano de 2023, a Direcdo de Sustentabilidade Empresarial, no ambito da sua missdo, promoveu
e desenvolveu varias atividades, por forma a ir ao encontro das necessidades e expetativas dos seus

Stakeholders, designadamente:

No ambito do Sistema de Responsabilidade Empresarial (SRE):

Foram mantidas as certificagdes dos sistemas de gestdo integrado em Qualidade, Ambiente, Seguranca
e Saude no Trabalho, Conciliacdo entre a Vida Profissional, Pessoal e Familiar, Energia e Seguranca da
Informacdo e o Sistema de Gestdo de Gestdo de Ativos (na EPAL), assim como a certificagdo Adene MOVE

+ das frotas.

No que respeita a Plataforma digital de apoio a gestdo do Sistema de Responsabilidade Empresarial
(AGIR), tem sido promovida o alargamento da sua utilizagdo, nomeadamente no médulo de gestdo de
simulacros e Avaliagdo da Conformidade Legal (ACL) que foi acompanhado com a¢des de comunicagéo
e de formacdo junto dos trabalhadores e das trabalhadoras que utilizam o referido médulo da
plataforma. Foi, ainda, promovida a utilizacdo da referida Plataforma por entidades externas, aquando

da realizacdo de auditorias de ACL relativa ao ambiente, SST.

Foram definidos e implementados objetivos que suportam o Sistema de Responsabilidade Empresarial
(SRE) e que visam a eficacia e eficiéncia dos processos, a melhoria do desempenho em todas as vertentes
do SRE, a reducdo dos riscos empresariais e para o desenvolvimento sustentavel da empresa,

consequentemente para os ODS.

Foram produzidos, ou revistos, individualmente ou em colaboragao com outras dire¢des de documentos

relevantes, associados a qualidade e eficacia das atividades da empresa, para a sustentabilidade
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empresarial e governancga corporativa e consequentemente visando a melhoria continua da qualidade
dos servicos prestados, nomeadamente:

«  Politica e Regulamento de Subsidios Patrocinios e Donativos

«  Plano Prevencdo Riscos Corrupcao e Infragdes Conexas

*  Guia para Fornecedores

+  Regulamento de Funcionamento da Academia das Aguas Livres

» Politica Externa de Protecdo de Dados Pessoais

» Politica de Privacidade e de Protecdo de Dados Pessoais

»  Politica de Privacidade dos Recursos Humanos

« (Cdbdigo de Boas Praticas de Higiene no Sistema de Abastecimento

» Politica de Seguranca da Informacéo

* Politica de Solugdes Digitais e desenvolvimento seguro

* Planos de Contingéncia para a Jornada Mundial da Juventude — Grande Lisboa e Fatima

» Plano de Contingéncia para os eventos de Seca - AdVT

Procedeu-se ao desenvolvimento de videos sobre o Cédigo de Etica e Conduta e SST, no sentido da

melhoria da comunicacdo e sensibilizacdo dos/as trabalhadores/as, sobre as vérias tematicas.

Ao longo do ano foram realizadas campanhas e agbes de comunicagdo sobre temas relevantes do

Sistema de Responsabilidade Empresarial, designadamente:

Simulacros

Em 2023 foram realizados varios exercicios de simulacro, dando cumprimento ao respetivo Plano, alguns
deles com a colaboracdo de entidades externas, nomeadamente Prestadores de Servicos e Bombeiros
Voluntarios locais, no sentido de testar e validar os procedimentos ao nivel da emergéncia, nas areas da

seguranca e do ambiente.

Medidas de autoprotecéo

Para avaliagdo do nivel de implementacdo das medidas de autoprotecdo, foram realizadas auditorias em
instalacdes com documentos aprovados, pela ANEPC, de que resultaram a identificacdo das situagdes
em incumprimento ou a melhorar, levando a definicdo das medidas a implementar e a elaboracdo de
Planos de Acdo para acompanhamento das situagbes e garantia da resolugdo das mesmas.
Simultaneamente e, dando cumprimento a obrigacado legal, foi ministrada formacdo aos trabalhadores e

as trabalhadoras afetas aos locais.
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Foi realizado um estudo ergonémico, que contempla postos de trabalho operacionais, laboratoriais e
administrativos, por forma avaliar e uniformizar as condicdes de trabalho, do ponto de vista da
ergonomia e, consequentemente as necessidades de aquisicdo de equipamento e alteragdes a promover,
por forma a minimizar esta variadvel na avaliagdo de risco.

Foram adquiridos de equipamentos de trabalho complementares para colmatar falhas identificadas no
estudo, nomeadamente ao nivel da movimentacdo manual de cargas (ex: plataformas de elevagdo de
carga) e do manuseamento de reagentes (ex: bombas de trasfega) e no caso dos postos administrativos,
dotacdo com cadeiras adaptadas ao utilizador.

Tiveram lugar diversas a¢des de sensibilizacdo nos locais de trabalho sobre ErgoCoaching, com uma
componente muito pratica, com o objetivo de melhorar, corrigir e reeducar a postura dos trabalhadores

para as tarefas

Trabalhos em Altura e Espacos Confinados

Neste ambito, procedeu-se a aquisicdo e distribuicdo de equipamentos considerados no “KIT
Operacional” e no “KIT Manutengdo”, aos trabalhadores enquadrados em cada uma das tipologias, a
instalacdo de equipamentos de protegdo contra quedas em varias infraestruturas por forma a garantir a
realizagdo dos trabalhos em seguranga, ao acompanhamento de trabalhos de risco considerado como

elevado, assim como ao habitual desenvolvimento de a¢des de formacao diversas.

Riscos quimicos | Agentes CMR e requlamentos REACH, CLP E BPR

Em fase de desenvolvimento estdo: a digitalizagdo da metodologia de gestdo do risco no ambito da
exposicao a agentes quimicos CMR, preconizada pela Direcao-Geral da Salude, um software associado
ao cumprimento legal no desenvolvimento do Inventario de Substancias Quimicas e uma ferramenta

informética - ALQUIMIA, que pretende dar resposta ao Inventario e Andlise de Substancias Quimicas.

Riscos psicossociais

Tiveram lugar sessées de trabalho, com todas as dire¢des da empresa, para comunicagdo dos resultados
obtidos na auscultacdo realizada e identificacdo de medidas/acdes de melhoria a implementar, de forma

transversal ou em cada uma das dire¢8es, para minimizar os Riscos Psicossociais.

Formacdo/Sensibilizacdo (Interna e Externa)

Realca-se a formagdo em Seguranca na Operagdo e Manutencdo em sistemas de desinfecdo de cloro,

com componente tedrica e pratica e apresentagcdo das comunicacdes “Metodologia de Abordagem a
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Gestao da Exposicdo a Agentes Quimicos CMR” e Gestdo de Fontes de Radioatividade Natural em Aguas

Subterraneas: Caso de Estudo na ETA de Manteigas”, no ENEG 2023.

Fornecedores

Procedeu-se a divulgacdo aos fornecedores, de Especificacdes Técnicas, Guia para Fornecedores e
Cédigo de Conduta para Fornecedores, assim como a realizagdo de auditorias de 3.2 parte, a alguns dos
fornecedores de servicos e empreitadas, classificados como criticos para o negdcio e para o SRE, dando
cumprimento ao Plano de Auditorias a Fornecedores, com colaboracdo de auditores externos e

envolvéncia das areas intervenientes.

Conciliacdo entre a vida profissional, pessoal e familiar

Com a organizagao conjunta com a Comissdo de Trabalhadores da EPAL, realcam-se os Encontros da
Empresa que decorreram entre setembro e novembro. No mesmo ambito foi, ainda, promovida uma
visita aos nlcleos museolégicos, por parte de trabalhadores e de trabalhadoras dos varios polos.

Dar resposta as necessidades e expectativas das partes interessadas implica a respetiva auscultacdo, de
acordo com a importancia e criticidade de cada uma. Ao longo de 2023 foi realizada auscultagdo a todos
os trabalhadores e trabalhadoras em Matérias de Conciliacdo entre a Vida Profissional, Pessoal e Familiar,

tendo a adesdo sido significativa.

Politica de Integridade

Procedeu-se a divulgacao da Politica de integridade do Grupo AdP e do seu Mecanismo de Denuncia e

a video sobre o Cédigo de Etica e Conduta.

Partes Interessadas

Atendendo que a Igualdade de Género e a N&o Discriminacdo constituem direitos humanos
fundamentais e que a igualdade de oportunidades, o reconhecimento e a valorizacdo de homens e de
mulheres, em todos os seus dominios, constituem pilares fundamentais numa sociedade justa e com
confianca no futuro, foi desenvolvido e submetido as entidades nacionais (CITE e SIG), o Plano para a
Igualdade de Género 2024. Adicionalmente, foram dinamizados workshops sobre “Linguagem Inclusiva”

e "A Responsabilidade Social na perspetiva da Igualdade de Género".

Gestdo de Risco Protecdo

Foi assegurada a protecao das instalagbes, o acompanhamento e controlo das prestagdes de servigo

especializadas, nomeadamente Vigilancia, CCTV e SADIR, SADI e SAEI, Extintores, Controlo Acessos e
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Barreiras, Chaves, Implementagdo de Chaves Mecatrdnicas, a preparagdo dos processos de contratagao
publica (vigilancia e servicos de prestacdo especializada em seguranca), e acompanhamento de projetos
diversos para reforco de medidas de protegdo:

Complementarmente procedeu-se ao desenvolvimento do projeto para Reforco da Seguranga Fisica e
Eletronica das infraestruturas e a realizacdo, de diversos simulacros de continuidade de negécio com as
equipas internas e as de vigilancia do prestador de servigos.

No ambito da Gestdo de Riscos Empresariais manteve-se a participacdo no Projeto "Modelo de Controlo
Interno do Grupo AdP” promovido pela AdP tendo como objetivo promover e divulgar a importancia de
uma cultura de gestdo do risco, e da comunicac¢do da responsabilidade de cada trabalhador e de cada
trabalhadora no cumprimento das normas e regras estabelecidas. Para além da gestdo e a mitigacdo dos
riscos, promove a salvaguarda dos recursos, a identificacdo de oportunidades de melhoria e a

identificacdo de constrangimentos no desenvolvimento das atividades da empresa.

Ainda neste dominio e com a coordenacao da AdP, foi realizada a reavaliacdo dos Riscos empresariais e

a consequente determinacdo dos planos de a¢Bes para tratar os riscos e oportunidades relevantes.
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RELATORIO DE GESTAO

A ENVOLVENTE

Contexto macroeconémico’

A luta global contra a inflagdo, a guerra da Russia na Ucrania e o conflito iniciado em outubro de 2023
no Médio Oriente (Israel — Hamas), bem como os ataques recentes no Mar Vermelho pesaram sobre a

atividade econdmica global em 2023, e continuardo a fazé-lo em 2024.

Global

O crescimento global para o ano 2023 estima-se em 2,6% e é esperado um crescimento de 3,1% para

2024 (3,2% para 2025).

As taxas elevadas dos bancos centrais para combater a inflacdo e a retirada do apoio fiscal num contexto

de divida elevada pesam sobre a atividade econdmica.

A inflagdo esta a cair mais rapidamente do que o esperado na maioria das regides, num contexto de
resolucdo de questdes do lado da oferta e de uma politica monetaria restritiva. A inflagdo global devera

cair para 5,8% em 2024 e 4,4% em 2025, tendo a previsdo para 2025 sido revista em baixa.

Zona do Euro

Apds uma expansdo robusta pds-pandemia em 2021 e 2022, a economia da Unido Europeia perdeu
dinamismo. O PIB real contraiu-se muito ligeiramente no quarto trimestre de 2022 e quase ndo cresceu
nos primeiros trés trimestres de 2023. O alto custo de vida teve um impacto mais pesado do que o
esperado. Do lado externo, o comércio global proporcionou pouco apoio. Entretanto, a resposta da
politica monetéria a inflacdo elevada esta a fazer-se sentir na economia e o apoio orcamental esta a ser
parcialmente eliminado. Prevé-se que o crescimento do PIB da Unido Europeia melhore para 1,3% em
2024, ainda abaixo do potencial e com uma revisdo em baixa de 0,1 pontos percentuais. do verdo. Prevé-

se que ganhe ainda mais ritmo, para 1,7%, em 2025. Na area do euro, prevé-se que o crescimento do PIB

' Fontes: FMI World Economic Outlook; European Comission Economic Outlook; Boletim Econémico do Banco Portugal; Projecées
Macroeconémicas do Banco Central Europeu; Eurostat e INE.
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seja ligeiramente inferior, de 1,2% em 2024 e 1,6% em 2025. Em 2023 o crescimento do PIB na zona euro

estima-se em 0,6%.
As despesas totais de investimento deverdo crescer de forma constante até 2025.

Espera-se que 0 aumento dos salarios, o crescimento continuo do emprego e o abrandamento adicional

da inflagdo aumentem o poder de compra das familias em 2024 e 2025, impulsionando o consumo.

A coexisténcia de um baixo desemprego e de elevadas percentagens de vagas e de escassez de méao-

de-obra aponta para um mercado de trabalho ainda apertado.

A inflagdo medida pelo IHPC continuou a diminuir acentuadamente desde o pico de 10,6%, em termos
homologos, registado em outubro de 2022 na area do euro. Em outubro de 2023, estima-se que tenha

atingido o minimo de dois anos de 2,9%. A inflagdo na Unido Europeia seguiu um caminho semelhante.

Prevé-se que o défice das administracdes publicas da Unido Europeia diminua ainda mais ligeiramente

em 2023, para 3,2% do PIB, 0,1 p.p. abaixo do ano anterior.

Em 2024, o foco mudara para a inflagdo dos servicos, que esta intimamente ligada ao mercado de
trabalho. Esperasse que um abrandamento gradual do mercado de trabalho conduza a inflacdo
subjacente para perto da meta de 2% estabelecida pelo Banco Central Europeu (BCE), até ao final do
ano. O Conselho do BCE decidiu, na reunido de 14 de dezembro de 2023, manter as trés taxas de juro
diretoras inalteradas. Embora a inflacdo tenha descido nos Ultimos meses, é provavel que volte a subir

temporariamente no curto prazo.

Portugal
De acordo com as previsdes do Instituto Nacional de Estatistica (INE) e do Banco de Portugal, os principais

indicadores econdémicos para 2023 sdo os seguintes:

Estimativa 2023 Ano 2022
Taxa crescimento Produto Interno Bruto 2.1% 6,8%
Taxa crescimento Consumo Privado 1,0% 5,6%
{ndice Harmonizado de Precos ao Consumidor 5,3% 8,1%
Taxa de desemprego 6,5% 6,1%
Euribor 6 meses (fim do ano) 3,861% 2,693%
Taxa de juro OT 10 Anos (média do ano) 3,24% 2.17%
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A economia portuguesa cresceu 2,1% em 2023, projetando-se um abrandamento em 2024, para 1,2%, e
uma recuperacdo do crescimento nos anos seguintes, para 2,2%, em 2025 e 2,0% em 2026. A inflacédo
manterd uma trajetéria descendente, com a variacdo anual do IHPC a reduzir-se de 5,3% em 2023 para

2,9% em 2024 e 2,0% em 2025/26.

A evolugdo recente da atividade reflete a fraqueza da procura externa, os efeitos cumulativos da inflacdo
e a maior restritividade da politica monetaria, que se transmitiu as condi¢cdes de financiamento dos
agentes econémicos. A subida de taxas de juro tem um impacto negativo mais rapido no setor industrial,
com o0s servigos a evidenciarem maior resiliéncia. Esta resiliéncia dos servicos tem suportado a
manutencdo de uma situagdo favoravel no mercado de trabalho, ndo obstante algum abrandamento

recente do emprego.

Prevé-se que o saldo orcamental atinja um excedente de 1,1% do PIB em 2023 (0,1% em 2024 e 0,2% em

2025), face ao défice de 0,3% do PIB em 2022.

O Setor

O setor a nivel mundial?

A agua é, cada vez mais, um bem escasso e a tendéncia € este facto agravar-se nas proximas décadas.
Tal resulta ndo s6 do continuado aumento da populacdo mundial, com particular destaque para as
economias emergentes, como também da progressiva diminuicdo das disponibilidades hidricas

associada aos efeitos das alteraces climaticas.

Simultaneamente, e para além da necessidade basica de acesso a dgua potavel, a d&gua é essencial para
o desenvolvimento socioecondémico, nomeadamente para a producdo de energia e alimentos, e também

para a conservacdo de ecossistemas saudaveis.

Por estes motivos, a agua e o abastecimento mantém-se no centro do desenvolvimento sustentavel,
encontrando-se subjacente a varios dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda

2030, e sendo objeto do ODS6, que visa 0 acesso universal e equitativo a &gua potavel e ao saneamento.

2 Fonte: http.//www.worldbank.org, http.//oecdobserver.org, https://iwa-network.org/; https://unric.org/pt/
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No caso particular dos servigos de abastecimento e saneamento, ao balango entre a oferta e a procura,
acresce ainda a necessidade de assegurar resiliéncia nos sistemas, de forma que se consiga resistir a
eventos climaticos cada vez mais comuns e extremos, bem como a outros eventos de origem néo

climética.

Ao longo das Ultimas duas décadas, sobretudo nos paises mais desenvolvidos, tem-se também vindo a
assistir a novas tendéncias na gestdo da agua, impulsionadas pelos avangos tecnoldgicos que contribuem
para responder aos desafios atras referidos. Com efeito, estdo hoje na agenda: o recurso a novos tipos
de origens de &gua, como a dessalinizacdo ou a agua residual tratada; a operacdo dos sistemas com
recursos a fontes de energia renovavel, de forma a mitigar as emissées de gases com efeito estufa e,
consequentemente, a desacelerar as alteracbes climaticas; o incentivo a inovagdo para uma melhor
gestao dos sistemas de aguas; e a materializacdo do paradigma da Economia Circular da Agua, mantendo
0s recursos em circulacdo o maior tempo possivel, e valorizando os subprodutos ao invés de estes serem

considerados residuos.

N&o obstante todos estes avancos, neste novo milénio estamos ainda perante alguns factos a que ndo

podemos ficar indiferentes:

e trés em cada dez pessoas ndo tém acesso a agua potavel

e mais de 2 mil milhdes vivem em paises com um elevado nivel de “stress” hidrico

e que cerca de 4 mil milhGes de pessoas passam por uma grave escassez de agua potavel durante,
pelo menos, um més do ano

e apenas um quarto da populacdo nos paises considerados pobres tem acesso a servicos de

saneamento adequados
e, do ponto de vista empresarial, em zonas mais desenvolvidas constata-se que:

e apesar de existir acessibilidade, existem ainda servicos de gestdo de agua caracterizados por
fraca performance do ponto de vista de eficiéncia e resiliéncia

e subsiste uma capacidade de financiamento das operacées desadequada, resultando em baixos
niveis de investimento

e as empresas do setor da agua ndo cobrem os seus custos de operacdo, sendo escassas as que

conseguem fazer face ao servico da divida

Todos estes desafios sdo acompanhados e por vezes exponenciados pelas incertezas das politicas
econdmicas adotadas nas varias geografias do mundo e pelo surgimento de crises internacionais, de que

a guerra na Ucrania é um exemplo.
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Como ja mencionado, continua a ser com este diagndstico que o World Bank Water Global Practise,
através do novo Plano Estratégico lancado em 2019 e na prossecucdo da meta do ODS6, baseado na
sustentabilidade dos recursos hidricos, na acessibilidade e na resiliéncia dos sistemas, assumiu medidas
que passam por: i) a transformacdo de acordos politicos em regras vinculativas; ii) o garante da
distribuicdo dos servicos de agua e saneamento de forma equitativa; iii) o exercicio de normas
internacionais do trabalho elaboradas pelos governos pelo empregadores e pelos trabalhadores); e iv) o
estabelecimento de instrumentos de soft-law (resolu¢des, comentarios gerais, principios, diretrizes e
cddigos de conduta) que possam influenciar o desenvolvimento do direito internacional e incentivar as
organiza¢des nao-governamentais (ONG) a promover a participagao ativa do publico nestas matérias —

ja& que se verifica que se tornam cada vez mais influentes na formulacdo de politicas.

Em marco de 2023 realizou-se a primeira grande conferéncia da Organizagdo das Nag¢Ses Unidas (ONU)
dedicada a 4gua desde 1977. A Conferéncia da ONU sobre Agua de 2023 se concentrou-se no progresso
em direcdo as metas relacionadas a dgua e ao saneamento, coincidindo com a revisdo abrangente de

médio prazo da Década Internacional de Acdo, “Agua para o Desenvolvimento Sustentavel 2018-2028".

Crise Geopolitica e Energética3

Em resposta as dificuldades e as perturbacdes do mercado mundial da energia suscitadas pela Crise
Geopolitica resultante da invasdo da Ucrania pela Russia, a Comissdo Europeia aprovou o Plano

REPowerEU Europeia a 18 de maio de 2022.

A este conflito juntou-se a guerra Israel-Hamas a 7 de outubro de 2023, agravando a crise energética

pelo aumento do preco do petrdleo, do gas natural, do preco dos transportes e atrasos nas encomendas.

O plano REPowerEU estabelece uma série de medidas para reduzir com celeridade a dependéncia dos
combustiveis fdsseis russos e avancar rapidamente com a transicdo ecoldgica, aumentando
simultaneamente a resiliéncia do sistema energético a escala da Unido Europeia. Em paralelo o Plano

visa: a poupanga energética; a producao de energia limpa e a diversificagdo do nosso aprovisionamento

2 Fonte: https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal/repowereu-affordable-secure-and-

sustainable-energy-europe_pt
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energético, assentando em medidas financeiras e juridicas que permitirdo criar a nova infraestrutura e o

novo sistema energéticos de que a Europa necessita.

No contexto deste plano europeu foram estabelecidas varias medidas de diversificacdo, poupanga e
aceleracdo das metas de energia limpa, entre as quais novos planos nacionais no ambito do Plano de
Recuperacdo e Resiliéncia (PRR), com periodo de execucdo até 2026, para apoiar investimentos e
reformas no valor de 300 mil milhdes de euros, e o estimulo a descarbonizacdo industrial dado por
projetos antecipados no valor de 3 mil milhdes de euros no ambito do Fundo de Inovagédo (conforme

RCM n°136/2022, de 28 de dezembro).

Em resposta a crise geopolitica foi publicado, a 27 setembro de 2022, o Plano de Poupanca de Energia
2022-2023 em Diario da Republica. O documento, elaborado pela ADENE a pedido do Governo, contém
medidas de reducdo para as areas da energia, eficiéncia hidrica e mobilidade, e abrange os setores da
Administracdo Publica, central e local, privados como indUstria, comércio e servicos, e também os
cidaddos. Saliente-se que as medidas obrigatdrias se destinam apenas a Administragdo Publica Central.

A Administracdo Local, empresas e cidad&os s&o feitas recomendacdes de poupanca energética.

Entre as medidas previstas no Plano destacam-se as seguintes: reduzir o consumo de energia relacionado
com iluminacéo interior e exterior; reduzir o consumo energético na climatizagdo de espacos; promover
praticas de gestdo dos recursos humanos que permitam a redugdo dos consumos energéticos
(teletrabalho); promocédo local de eletricidade a partir de fontes de energia renovavel; capacitar os
técnicos da Administracdo Publica para a implementacdo, dinamizacdo e monitorizacdo de medidas para

a eficiéncia de recursos.

O Plano de Poupanga de Energia 2022-2023 surge como resposta a crise geopolitica que se faz sentir
atualmente na Europa, com graves consequéncias para o setor da energia, sendo um dos instrumentos
que responde ao repto da Unido Europeia com vista a redugao voluntaria de 15% do consumo energético.
No caso de Portugal, existem derrogagdes que permitem reduzir a percentagem de reducdo obrigatéria

para 7%.

No 15.° Relatério de progresso do Plano de Poupanga de Energia, Portugal superou em 159,6% a meta
de eficiéncia energética estabelecida para 2023. No que diz respeito a eficiéncia hidrica, o relatério indica
gue o consumo de agua nos centros comerciais diminuiu 2,2%. No caso das entidades gestoras (EG) de

servicos de adgua, o consumo de energia médio por volume de agua faturada reduziu-se em 3,4%.*

# Nota a comunicagdo social de 22 de dezembro de 2023 da Adene.
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O abastecimento e o saneamento em Portugal®

Em Portugal, o setor caracteriza-se pela existéncia de um grande niimero de intervenientes: ao nivel da
administracdo, a entidade reguladora e as entidades da Administracdo Central, e na gestdo dos sistemas
incluem-se os Municipios, as associa¢cdes de municipios, as empresas municipais e intermunicipais, as
empresas publicas (nomeadamente as concessionarias), as empresas privadas concessionarias e as
empresas privadas prestadoras de servicos de gestao.

Os modelos de gestdo e de organizacdo dos servicos de abastecimento de agua e saneamento de aguas
residuais encontram-se previstos em diplomas legais que consagram os regimes juridicos da gestdo e
exploragdo dos sistemas de base municipal, multimunicipal e de parceria entre o Estado e as autarquias
locais.

O grau de maturidade do setor garante a cada vez maior disponibilidade destes servicos em todo o

territorio, acompanhada da melhoria da qualidade a precos acessiveis para as populacdes.

Panorama Nacional

Abastecimento de Agua Saneamento de Aguas Residuais
= 9,8 milhdes de habitantes servidos = 8,7 milhGes de habitantes servidos com
drenagem

*  97% de alojamentos servidos

L} 9 I |
= 184 litros: consumo médio diario 86% de alojamentos servidos

de agua por habitante = 8,7 milhdes de habitantes servidos com
= Tarifa média ponderada: tratamento
0,5581€/m3 » 86% de alojamentos servidos com

» Indicadora 4gua Segura em tratamento

Portugal Continental (alta): 99,62% = 1,8 milhdes de m? de aguas residuais
tratadas diariamente

= Tarifa média ponderada: 0,5351€/m?3

Dados: RASARP 2022 volume 1 e RASARP 2023 volume 2

O setor das aguas é de capital-intensivo e com periodos longos de recuperacdo do investimento. Com
efeito, o elevado investimento necessario numa fase inicial, apenas permite o respetivo retorno, através
da suavizacdo das tarifas praticadas, ao longo do periodo de vida Util das infraestruturas. Para além da
fase inicial de investimento na infraestruturacdo dos sistemas, mantém-se a necessidade de realizacdo
de niveis muito relevantes de investimento e neste sentido a manutencdo de longos periodos de

recuperacdo dos mesmos.

°Fonte: http://www.ersar.pt/pt; https://www.apambiente.pt; Didrio da Republica, 1.2 série
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A 14 dezembro de 20236 foi aprovada a resolucdo que estabelece o Plano Estratégico para o
Abastecimento de Agua e Gestdo de Aguas Residuais e Pluviais 2030 (PENSAARP 2030).
O PENSAARP 2030 estabelece o quadro de desenvolvimento do setor dos servicos de aguas
(abastecimento de 4gua e saneamento de &guas residuais), atualizando o PENSAAR 2020 e introduzindo
uma nova componente: a gestdo de dguas pluviais. Partindo da avaliacdo da situacdo atual do setor e
tendo presentes, designadamente, os desafios emergentes das alteragdes climaticas, o PENSAARP 2030
identifica as grandes prioridades estratégicas de investimento e financiamento dos servicos de aguas
para a presente década.
O Plano visa quatro objetivos estratégicos globais, materializados em 70 medidas distribuidas por
diferentes niveis de prioridade:

o eficacia dos servicos;

o eficiéncia dos servicos;

e sustentabilidade dos servicos;

e valorizagdo econdmica, ambiental e societal dos servicos.

O Grupo AdP em 2023

O Grupo AdP constitui-se como instrumento empresarial para a concretizacdo de politicas publicas e de
objetivos nacionais nestes dominios do setor do ambiente, visando promover a universalidade, a
continuidade e a qualidade do servico, a sustentabilidade do setor e a protecdo dos valores ambientais.
Neste contexto, trabalha em estreita colaboracdo com os Municipios, ndo sé nas vertentes de clientes e,
em alguns casos, co-acionistas, como também na construcdo de solu¢des de agregagdo de operagdes
em baixa aplicando o seu know-how, no sentido promover solu¢des mais eficientes e com pregos mais
justos de abastecimento de agua e saneamento as populagdes.

As alteracdes climaticas estdo destacadas no conjunto de desafios enderecados no ambito do Quadro
Estratégico de Compromisso do Grupo AdP, considerando ambos os planos da agdo climatica,
nomeadamente i) na adaptacdo, com destaque para a resiliéncia dos sistemas, a economia circular e
eficiéncia hidrica, a reciclagem da agua e a valoriza¢do de outros subprodutos de elevado valor ecolégico
e a sensibilizacdo para o valor da agua e para o seu uso eficiente e ii) na mitigacdo, visando atingir a
neutralidade energética em 2030 e promover a descarbonizacdo do ciclo da dgua, através de programas

envolvendo todas as empresas e atividades do Grupo e integrando a reducdo dos consumos energéticos,

© Comunicado do Conselho de Ministros de 14 de dezembro
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o forte aumento da producdo prépria de energia 100% renovavel e a reducdo das emissdes de gases
com efeito de estufa.

Na Agenda de Inovacdo do Grupo AdP, e em linha com as ambicSes de sustentabilidade, encontram-se
identificadas as areas estratégicas de inovacdo: neutralidade energética e carbonica, eficiéncia e
resiliéncia de operacbes e sistemas, economia circular, digitalizacdo, simbiose com a comunidade e
conhecimento.

O Grupo AdP continua a desenvolver desde 2022, um conjunto de iniciativas com vista a garantir a
resiliéncia dos sistemas, em complemento com o desenvolvimento de planos de adaptacado as alteracSes
climaticas nas empresas, de que a task force das empresas de abastecimento de dgua do Grupo, foi um
exemplo durante o ano de 2022, com o objetivo de gerir, em situacdo de contingéncia, a seca
meteorolégica e hidrolégica verificada em 2022, a terceira mais gravosa desde 1931.

Em 2023 e com foco na materializacdo de investimentos relacionados com os planos regionais de
eficiéncia hidrica para reforgo da resiliéncia dos sistemas de abastecimento de agua, foi dada prossecugdo
ao esforgo de definicdo de regras e medidas adicionais de combate a seca, de que é exemplo o Plano de
Eficiéncia Hidrica do Algarve que se enquadra também no ambito do PRR.

Complementarmente, foi mantida e reforcada a campanha de sensibilizacdo para a reducdo dos
consumos de dgua de ambito nacional, mas com especial incidéncia nos territorios mais criticos, tanto a
norte como a sul do pais

Na dimensdo da economia circular, a continuacdo da estratégia de circularidade do Grupo AdP, que se
pretende vir a congregar as varias dimensdes da economia circular em que o Grupo esta envolvido e
deseja expandir a sua area de atuacdo. Salienta-se nesta dimensao a estratégia de Agua para Reutilizacao
(ApR), o plano de agdo para a integragao de materiais reciclados em novas obras do Grupo AdP, as a¢des
ao nivel da valorizagdo de biogas e as a¢des ao nivel dos ecoreagentes.

No quadro da promogdo da sustentabilidade ambiental e econdmica das suas operaces de
abastecimento de agua e de saneamento de aguas residuais a gestdo da energia constituiu uma das
prioridades estratégicas do Grupo AdP, destacando-se o Programa de Neutralidade Energética ZERO,
cuja concretizacdo devera permitir ao Grupo posicionar-se como dos primeiros, de dimensdo
internacional, a atingir a neutralidade energética em todas as suas atividades nacionais e internacionais
a nivel mundial.

O Plano de Acdo para a Reutilizagdo do Grupo e o Programa ZERO de Neutralidade Energética foram
apresentados na cimeira mundial do clima - COP'28 em dezembro de 2023.

No plano internacional, em 2023 o Grupo AdP deu continuidade a diversos trabalhos de parceria e
cooperacao, designadamente com o Banco Mundial, instituicdo com a qual protocolou o alargamento

das atividades de parceria, nomeadamente ao nivel da "Utilities of the Future”.
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Neste &mbito, decorreu, em setembro de 2023, um programa de trabalhos promovido pelo Grupo Aguas
de Portugal para um grupo de técnicos do setor das aguas de diversos paises envolvendo sessdes de
intercambio de conhecimentos e capacitagdo, permitindo que os participantes discutissem como
operacionalizar e integrar estes conceitos na agua urbana, refletindo sobre as suas experiéncias e

identificando desafios e oportunidades.

A energia
O preco da energia elétrica em Portugal

No ano de 2023 verificou-se uma retoma gradual da estabilidade dos mercados elétricos, principalmente
no 2.° semestre, tal como pode ser confirmado pela observacao da figura seguinte. De relembrar que o
ano de 2022 foi marcado por uma grande volatilidade nos mercados elétricos, fortemente influenciada
pela guerra na Ucrania, que se manteve em 2023, apesar do impacto nos mercados ter sido

significativamente menor.

(EURIMWh)

Em 2023, a cotagdo média da eletricidade em Portugal no mercado grossista ibérico (OMIE) foi de 88,27
€/MWh (tendo sido de 217,84 €/MWh em 2022, incluindo o mecanismo de ajuste ibérico). Ja a cotagdo
média em 2023 do futuro de energia ibérico para fornecimento em 2024 foi de 104,73 €/MWh,

diminuindo 3,6% face ao ano de 2022.
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Analisando as componentes que mais influenciam o prego da energia, destaca-se a redugdo do preco
médio do gas natural que depois de atingir maximos histéricos em 2022, mostrou uma tendéncia de
descida ao longo do ano de 2023. A cotagdo mensal média do CO? aumentou ligeiramente face ao ano
anterior (+3,6%). A producdo hidrica foi significativamente superior (+85,2%), ja a producdo edlica na
Europa em 2023 foi préxima da verificada no ano anterior (-1,5%). Quanto ao brent apresenta um prego

médio em 2023 de 82,1 $/barril, valor inferior face a 2022 (98,6 $/barril).

Nos mercados diarios europeus e em 2023, as cota¢des reduziram-se significativamente face ao ano

anterior, resultado de um ano com maior estabilidade nos mercados, apresentando-se no quadro

seguinte as varia¢8es ocorridas em Portugal, Alemanha e Franga.

Variacio do mercado Cotacdo média Cotacdo média
gdiério em 2023 em 2022 2023/2022
(EUR/MWh) (EUR/MWh)
Portugal 88,27 217,84 -59,5%
Alemanha 94,92 235,46 -59,7%
Franca 96,60 275,89 -65,0%

Os pregos da energia elétrica no mercado de futuros (OMIP), para fornecimento em 2024, reduziram-se
face ao ano anterior, com menor expressdo do que as verificadas nos mercados diarios, apresentando -

se no quadro seguinte as varia¢des ocorridas em Portugal, Alemanha e Franca.

Variacdo do mercado de Cotacdo média Cotacdo média
futuros para fornecimento em 2023 em 2022 2023/2022
em 2024 (EUR/MWh) (EUR/MWNh)
Portugal 104,73 108,67 -3,6%
Alemanha 146,87 174,19 -15,7%
Franca 180,24 195,58 -7,8%

AGUAS DO VALE DO TeJO, SA

PAGINA 40


http://www.adlvt.pt/index.php/pt/

. AGUAS Do
RELATORIO E CONTAS 2023 \ VALE 00 TEJO

Grupo Aguas de Portugal

No ano de 2023, o consumo nacional foi de 50.728 GWh, superior em 0,8% face ao registado em 2022.
No preco da eletricidade para os consumidores (no caso das empresas do Grupo AdP) tem impacto
relevante as Tarifas de Acesso a Redes (TAR), fixadas pela ERSE, na qualidade de entidade reguladora,
onde, a par dos custos de operacdo das redes a cargo dos respetivos operadores, sdo incluidos os Custos
de Interesse Econdmico Geral (CIEG), nomeadamente, a recuperacdo do défice tarifario e as

convergéncias tarifarias regionais.

Como se tem referido inUmeras vezes, o quadro regulatério nacional conduz a uma relagdo inversa entre
a TAR e o custo da energia. A atual diminuicdo do custo da energia induz um aumento dos CIEG, e

consequente aumento da TAR.

Em 2024, as TAR terdo um aumento significativo em todos os niveis de tensdo, conforme ilustrado na

figura seguinte.

Variagac TAR
BTN (66.2)

BTE (56.8)

BTN (35.7)

MT (27.8)
BTE (22)

AT (12.6)

€/MWh

AT (-7,5) MT (-6.3)

BTE H.?)

MT(\72

AT (-28.3) BTN (-304)

2022 2023 2024

Em 2023, verificou-se uma retoma gradual a estabilidade dos mercados elétricos, apesar de algumas
flutuacdes ao longo do ano, tornando a contratagdo mais complexa. Devido a necessidade de novos
contratos de fornecimento de energia em 2023 e em todos os niveis de tensdo, a estratégia adotada pelo
Grupo consubstanciou-se em 2 eixos:

e em AT, MT e BTE langamento de dois concursos, um para o fornecimento no 1.° semestre e outro
para o 2.° semestre, sem preco base e por um periodo curto (6 meses), reduzindo a exposigao
neste periodo de grande incerteza nos precos de energia e de grande volatilidade dos mercados;

e em BTN, permanéncia no regime das tarifas transitérias ou reguladas, através da celebracdo de

contratos com o comercializador de Ultimo recurso — SU ELETRICIDADE — sem fidelizacao, isto &,
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até que os mercados estejam perfeitamente estabilizados e voltem a ganhar a atratividade

anterior.

A estratégia seguida em AT, MT e BTE mostrou-se acertada, porque a opcdo por um Unico contrato anual
de fornecimento teria impedido a grande reducdo do custo de energia verificada no 2.° semestre (o
preco médio desceu de 201,43 €/MWh no 1.° semestre para 111,23 €/MWh no 2° semestre).

Igualmente a opgdo pelo regime regulado no fornecimento em BTN revelou-se ser a melhor, uma vez
que o regime liberalizado ainda ndo voltou a ser competitivo neste segmento.

Em 2024 e tendo em conta os resultados do contrato de fornecimento de energia contratualizado para
0 1.° semestre de 2024 (AT, MT e BTE), das TAR e dos precos publicados para o mercado regulado (em
BTN) publicados pela ERSE, prevé-se que a fatura elétrica do Grupo diminua cerca de 10 milhdes de euros

face a 2023, calculando-se que em 2023 seja de 101 milhdes de euros.

O consumo de energia elétrica no Grupo AdP

O consumo de energia elétrica é indissociavel da atividade das empresas do Grupo Aguas de Portugal,
0 qual representa uma parcela substancial nos custos das entidades gestoras, com um peso muito
significativo no FSE e com uma repercussdo direta nas tarifas praticadas nos servicos de agua e
saneamento e/ou no equilibrio econémico e financeiro das concessdes e parcerias constituidas.

Com base nos dados de consumo (em apuramento e estimados em 31 de janeiro 2024) os consumos
elétricos do Grupo AdP aumentaram em 2023 (+2,4% do que em 2022) cifrando-se em 768,91 GWh; em
relagdo aos caudais os dados mais atuais apontam para um aumento de 1,3% do caudal em
abastecimento de agua e de 6,0% em agua residual.

Destes, 739,26 GWh foram consumidos a partir da rede elétrica (RESP), que corresponde a +0,4% do que
em 2022, e 29,72 GWh a partir de autoconsumo gerado a partir de fontes enddgenas e renovaveis (+8,4%
do que em 2022). Este valor de 739,26 GWh resulta do fornecimento dos comercializadores de 731,89
GWh e 6,69 GWh fornecidos no ambito da participacdo no projeto piloto de Reserva de Regulagdo
desenvolvido pela REN e onde participam 6 infraestruturas de 5 empresas do Grupo AdP.

No ano de 2023 merece ainda destaque a producdo prépria de energia (100% renovavel), seja para
autoconsumo, seja para injecdo na rede elétrica. Os dados de 2023 apontam para uma produgdo de
39,24 GWh/ano (+1,8% face a 2022). O autoconsumo foi de 29,72 GWh (+8,6% do que em 2022) e a
energia vendida a RESP totalizou 9,52 GWh (-14,9% do que em 2022).

Em termos gerais, o saldo com a RESP do Grupo AdP em 2023 foi de 729,74 GWh, o que representa uma

variagdo de +2,5% do que em 2022, onde o saldo foi de 712,20 GWh (de notar que parte deste aumento
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se deve a integracdo das instalagdes do municipio de Setlbal na SIMARSUL). A autossuficiéncia
energética do Grupo AdP manteve-se em 5,1% do seu consumo total de energia.

Em termos nacionais e relativamente a 2023, o Grupo AdP é um dos maiores consumidores de energia
do pais (representando 1,5% do consumo total de energia elétrica a partir da RESP), e 0 maior em termos
de pontos de ligacdo a rede.

A fatura com a energia elétrica, com todos os encargos, (em apuramento e estimada a 31 de janeiro
2024) devera atingir em 2023 cerca de 101 milhdes de euros (+208,3% do que em 2022), que corresponde
a cerca de +68,3 milhdes euros face aos gastos registados no ano anterior, em resultado dos precos de
energia de mercado elevados.

Uma nota para o consumo de energia da mobilidade elétrica. Em 2023, os 190 veiculos 100% elétricos
(+59 do que em 2022) e que integram a frota de servico do Grupo AdP percorreram mais de 2,5 milhdes
de km, tendo evitado o consumo de mais de 214 mil litros de combustiveis de origem fossil, o que
representa uma redugdo de 561 tep. Em termos de energia primaria, a reducao foi de 44,5% (-81,7 tep),
e 0 consumo elétrico foi de 475 MWh.

Em termos de emissdes de CO2, a reducdo alcancada face aos veiculos com motor térmico foi de 475
toneladas (-83,5%).

No ano de 2023 a frota automoével de motor térmico em utilizagdo no Grupo AdP (=1.600 veiculos)
consumiu cerca de 2,83 milhdes de litros de combustiveis (gaséleo e gasolina) o que representa uma
variacdo de -5,2% face a 2022 — ano em que foram consumidos 2,99 milhdes de litros - e uma variagdo
de +1,2% face a 2021, ano ainda perturbado pela pandemia Covid-19 (onde se consumiram 2,80 milhGes
de litros de combustivel), o que representa em termos médios de consumo diario 7.766 I/dia em 2023
(em 2022 o consumo médio diario foi de 8.190 |/dia e em 2021 de 7.676 |/dia).

O consumo de combustiveis em 2023 correspondeu a um gasto total da ordem de 3,3 milhdes de euros
(sem IVA incluido) que representa uma variagdo de -15,4% face a 2022 (3,9 milhdes de euros, sem IVA
incluido) e de +7,5% face a 2021 (2,5 milhdes de euros, sem IVA incluido). A reducdo verificada na fatura
de combustiveis deve-se a reducao do preco médio dos combustiveis.

No Grupo AdP, o preco médio de aquisicdo de combustiveis diminuiu face ao ano anterior: -19,0% no
gasoleo e de -18,5% na gasolina.

Apesar da relevancia da frota elétrica do Grupo AdP em utilizagdo, importa referir que a mesma seré
reforcada ao longo dos préximos anos, em linha com o disposto na Resolucdo do Conselho de Ministros
n.°136/2022, de 22 de dezembro, que determina um apoio do Fundo Ambiental, no montante global de
7,52 milhdes de euros, ao processo de renovagdo e descarbonizacdo da frota automével das empresas

do Grupo AdP - processo integrado no Programa de Neutralidade Energética - com vista a

AGUAS DO VALE DO TeJO, SA PAGINA 43


http://www.adlvt.pt/index.php/pt/

. )\ AGUAS o
RELATORIO E CONTAS 2023 \\ VALE 0o TEJO
N/

Grupo Aguas de Portugal

implementacdo de uma Frota Verde, visando que a mesma seja integralmente constituida por veiculos
ndo poluentes, incluindo veiculos de emissdes nulas.

Apesar do aumento do consumo de energia por via do uso de viaturas elétricas estar dependente do
aumento do seu numero, o seu efeito sera sempre mais relevante na reducdo das emissbes de gases
com efeito de estufa e na redugdo do consumo de combustiveis de origem fossil do que no aumento do

consumo de energia elétrica.

A estratégia do Grupo AdP

O Grupo AdP — Aguas de Portugal é o maior consumidor publico de energia elétrica. Deste modo,
percebe-se a significativa dimensdo - econdmica, social e ambiental - que a energia elétrica assume no
desenvolvimento da sua normal atividade, sem desconsiderar o significativo impacto que os riscos
associados a volatilidade e tendéncias do mercado energético europeu e mundial induzem ou podem
induzir no equilibrio dos seus negdcios.

Pelos fatores e ajustamentos a que o mercado esta sujeito e que o condicionam — efeitos dos pregos de
outras energias e dos precos de CO2 nos mercados, bem como das alteragdes legislativas, nacionais e
comunitarias - e sobre os quais ndo é possivel estimar o seu efeito no preco da energia elétrica nos
mercados, a que se soma a experiéncia adquirida no Grupo AdP pelo acompanhamento continuado dos
mercados, a estratégia mais sustentavel devera passar necessariamente pela implementacdo de medidas
e acles que induzam a:

* Redugdo dos consumos, em resultado da implementacdo de medidas de gestdo operacional,
estruturais e outras, promovendo a eficiéncia energética das infraestruturas,

* Reducado dos gastos, melhorando ainda mais o processo de compra, otimizando niveis de tensao,
reduzindo poténcias contratadas, eliminando energia reativa, ajustando o perfil de consumo de
energia da rede em fungdo dos periodos tarifarios e ciclos de funcionamento, por via de uma
gestao eficiente da energia,

* Aumento da producao propria de energia para autoconsumo, por via do aproveitamento do
potencial endégeno (em particular potenciando a producdo de biogads e a correspondente
cogeragao e tirando partido de quedas piezométricas existentes para instalacdo de microhidricas)
e de fontes renovaveis (solar fotovoltaico e edlico), potenciando uma reducdo do consumo de
energia da rede e, por consequéncia, diminuindo a dependéncia dos mercados, e

»  Constituicdo da Comunidade de Energia Renovavel do Grupo AdP (CER), com vista a potenciar a

energia 100% renovavel produzida, em detrimento da sua venda a rede elétrica nacional.
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N&o podem deixar de ser tidos em consideragdo numa estratégia os compromissos internacionais que
Portugal assumiu, em particular o de atingir a neutralidade carbonica até 2050, enquanto contributo para
as metas globais e europeias assumidas no Acordo de Paris.
Esses compromissos obrigaram o pais a definir objetivos exigentes para o pais no ambito de diferentes
politicas publicas, as quais estdo plasmados nos documentos seguintes:

* O Roteiro para a Neutralidade Carbdnica 2050 (RNC 2050), e

» O Plano Nacional Energia e Clima 2030 (PNEC 2030).

E naturalmente, o Grupo AdP — enquanto grupo publico da area do ambiente - estd obrigado a
desenvolver politicas que contribuam decisivamente para o cumprimento das obriga¢des que Portugal
se comprometeu a nivel internacional, em particular ao nivel da neutralidade energética e carbdnica.
Sendo o maior consumidor publico de energia elétrica, entende-se a dimensdo que uma estratégia bem
delineada e exequivel terd para as metas e objetivos nacionais.

Apesar dos esforcos na redugdo dos consumos de energia elétrica, sem a realizagdo de um programa
com fortes e decisivos investimentos nas areas da eficiéncia energética e da producdo de energia
renovavel, o Grupo AdP ndo conseguiria superar os valores de autossuficiéncia energética registados
entre 2020 e 2023 (em torno dos 5%).

Desta forma, o Grupo AdP tem em curso o desenvolvimento do Programa ZERO, que assenta na redugdo
de consumos de energia nas infraestruturas de abastecimento de agua, de saneamento de aguas
residuais e de outras instalacdes ndo operacionais e no forte aumento da producdo prépria de energia
100% renovavel (prevendo um mix integrado de produgao), principalmente para autoconsumo, com o
objetivo de atingir a neutralidade energética até 2030, sendo o primeiro grupo mundial do setor da agua
a implementar um projeto que vise a neutralidade e a autossustentabilidade energética.

O investimento previsto no Programa ZERO do Grupo AdP é de 363 milh&es de euros, respeitando ndo
s6 a implementacdo de medidas de eficiéncia energética e producdo de energia renovavel, mas
envolvendo também investimentos na digitalizacdo orientada para a gestdo integrada dos consumos.
Considerando o impacto do Programa de Neutralidade Energética do Grupo AdP nas metas fixadas pelos
diversos instrumentos nacionais aprovados, os investimentos relativos ao Programa ZERO, foram
autorizados pelo Despacho n.° 77/SEAENE/2022, de 9 de novembro, do Secretéario de Estado Adjunto do
Ambiente e da Energia.

Paralelamente ao desenvolvimento do Programa ZERO, o Grupo Aguas de Portugal tem em curso o
Programa NEUTRO, com vista & quantificacdo e reducdo das emissdées de GEE do Grupo Aguas de
Portugal. Um dos objetivos deste Programa é o desenvolvimento de uma ferramenta que oriente e
suporte a elaboragdo periddica de um inventario que constitua a base fisica dos inventarios anuais de

Gases com Efeito de Estufa (GEE) do Grupo AdP e das suas empresas.
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Durante o ano de 2023 concluiu-se o desenvolvimento desta ferramenta e elaboraram-se os inventarios
de emissbes do Grupo AdP de 2019 (ano base do inventario) e de 2022 (Ultimo ano com dados
disponiveis). Durante 2024, serd concluido o inventario relativo a 2023, proceder-se-d0 a pequenos
ajustes na ferramenta e delinear-se-4 o plano com um conjunto de medidas, por empresa, com vista a
reducdo das emissdes ao longo dos préximos anos e em linha com o objetivo de redugdo que vier a ser

acolhido no Grupo AdP.

Contexto Regulatdrio

Enquadramento regulatério

Em 2023, as entidades gestoras pertencentes ao universo do Grupo AdP prestaram servigos no setor das
aguas, atraves das atividades de abastecimento publico de agua e do saneamento de aguas residuais, os

quais podem incluir, para além dos efluentes domésticos, efluentes industriais ou pluviais.

O setor onde estas entidade atuam é regulado e esta sujeito a intervengdo da Entidade Reguladora dos
Servigos de Aguas e Residuos (ERSAR) nos termos definidos na Lei n.° 10/2014, de 6 de marco, no que
diz respeito a regulacdo econdmica, regulacdo da qualidade de servico, da interface com o utilizador,
exercendo ainda a ERSAR a atribuicdo de autoridade competente para a coordenacdo e a fiscalizacdo do

regime da qualidade da a4gua para consumo humano.

Para além da ERSAR, as entidades gestoras estdo ainda sujeitas a interven¢ao da Agéncia Portuguesa do

Ambiente, no que diz respeito a regulacdo ambiental.

Os servicos prestados assentam nos principios da defesa do interesse publico, do carater integrado dos
sistemas, da eficiéncia produtiva, que pressupde a adequada recuperacdo dos gastos associados a
provisdo dos servigos, e da prevaléncia da gestdo empresarial, alinhados com as politicas publicas e os

planos estratégicos setoriais nacionais.

No decorrer de 2023, as entidades gestoras que integram o Grupo AdP atuaram de acordo com varios
modelos de gestdo (concessionada ou delegada) e nos segmentos alta (EPAL; sistemas multimunicipais
(SMM), AdSA e parceria Estado-Autarquias) e baixa (EPAL, AdSA e parceria Estado-Autarquias) da cadeia

de valor do setor das aguas.
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Regulagao econdmica

As entidades gestoras pertencentes ao universo do Grupo AdP estdo sujeitas a regulacdo econdmica por
parte da ERSAR e regem-se igualmente pelo disposto nos respetivos diplomas constituintes e
estatutarios, bem como de acordo com os respetivos contratos de concessdo, de parceria e de gestdo.
Estes contratos dispdem quanto as obrigagdes minimas do servico publico, ao plano de investimentos,

as regras de calculo do tarifario e a remuneracdo contratual.

A Lei n.° 75-B/2020, de 31 de dezembro, trouxe altera¢Bes aos estatutos da ERSAR em matéria tarifaria.
Com efeito, o referido diploma, devolveu o poder de aprovacao das tarifas e rendimentos tarifarios,
quando aplicaveis, ao Concedente, no caso dos sistemas de titularidade estatal (EPAL, SMM e AdSA)

geridos por entidades de capital exclusiva ou maioritariamente publicos.

A intervencao da ERSAR para os sistemas de titularidade municipal (parceria Estado-Autarquias), consiste
na verificagdo da conformidade dos tarifarios com as disposi¢des contratuais e na conformidade com o
regulamento tarifario, quando este existir. Para todas as entidades supervisiona os demais aspetos

econdémicos e financeiros.

Para 2023, nos SMM, a ERSAR definiu cenarios de eficiéncia produtiva e aprovou o valor dos desvios de
recuperacdo de gastos (DRG) que as entidades gestoras dos sistemas multimunicipais puderam registar

nas respetivas contas do exercicio.

No decorrer de 2023, o Grupo AdP manteve a sua representagdao nos dois 6érgados de consulta especificos

(Conselho Consultivo e Conselho Tarifario) constituidos nos termos da Lei n.° 10/2014, de 6 de marco.

Adicionalmente, em 2023, o Grupo AdP manteve a sua participacdo no ambito das consultas publicas e
ao setor promovidas pela ERSAR, bem como em diversos trabalhos desenvolvidos por esta entidade com
impactos materiais no desenvolvimento das atividades e na definicdo das tarifas e cenarios de eficiéncia
operacional e financeira. Destacam-se, a este propdsito a participagdo na consulta ao setor relativa a
proposta de Recomendacdo sobre gestdo de perdas aparentes em sistemas de abastecimento de agua,
o Projeto de Regulamento da qualidade de servico prestado ao utilizador final e a proposta de
Recomendacdo sobre gestdao de fossas séticas no ambito de solu¢Bes particulares de saneamento de

aguas residuais domésticas.

Realizaram-se trabalhos conducentes a revisdo tarifaria dos SMM, conforme estabelecido no Decreto-lei

n.° 87-C/2022, de 29 de dezembro.
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Aguas do Vale do Tejo — atividade em “Alta”

A Aguas do Vale do Tejo é um sistema multimunicipal, e exerce, através de contrato de concessao
celebrado com o Estado, as atividades de abastecimento publico de d4gua e de saneamento de aguas
residuais em “alta”.

As tarifas em “alta” praticadas sdo avaliadas pela ERSAR e aprovadas pelo Concedente sendo calculadas
com base nos encargos eficientes aceites por esta entidade.

Para a Aguas do Vale do Tejo, as tarifas encontram-se estabelecidas para o primeiro periodo tarifario no
decreto-lei de constituicdo e respetivo contrato de concessdo. Neste periodo, a ERSAR valida a
atualizacdo das tarifas com base na taxa de inflacdo (IHPC).

Com o processo de agregacdo dos sistemas, em 2015, foi criado um mecanismo de corredor tarifario, a
componente tarifaria acrescida (CTA), que veio a ser reforcado nos processos de cisdo ocorridos em 2017.
Estes mecanismos estdo atualmente estabelecidos entre os sistemas do litoral e do interior, para ambos
os servigos. A CTA do primeiro periodo tarifario ficou estatuida via diplomas de constituicdo dos sistemas
beneficiarios, sendo a sua atualizacdo monitorizada pela ERSAR. Deste mecanismo decorrem duas CTA
a entregar ao sistema gerido pela AdVT: uma pela Aguas do Tejo Atlantico, a beneficiar o servico de
saneamento de aguas residuais e outra pela EPAL, a beneficiar o servi¢o de abastecimento de agua.

Os mecanismos referidos ocorrem entre a EPAL — Empresa Portuguesa de Aguas Livres, SA e a Aguas do
Vale do Tejo, S.A. no servico de abastecimento de 4gua, e entre a Aquas do Tejo Atlantico, S.A. e a Aguas
do Vale do Tejo, S.A. no servico de saneamento de aguas residuais.

Nos termos do contrato de concessdo, sdo considerados encargos a recuperar por via tarifaria os gastos
operacionais eficientes, incluindo as amortizagdes de investimento liquidas de subsidios, os gastos
financeiros, liquidos de rendimentos financeiros, os impostos sobre o rendimento e a remuneracdo
acionista. Sdo ainda considerados encargos tarifarios a quota-parte de recuperacdo dos desvios de
recuperacdo de gastos (DRG), quando aplicavel.

Durante o ano de 2023, as tarifas aplicadas na faturacio pela Aguas do Vale do Tejo, foram objeto de
anélise e de emissao de parecer por parte da ERSAR e de aprovacao pelo Concedente.

O contrato de concessao determina que a rendibilidade dos capitais proprios, a recuperar por via tarifaria,
resulte da remuneracdo do capital social e da reserva legal a uma taxa equivalente as OT (obrigac¢bes do
tesouro) a dez anos acrescida de uma margem de 3%, e da remuneragdo acionista em divida, a uma taxa
equivalente as OT a dez anos.

Em 2023, a taxa de juro média diaria das obrigagdes do tesouro a 10 anos cifrou-se em 3,24%.

O diploma constituinte da agregagdo e cisdo da [nome da empresa], estabelece a metodologia de registo

e de recuperacdo dos DRG. Com a publicacdo do Decreto-lei n.° 16/2021, de 24 de fevereiro, ficou
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estabelecido que os DRG podem ser gerados até ao termo do terceiro periodo quinquenal da concessdo,
e que estes saldos (ativos ou passivos) devem ser recuperados até ao termo do prazo da concesséo.
Por via do contrato de concessdo, a ERSAR detém o poder de aprovar o valor de DRG a registar nas
contas anuais da [nome da empresa], tendo por base um cenario de eficiéncia produtiva estabelecido de
acordo com critérios previamente definidos. Este facto confere a ERSAR o poder de estabelecer os gastos
que podem ser recuperados por via tarifaria, podendo estes ser distintos dos efetivamente incorridos.
Em 31 de dezembro de 2023 estavam registados nas contas cerca de 198,6 milhdes de euros de DRG de
natureza deficitaria, decorrentes das atividades da Aguas do Vale do Tejo, dos quais 2,6 milhées de euros

de natureza superavitaria gerados em 2023.

Regulacdo da qualidade do servico

A Aguas do Vale do Tejo est4 sujeita a intervencdo da ERSAR em matéria de qualidade de servico.
A intervencdo da ERSAR em matéria de qualidade de servigo resulta de uma avaliacdo que é aferida
anualmente através de um conjunto de indicadores e em que os resultados desta avaliagdo sdo parte

integrante do Relatério Anual dos Servicos de Aguas e Residuos em Portugal (RASARP).

Em fevereiro de 2023, o volume 1 do RASARP com os resultados do sistema de avaliagdo da qualidade
do servico prestado pelas entidades gestoras, cuja data de referéncia é 31 de dezembro de 2021, foi
disponibilizado pela ERSAR.

A informacdo individual da avaliacdo da qualidade do servico realizada pela ERSAR é disponibilizada no

sitio da internet da Aguas do Vale do Tejo, disponivel no sitio da internet da Empresa.

Regulacdo da qualidade da agua para consumo humano

A Aguas do Vale do Tejo que presta atividade de abastecimento publico de 4gua est4 incumbida,
essencialmente, de garantir, sob a fiscalizacdo das entidades competentes, o controlo da qualidade da
agua para consumo humano, de acordo com os parametros legais e regulamentares aplicaveis.

Nos termos do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de agosto, a Aguas do Vale do Tejo deve elaborar
anualmente o Programa de Controlo da Qualidade da Agua (PCQA), e submeter para aprovacio da

ERSAR, cabendo a esta entidade coordenar e a fiscalizar a respetiva implementacao.

Em 2023, no cumprimento da legislacdo, a Aguas do Vale do Tejo implementou o PCQA, tendo as

situagdes de incumprimento dos valores paramétricos sido comunicadas as entidades competentes.
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Os resultados do controlo da qualidade da 4gua realizado pela Aguas do Vale do Tejo sdo também

incluidos no RASARP.

Em setembro de 2023, o volume 2 do RASARP com os resultados da qualidade da &gua para consumo

humano, cuja data de referéncia é 31 de dezembro de 2022, foi divulgado pela ERSAR.

Regulacdo da interface com o utilizador

A Aguas do Vale do Tejo est4 sujeita a intervencdo da ERSAR em matéria de interface com o utilizador.

Os pedidos de informacdo e as reclamacgdes efetuadas pelos utilizadores dos servicos de agua s&o
analisados pela ERSAR. Para esse efeito a Aguas do Vale do Tejo dispdem de livro fisico de reclamac&es.

Adicionalmente é disponibilizado o livro de reclamagdes eletronico no sitio da internet.
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ORIENTACOES ESTRATEGICAS

A Aguas do Vale do Tejo é uma Empresa do setor empresarial do Estado, que integra o Grupo Aguas de

Portugal.

A atividade prosseguida pela Empresa, enquanto instrumento empresarial do Estado para a
concretizacdo de politicas publicas e de objetivos nacionais no dominio do ambiente, respeita o
enquadramento fixado nos termos do Artigo 24.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, que
estabelece o Regime Juridico do Sector Publico Empresarial, e as orientacdes emanadas através de
despachos ministeriais e delibera¢cdes dos acionistas, os quais devem ser contemplados nos documentos
de estratégia e planeamento vigentes.

Assim, compete ao Ministério das Financas, através da Dire¢do-Geral do Tesouro e Finangas, a definigdo
de orientacdes, para o mandato de 2023/2025, tendo em vista a elaboragdo dos respetivos planos de
atividade e orcamento anuais, bem como o controlo da evolugdo dos niveis e condicBes de
endividamento, nos termos definidos no Artigo 29.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro.
Conforme também resulta do referido Regime, compete ao Ministério do Ambiente e da A¢ao Climatica,

enquanto tutela setorial, designadamente:

a) Definir e comunicar a politica sectorial a prosseguir;

b) Emitir as orienta¢des especificas de cariz sectorial aplicaveis a cada empresa;

c) Definir os objetivos a alcancar na atividade operacional;

d) Definir o nivel de servico publico a prestar e promover as diligéncias necessarias para a respetiva

contratualizacao.

Adicionalmente, o exercicio das fun¢des do Conselho de Administracdo da Aguas do Vale do Tejo, S.A.
tera em conta o previsto na legislacdo em vigor, designadamente no Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de
outubro e no Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de mar¢o, na sua

atual redacdo o qual, prevé:

a) Cumprir os objetivos fixados em Assembleia Geral, constantes dos contratos de gestao;

b) Assegurar a concretizagdo das orientagdes definidas nos termos da lei, no contrato de gestéo e
a realizacdo da estratégia da empresa;

c) Acompanhar, verificar e controlar a evolugdo das atividades e dos negdcios da empresa em
todas as suas componentes;

d) Avaliar e gerir os riscos inerentes a atividade da empresa;

e) Assegurar a suficiéncia, a veracidade e a fiabilidade das informacdes relativas a empresa, bem

como a sua confidencialidade;
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f)  Guardar sigilo profissional sobre os factos e documentos cujo conhecimento resulte do exercicio
das suas funcdes e ndo divulgar ou utilizar, seja qual for a finalidade, em proveito préprio ou
alheio, diretamente ou por interposta pessoa, 0 conhecimento que advenha de tais factos ou
documentos;

g) Assegurar o tratamento equitativo dos acionistas.

No exercicio das suas fun¢es, os membros do Conselho de Administragdo devem ainda promover
iniciativas e a elaboracdo de propostas de a¢des que se revelem apropriadas para o desenvolvimento do

setor, designadamente com incidéncia no Grupo AdP.

Os gestores publicos que integram o Conselho de Administracdo da Aguas do Vale do Tejo, S.A. estdo
ainda sujeitos ao disposto no Estatuto do Gestor Publico, ao cumprimento das boas praticas de
governagao societaria e de gestdo empresarial, nomeadamente em matéria de transparéncia, prevengdo
da corrupgdo, padrdes de ética e conduta, responsabilidade social, politica de recursos humanos,
promogdo da igualdade, prevencdo de conflitos de interesse e respeito pela concorréncia e agentes do

mercado.

Orientacdes Estratéqgicas Gerais

O Conselho de Administracdo devera ainda assegurar que a Aguas do Vale do Tejo, S.A. sem prejuizo

da respetiva autonomia de gestdo:

e Cumpra a sua missdo e exercam a sua atividade em articulagdo com as politicas estratégicas
setoriais definidas pelo Governo, num quadro de racionalidade empresarial, otimizacéo
permanente dos seus niveis de eficiéncia, qualidade do servico prestado, respeito por elevados

padrdes de qualidade e seguranca;

e Seja socialmente responsavel, prosseguindo na sua atuacdo objetivos sociais e ambientais e
promovendo a competitividade no mercado, a protecdo dos consumidores, o investimento na
valorizagdo profissional e pessoal, a promog¢do da igualdade, a protecdo do ambiente e o

respeito por principios éticos;

e Promova o equilibrio adequado entre os niveis quantitativos e qualitativos de servico publico a
prestar, tendo em vista a satisfagdo dos utentes e a respetiva comportabilidade e

sustentabilidade econdmica, financeira e ambiental;
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Adote sistemas de informacdo e de controlo interno adequados a sua dimensao e complexidade,
que cubram todos os riscos relevantes suscetiveis de auditoria permanente por entidades

competentes para o efeito;

Adote metodologias que permitam promover a melhoria continua da qualidade do servico

prestado e o grau de satisfacdo dos clientes;

Implemente politicas de inovagdo cientifica e de tecnologia consistentes, promovendo e
estimulando novas ideias, novos produtos, novos processos e novas abordagens de mercado,
em beneficio do cumprimento da sua missdo e da satisfacdo das necessidades coletivas e

orientadas para a sustentabilidade econdmica, financeira, social e ambiental;

Concretize politicas de recursos humanos orientadas para a valorizacdo do individuo, para o
fortalecimento da motivacdo e para o estimulo ao aumento da produtividade e satisfagdo dos
colaboradores, num quadro de equilibrio e rigoroso controlo dos encargos que lhes estdo

associados, compativel com a respetiva dimensao;

Desenvolva iniciativas tendentes a promover a igualdade de tratamento e de oportunidades de
género, a eliminar as discriminagdes e a permitir a conciliagdo da vida pessoal, familiar e

profissional;

Desenvolva a¢des de sensibilizacdo ambiental, promovendo a utilizacdo eficiente e a protegéo

dos recursos hidricos.

Orientacdes Estratéqgicas Especificas

Relativamente as Orientagdes Estratégicas Especificas, o Conselho de Administragdo devera estabelecer

um enquadramento estratégico alinhado com a visdo e posicionamento da Empresa, inseridos no quadro

estratégico do Grupo AdP, bem como assegurar um modelo de governo e organizativo apropriado para

garantir a execucao de uma agenda de medidas que inclua as que adiante se enunciam (quando

aplicavel, atendendo ao objeto e atividade da empresa).

1.

Reforco da capacidade de resposta aos grandes desafios ambientais, nomeadamente:

1.1 Aumento da eficiéncia na utilizacdo de recursos primarios;

1.2 Reforco da resiliéncia no fornecimento de agua e reducdo da vulnerabilidade das
infraestruturas criticas, privilegiando a interoperabilidade e o desenvolvimento de novas

dinédmicas de reengenharia de sistemas;
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1.3 Evolugdo para uma economia circular e neutra de carbono, em especial quanto a reutilizacdo

de &guas residuais, valorizagdo de lamas e neutralidade energética;

1.4 Aprofundamento da relacdo com as comunidades e o territério na diversificacdo e
interligagdo de origens, na fiabilidade dos servicos e no cumprimento dos valores limite para

descarga dos efluentes nas redes;

1.5 Modernizagdo das operagdes nos territérios, induzida por novas dinamicas organizacionais

e tecnoldgicas.

2. Contributo para a consolidacdo e sustentabilidade do setor em linha com o plano estratégico

setorial, em especial:

2.1 Contribuir para a coesdo territorial e equidade no acesso aos servi¢os, com refor¢o da

preocupacdo na sustentabilidade econdmica e ambiental das atividades;

2.2 Contribuir para a adogdo de modelos alternativos para a atuacdo articulada com os sistemas
municipais;

2.3 Contribuir para a integracao de sistemas de drenagem de aguas pluviais;

2.4 Contribuir para a integragdo dos empreendimentos hidraulicos.

3. Sensibilizacao para a globalidade dos custos incorridos na prestagdo do servico, de entre os

quais se destacam os custos ambientais, tendo em vista:

3.1 O maior reconhecimento por parte dos intervenientes no setor de todos os custos
efetivamente incorridos no sentido de assegurar a valorizagdo ndo sé do recurso agua, mas

sobretudo dos servigos essenciais que lhes sdo prestados por um conjunto de entidades;

3.2 A adocdo de um comportamento responsavel e de consumos mais racionais por parte dos

utilizadores municipais, das atividades econdmicas e dos consumidores individuais;

3.3 No caso de alguns utilizadores ndo domésticos, a redugdo da carga poluente drenada para
as instalacBes de tratamento de aguas residuais urbanas, obrigando a investimentos
adicionais para assegurar a qualidade minima da agua residual que é rejeitada de modo a

nao impactar nos meios recetores.
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4. Na atuagdo sobre o modelo de governo, a estrutura empresarial, a organizacdo e o

funcionamento, designadamente:

4.1

4.2

43

4.4

Na governagdo, promover uma ampla e abrangente representatividade das partes
interessadas, salvaguardar principios, valores e praticas alinhadas com os mais elevados

padrdes de exigéncia;

Na definicdo de politicas corporativas, a simplificacdo e agilizagcdo de processos corporativos
e a incorporacdo do espetro alargado de conhecimento e sensibilidades, designadamente
mediante a criacdo de uma rede multipolar de competéncias operacionalizada por
estruturas especializadas transversais e a incorporacdo de experiéncias vivenciadas junto as

realidades territoriais;

Na dinamizacdo de redes de competéncias em temas estratégicos, num ambiente

descentralizado e colaborativo;

Nas politicas de contratacdo de bens e servicos que, sem prejuizo da racionalidade

econdmica, promovam o desenvolvimento das atividades econdmicas regionais.

5. Elevar os niveis de eficiéncia e consisténcia, potenciando a natureza empresarial e a capacidade

técnica, em especial:

5.1

5.2

Quanto a atracdo, retencdo, desenvolvimento e sucessdo dos quadros, alinhando-o com os

desafios do setor e padrées da regulagéo;

No refor¢o da transi¢do digital, num ambiente de seguranca cibernética, alinhado com os

objetivos de resiliéncia, eficiéncia e ligagdo as comunidades

6. Assegurar as boas praticas na gestao de ativos, tendo como referéncia a norma ISO 55001,

conciliando um esfor¢o de otimizacdo com os desafios de preservagdo e resposta aos grandes

desafios ambientais, através da:

6.1

6.2

6.3

Clarificacdo da politica de gestdo de ativos infraestruturais e respetivas prioridades de acao;

Consolidagdo e modernizacdo dos sistemas cadastrais e de gestdo informagdo e

monitorizagao.

Atualizagao dos processos de planeamento de investimentos;
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6.4 Adocdo das melhores praticas de gestdo de risco e de resposta as altera¢Ses climaticas nos

processos de planeamento e gestdo de ativos;

6.5 Integracdo consistente e coerente nos exercicios de planeamento econémico e financeiro.

7. Capitalizar a nivel internacional as competéncias e capacidades existentes na empresa, quando

solicitado pela AdP internacional.

Circunstancias Transitdrias e Excecionais

O presente mandato da Aguas do Vale do Tejo, S.A corresponde a um ciclo extremamente exigente em
termos de dimensionamento da capacidade instalada, complexidade dos desafios estratégicos e
cronograma de execugdo do programa de investimento suportado por fundos europeus.

Acresce a excecionalidade inerente ao contexto de guerra na Europa, com a necessidade imperiosa de
neutralizar as repercussdes na atividade corrente e de assumir uma funcdo relevante de estabilizagdo
social, de alavanca na recuperacdo econdmica e indutora na evolugdo de paradigma da sociedade.

N&o se dispondo ainda de informacdo completa em matérias sensiveis, pelo que ndo sendo possivel
projetar com objetividade e rigor algumas medidas de gestdo a adotar para cabal cumprimento das
presentes orientacdes, determina-se que os parametros de desempenho operacional, econémico e

financeiro possam vir a ser revistos num prazo de 12 meses.
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O NEGOcCIO
- Introducdo

A Aguas do Vale do Tejo € uma empresa multimunicipal de Abastecimento de Agua para Consumo
Humano e de Saneamento de Aguas Residuais, que resulta da cisdo da Aguas de Lisboa e Vale do Tejo,
empresa que em 2015 havia agregado oito sistemas multimunicipais.

O sistema multimunicipal do Vale do Tejo compreende a exploracdo e a gestdo dos servicos de aguas e
saneamento de &guas residuais abrangidos pelos extintos sistemas multimunicipais da Aguas do Centro,
Aguas do Zézere e Coda, Aguas do Centro Alentejo, Aguas do Norte Alentejano e Aguas do Oeste (este
apenas na componente de abastecimento de agua), correspondente a um total de 70 Municipios
abrangidos.

Estima-se que a populagdo residente abrangida pelo sistema seja atualmente cerca de 1,1 milhdes de
habitantes na atividade de abastecimento de agua, e cerca de 0,6 milhdes habitantes na atividade de
saneamento de aguas residuais.

A gestdo da operacdo do sistema multimunicipal da Aguas do Vale do Tejo encontra-se delegada na
EPAL, empresa do Grupo Aguas de Portugal. No ambito da gestdo delegada do sistema, a EPAL assume,
também, a obrigacdo de gestdo das infraestruturas afetas ao sistema em termos que permitam a

respetiva exploragdo nos termos da legislagdo aplicavel e do contrato de concesséao.

- Agua e Saneamento Alta

O sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua e Saneamento do Vale do Tejo é caracterizado da

seguinte forma:

Abastecimento de Agua

e Engloba 70 Municipios: Aguiar da Beira, Alandroal, Alcobaga, Alenquer, Almeida, Alter do
Chéao, Alvaidzere, Arronches, Arruda dos Vinhos, Avis, Azambuja, Belmonte, Bombarral,
Borba, Caldas da Rainha, Campo Maior, Castanheira de Pera, Castelo Branco, Castelo de
Vide, Celorico da Beira, Cadaval, Crato, Entroncamento, Elvas, Evora, Ferreira do Zézere,
Figueira de Castelo Rodrigo, Figueird dos Vinhos, Fornos de Algodres, Fronteira, Fundéo,
Gavido, Gouveia, Guarda, Idanha-a-Nova, Lourinhd, Macdo, Mafra, Manteigas, Marvao,
Meda, Monforte, Mourdo, Nazaré, Nisa, Obidos, Oleiros, Oliveira do Hospital, Pampilhosa da

Serra, Pedrogdo Grande, Penamacor, Peniche, Pinhel, Ponte de Sor, Portalegre, Portel,
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Proenca-a-Nova, Redondo, Reguengos, Rio Maior, Sabugal, Sardoal, Seia, Sousel, Sert,
Sobral de Monte Agraco, Tomar, Torres Vedras, Vila Nova da Barquinha e Vila Velha de
Rédéo.

A populacdo abrangida é de 1,1 milhGes de habitantes.

Saneamento de Aguas Residuais:

Engloba 55 Municipios: Aguiar da Beira, Alandroal, Aimeida, Alter do Chao, Alvaiadzere,
Arronches, Avis, Belmonte, Borba, Campo Maior, Castanheira de Pera, Castelo Branco,
Castelo de Vide, Celorico da Beira, Crato, Entroncamento, Elvas, Evora, Ferreira do Zézere,
Figueira de Castelo Rodrigo, Figueird dos Vinhos, Fornos de Algodres, Fronteira, Fundao,
Gavido, Gouveia, Guarda, Idanha-a-Nova, Magdo, Manteigas, Marvdo, Meda, Monforte,
Mourdo, Nisa, Oleiros, Oliveira do Hospital, Pampilhosa da Serra, Pedrogao Grande,
Penamacor, Pinhel, Ponte de Sor, Portalegre, Portel, Proenca-a-Nova, Redondo, Reguengos,
Sabugal, Sardoal, Seia, Sousel, Serta, Tomar, Vila Nova da Barquinha e Vila Velha de Rédéao.

A populacdo abrangida é de 0,6 milhdes habitantes.

- Outros Negécios

A Aguas do Vale do Tejo desenvolve ainda um conjunto de atividades acessorias e complementares, que

Ihe foram transmitidas nos termos do nimero 3 do Artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 94/2015, de 29 de maio,

e nos nimeros 2 e 3 da clausula 1.2 do Contrato de Concesséo.

AGUAS DO VALE DO TeJO, SA PAGINA 58


http://www.adlvt.pt/index.php/pt/

RELATORIO E CONTAS 2023

- Atividade Operacional

Atualmente, a Aguas do Vale do Tejo tem a seguinte estrutura:

Na atividade de abastecimento:

N.° de utilizadores — 70 municipios
N.° de municipios servidos — 70 municipios
Populacdo residente abrangida — 1,1 milhdes de habitantes
Populacdo residente servida — 0,9 milhdes de habitantes
147 subsistemas de abastecimento de agua
Numero de Ativos:

o 440 Captacdes

o 47 Estacdes de Tratamento

o 699 Reservatorios

o 236 Estacdes Elevatorias

o 3.608 km de Condutas

Na atividade de saneamento:

N.° de utilizadores — 55 municipios
N.° de municipios servidos — 55 municipios
Populacado residente abrangida — 0,6 milhdes de habitantes
Populacao residente servida — 0,5 milhdes de habitantes
412 subsistemas de aguas residuais
Numero de Ativos:

o 405 Estagbes de Tratamento de aguas residuais

o 322 EstagGes Elevatorias

o 911 km de Coletores

A atual distribuicdo geografica do Sistema é a seguinte:
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Nos termos e montantes definidos no anexo VIl ao Decreto-Lei n.° 34/2017, de 24 de marco, desde o

ano de 2017, passaram a constituir rendimentos da Aguas do Vale do Tejo as receitas extraordinarias

adicionais sob a forma de apoio do Fundo Ambiental, previstas na alinea ¢) do n.° 4 do artigo 7.° do

Decreto-Lei n.° 42-A/2016, de 12 de agosto. Para o ano de 2023 o valor atribuido foi de 12,6 milhdes de

euros (10,7 milhdes de euros em 2022).
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ABASTECIMENTO DE AGUA (AA)

VOLUMES:

O volume de dgua que entrou no sistema, em 2023, foi de 88,0 milhdes de m3, dos quais 48,0 milhdes
de m? referente a captacBes proprias e 40,0 milhdes de m? relativos a agua adquirida a outros

operadores.

O volume faturado aos clientes foi de 82,1 milhdes de m3, verificando-se um incremento de 0,7% face

ao verificado no periodo homélogo.

A reparticdo do volume faturado aos clientes municipais em cada um dos subsistemas foi a seguinte:

e Oeste — 30,4 milhdes de m?

e Alto Zézere e Cda — 15,6 milhdes de m?

e Raia, Zézere e Nabdo — 16,0 milhdes de m?
e Norte Alentejo — 9,8 milhdes de m?

e Centro Alentejo — 8,7 milhdes de m3

e Outros clientes — 1,6 milhdes de m?

TARIFAS:

As tarifas a aplicar pela Aguas do Vale do Tejo no periodo de convergéncia tarifaria (2016-2020) estavam
definidas nos Anexos Il e Il do Decreto-Lei n.° 94/2015, de 29 de maio. Estando previsto a Aguas do Vale
do Tejo apresentar a sua proposta de tarifario para o quinquénio seguinte (2021-2015), a pandemia veio
adiar esse processo, pelo que, a semelhanca do que havia ja sucedido no ano anterior, a Empresa
remeteu a ERSAR e ao Concedente uma proposta de atualizacdo para 2023 das suas tarifas, que teve por
base a aplicacdo da taxa de inflacdo recomendada pela ERSAR as tarifas em vigor em 2022, que foi de

2,70%.

Atendendo a que o artigo 428.° da Lei n.° 75-B/2020, de 31 de dezembro, que aprovou o Orcamento de
Estado para 2021, veio alterar o artigo 7.° dos Estatutos da ERSAR, atribuindo ao Concedente o poder de
aprovagao das tarifas dos sistemas de titularidade estatal geridos por entidades de capital exclusiva ou
maioritariamente publicos, as tarifas a aplicar em 2023 foram objeto de aprovacdo por parte da Secretéria
de Estado do Ambiente apds parecer da ERSAR, através do Despacho n.° 01/SEAMB/2023, de 13 de

fevereiro.
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Conforme previsto no Contrato de Concessdo em vigor, a tarifa do sistema de abastecimento da Aguas

do Vale do Tejo é Unica para todos os utilizadores, tendo sido fixada em 0,6284 euros/ m3.

Durante o periodo de convergéncia tarifaria da concessao (primeiro periodo quinquenal da concessao,
conforme o n.° 1 do artigo 15.° do Decreto-Lei n.° 94/2015, de 29 de maio), o regime de uniformidade
tarifaria entre a Aguas do Vale do Tejo e a EPAL tem em vista uma aproximacdo entre as tarifas da
atividade de abastecimento praticadas no sistema da Aguas do Vale do Tejo, e as tarifas a aplicar pela
EPAL. Este regime da uniformidade tarifaria entre o sistema da Aguas do Vale do Tejo e a EPAL encontra-
se previsto no capitulo V do Decreto-Lei n.° 94/2015, de 29 de maio, e traduz a formula de contribuicdo

pela EPAL para o esforco de sustentabilidade econdmica e financeira dos sistemas em Alta em Portugal.

Assim, as tarifas a aplicar pela EPAL durante o periodo de convergéncia tarifaria da concessdo, nas
atividades em Alta, sdo as que constam do anexo IV ao Decreto-Lei n.° 94/2015, de 29 de maio, acrescidas
da componente tarifaria prevista no referido anexo. Os clientes da EPAL ndo se encontram, por
conseguinte, sujeitos neste periodo a aplicagdo da tarifa uniforme, mas prevé-se, todavia, uma
componente tarifaria relativa a uniformidade que acresce ao respetivo prego contratual. Nos termos do
n.° 6 do artigo 36.° do Decreto-lei n.° 94/2015, de 29 de maio, o produto entre o valor unitario da
componente tarifaria e volume de agua faturado e cobrado trimestralmente pela EPAL, no seu negdcio
em Alta (fornecimento aos municipios e fornecimento em Alta para a sua atividade de distribuicéo
domicilidria no municipio de Lisboa), constitui assim receita prépria da Aguas do Vale do Tejo. A
atualizagdo do valor da componente tarifaria para 2023 foi aprovada no ambito da proposta de

atualizagdo tarifaria da EPAL, sendo o seu valor unitario de 0,0811 euros/m3.

OPERACAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO:

O ano de 2023, nas regides associadas a area de atuacao da AdVT, foi caracterizado por alguma
estabilidade ao nivel da disponibilidade hidrica, contrariamente ao verificado no ano de 2022. Com efeito,
os valores de precipitagdo registados no territério de Portugal continental, particularmente no centro e
norte do pais, foram consistentemente superiores aos de 2022, garantindo, deste modo, a necessaria
afluéncia de caudais as linhas de agua, o que permitiu assegurar a disponibilidade de volumes nas

albufeiras utilizadas como origem de agua.

Esta situacdo possibilitou garantir a regularidade da operacdo dos sistemas de abastecimento de agua,
nas Beiras, sem que se tenha verificado uma significativa ameaca das respetivas origens no que respeita

a quantidade deste recurso. Nos principais sistemas de abastecimento do Alentejo a situagdo foi similar,
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embora em alguns sistemas autdbnomos de pequena dimensdo, dependentes essencialmente de

captacgbes subterraneas, terem-se registado dificuldades ao nivel da disponibilidade hidrica.

Por outro lado, diversos municipios registaram consumos muito elevados decorrentes de capitacdes

anormalmente altas, apenas possiveis de explicar devido a ineficiéncias hidricas.

Pese embora a mencionada estabilidade em termos de disponibilidades hidricas, foram identificados
episddios de agravamento da qualidade da dgua em importantes origens utilizadas na produgéo de dgua
para abastecimento publico, nomeadamente associados a ocorréncia de diversos blooms algais, que se
tém vindo a tornar mais frequentes e prolongados. Tal situagdo motivou a necessidade de manter o
esforco direcionado para os processos de tratamento, dado o aumento da sua complexidade e exigéncia,
0 que exige uma afetagdo adicional de recursos para assegurar a continuidade do abastecimento, tanto

em termos de recursos humanos como ao nivel do consumo de produtos quimicos utilizados e energia.

Apesar da evolucdo favoravel da disponibilidade de agua nas origens constatou-se que o ano de 2023
foi considerado o mais quente de sempre em Portugal continental, pelo que as elevadas temperaturas
registadas em longos periodos do ano conduziram a necessidade de dar continuidade ao refor¢o dos
niveis de desinfetante residual, o qual é alvo de maior dissipacdo nestas condi¢des ambientais, por forma

a responder eficazmente as exigéncias de saude publica.

Por outro lado, em 2023 voltaram a registar-se dificuldades associadas ao fornecimento de alguns
produtos quimicos utilizados nos processos de tratamento, tendo pontualmente sido atingidas situagdes
préximas da rotura de stocks, bem como o aumento do respetivo custo, como consequéncia da crise de

matérias-primas decorrente das guerras no leste da Europa e no Médio Oriente.

Neste contexto, foi ainda assim possivel dar continuidade a atividades anteriormente iniciadas, bem como

implementar acbes transversais na AdVT, entre as quais se destaca:

e Arranque do funcionamento de novas instala¢des;

Introducdo de melhorias pontuais em instalagdes visando responder ao agravamento da

qualidade da &gua captada de forma a cumprir as exigéncias legais para a qualidade da agua

para consumo humano;

e Higienizacdo de um conjunto de reservatorios e de érgaos/tanques associados ao tratamento
no ambito do programa estabelecido para a AdVT;

e Limpeza e higienizacdo de trogos de condutas em diferentes sistemas;

e Planeamento e realizacdo de ensaios em manual de estacdes de tratamento;

e Planeamento e realizacdo de ensaios de estanquidade em reservatorios;
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Extensdo da implementacdo do sistema NAVIA a novas zonas e instala¢des;

Uniformizacdo de procedimentos operacionais.

No que respeita as operacdes dos sistemas de abastecimento em exploracdo pela Aguas do Vale do Tejo,

destacam-se as seguintes ocorréncias e iniciativas, por Pélo operacional:

Beira Alta:

Entrada em exploracdo de novos pontos de entrega (PE):
= PE Adarnela (Municipio de Oliveira do Hospital);
» PE Quinta D’El Rei (Municipio de Seia);
= PE Col6nia Martim Rei (Municipio do Sabugal);
Regularizagdo da medicdo com a consequente melhoria do sistema de faturacdo no ponto de
entrega de PE Quinta D’El Rej;
Arranque do funcionamento da jangada proviséria na barragem do Caldeirao;
Beneficiacdo da area laboratorial da ETA Senhora do Desterro;
Beneficiacdo das areas sociais e posto de comando da ETA Senhora do Desterro;
Realizacdo de estudo visando a melhoria das condig¢bes de funcionamento da filtragdo na ETA
Senhora do Desterro;
Beneficiacdo do processo de tratamento da linha liquida da ETA Senhora do Desterro, através da
introducdo do doseamento de floculante;
Melhoria das condi¢des de ventilagdo para renovagdo do ar na ETA Manteigas;
Limpeza do poco 1da captacdo da Ponte de Belmonte;
Limpeza dos drenos do sistema de captacdo da ETA Ponte Juncais;
Beneficiacdo das condicbes de acesso ao piso elevado onde se encontra o filtro prensa da ETA
Ponte de Juncais;
Beneficiacdo das areas sociais (copa) da ETA Ponte Juncais;
Alteracdo do sistema de armazenamento e doseamento de Hipoclorito de Sédio associado a etapa
de tratamento de pré-oxidacdo da ETA Vascoveiro;
Beneficiacdo das areas sociais (copa) da ETA Ranhados;
Colocacao de uma protecdo lateral na zona de armazenamento de reagentes da ETA Ranhados;
Instalacdo de acessos verticais permanentes as coberturas da ETA Salgueirais;

Acompanhamento da execuc¢do da conduta de adugdo a ETA Desterro - Trogo |I;
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Beira

Acompanhamento dos trabalhos de substituicdo da cobertura do reservatério de agua tratada da
ETA Capinha;

Realizacdo de ensaios de estanquidade em 40 reservatérios da Beira Alta.

Baixa:

Entrada em exploracdo do novo ponto de entrega PE de Cebolais (Municipio de Castelo Branco);
Desativacdo dos pontos de entrega de Tinalhas (Municipio de Castelo Branco);

Substituicdo dos médulos lamelares nos decantadores das ETA Santa Agueda, ETA Rio Fundeiro,
ETA Cabril, ETA Corgas e ETA Santa Luzia, tendo como objetivo principal continuar a garantir a
eficiéncia da etapa de decantacdo e permitir uma melhoria da eficiéncia hidraulica;

Ensaios de arranque da ETA Toulica, visando a disponibilidade operacional ainda que nao tenha
sido necessério recorrer a esta origem durante o verdo;

Colocagdo em funcionamento da ETA Alcafozes durante o periodo do Festival Boom em Idanha-
a-Nova (julho de 2023) para fazer face ao aumento dos consumos;

Instalacdo de equipamentos para reforco das etapas de pré-oxidacdo e desinfe¢do na ETA Corgas,
de forma a permitir o aumento da capacidade de doseamento de Cloro gas nas referidas etapas;
Beneficiagdo das ancoragens e plataforma flutuante do sistema de captacao da ETA Santa Luzia;
Reabilitacdo das paredes interiores dos decantadores da ETA Rio Fundeiro, mediante a aplicagdo
de revestimento de natureza epoxidica;

Reabilitagdo das tubagens de recolha de dgua decantada da ETA Rio Fundeiro, incluindo o respetivo
revestimento e suportes;

Reabilitacdo de circuitos e substituicdo das valvulas associadas a entrada de dgua e extracdo de
lamas dos decantadores da ETA Rio Fundeiro;

Instalacdo de “tomas” de carga e tubagem para alimentagdo das cubas de coagulante da ETA Rio
Fundeiro, visando a otimizacdo funcional e a melhoria da seguranga das operacbes de
fornecimento deste produto;

Melhoria das condi¢cBes de armazenamento de big-bags de cal na ETA Rio Fundeiro, através da
instalacdo de cobertura e da regularizacdo do pavimento na zona contigua ao edificio de
desidratacdo mecanica de lamas;

Reparacdo do passadico do sistema de captacdo da ETA Cabril, com colocagdo de novos
flutuadores, de forma a assegurar a estabilidade e flutuabilidade do mesmo;

Reabilitacdo geral e melhoria do acesso ao silo de armazenamento de cal da ETA Cabiril;
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Reparacdes dos érgaos de tratamento da linha liquida da ETA Santa Agueda, visando a reposicao
da estanqueidade, através do recurso a injecao de resinas epoxidicas;

Alteracdo dos circuitos de doseamento de Cloro associados a etapa de desinfecdo intermédia da
ETA Santa Agueda, de modo a permitir a sua regulacéo;

Colocagdo de novas plataformas de seguranca para as entradas de homem existentes nos
decantadores e no acesso as tremonhas de preparacdo de polimero da ETA Santa Agueda;
Aquisicdo e instalagdo de nova cuba de preparacdo de Permanganato de Potassio na ETA Santa
Agueda;

Desmantelamento dos equipamentos obsoletos do decantador da linha de tratamento antiga da
ETA Santa Agueda;

Instalacdo de sistema de extracdo de ar provisério na galeria de filtros da ETA Santa Agueda para
reducdo dos niveis de Cloro existentes na atmosfera interior;

Substituicdo das valvulas de seccionamento de entrada de dgua nas duas linhas de tratamento da
ETA Santa Agueda;

Colocagao de protecao lateral no contentor de lamas da ETA Penha Garcia;

Beneficiacdo da galeria do piso inferior na area dos sifées dos filtros da ETA de Penha Garcia,
visando criar uma area adicional de armazenamento coberta;

Beneficiacdo da zona de balneario, vestiario e posto de comando da ETA Penha Garcia;

Realizacdo de ensaios de estanquidade em 33 reservatérios da Beira Baixa.

Norte Alentejo

Beneficiacdo de diversas instalagdes no CO Apartadura, bem como substituicdo de alguns
equipamentos visando melhorar as respetivas condi¢cdes operacionais, de seguranca e de utilizacdo
de rotina por parte das equipas operacionais;

Ensaios de tratabilidade na ETA Apartadura, no sentido de otimizar o desempenho das etapas de
tratamento, tendo conduzido a decisdo de alterar o sistema de doseamento de produtos quimicos
utilizados no processo de tratamento;

Instalacdo de medidor de turvacdo para monitorizacdo online deste parametro na captacdo de
4gua subterranea JK5 - Olhos de Agua;

Levantamento hidrografico do nivel do leito do Rio Sever e do nivel piezométrico das captacdes
JK3 e JK5 - Olhos de Agua.

Implementacao da etapa de remineralizacdo na linha de tratamento da ETA Caia;
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e Ensaios de floculacdo na linha liquida da ETA Caia, para otimizagdo do desempenho da etapa de

decantacdo, tendo conduzido a decisdo de o sistema de doseamento de polimero utilizado no

processo de tratamento;

e Implementacdo da etapa de oxidacdo com Permanganato de Potéssio na ETA Caia;

e Substituicdo do Hipoclorito de Sédio por Cloro gas na etapa de pré-oxidacdo da linha de

tratamento da ETA Caia;

e Utilizacdo da captacdo provisoria na Rio Caia durante os meses de fevereiro, marco, novembro e

dezembro devido a intervengdes de reabilitacdo do canal de rega, promovidas pela Associagdo de

Beneficiarios do Caia. Estas intervenc¢des implicaram a suspensdo de escoamento de dgua no canal,

impedindo a utilizacdo da captacdo que, em condicdes normais é efetuada no mesmo pela AdVT;

e Reabilitacdo e instalacdo de equipamentos, provenientes da ETA Cabril, para oxidacdo com Didxido

de Cloro na ETA Pévoa, podendo funcionar como redundéancia/alternativa a pré-oxidacdo com

0zono;

e Ensaios de pré-oxidacdo em linha com recurso a Permanganato de Potassio;

e lavagem através do processo “choque quimico” dos filtros de carvdo ativado granular da ETA

Pbvoa;

e Ensaios de desidratacdo de lamas provenientes das dguas de processo da ETA Pévoa com recurso

a classificador de areias e tecnologia de desidratacdo por prensa rotativa;

¢ Implementacdo do software NAVIA nas atividades de rotina do laboratério de processo da ETA

Pévoa, bem como em diversas rotinas diarias da operacao;

e Limpeza de 20,2 km da conduta adutora Nisa/Gavido/Ponte Sor, entre os PE de Monte Velho e

Cabeco do Prior;

e Higienizacdo do reservatoério de dgua tratada da ETA Pdvoa e dos reservatérios de regularizagdo

de Navéns Ferreira e Nisa;

e Participagdo na modelacao do abastecimento na linha de Nisa/Gavido e Ponte de Sor, por forma a

maximizar a agua disponivel ao Municipio da Ponte de Sor;

e Aumento da resiliéncia nos sistemas de recloragem existentes nos PE Seda, Salavessa, Monte Pardo,

Pé da Serra, Arez;

e Recuperacao e instalacao de analisadores/controladores de Cloro nos PE Cabeco do Prior, Alter

Pedroso e Avis;

e Inicio do estudo do decaimento de cloro ao longo do sistema adutor da Pdvoa visando a definicdo

da localizagdo de futuros postos de cloragem;
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Reforco do sistema de tratamento de Amieira do Tejo com a substituicdo do meio de enchimento
do filtro existente e instalacdo de sistema de doseamento de Cloreto de Ferro, para promocado da
co-precipitacdo do Arsénio.

Melhoria das condicGes funcionais e de trabalho nas areas sociais e comuns da ETA Romeiras,
nomeadamente, balneério, zona de cacifos, zona de apoio a operagdo e zona de refeicdes.
Realizagdo de limpeza e higienizacdo de reservatérios e outros érgdos dos sistemas de
abastecimento de dgua para consumo humano dos Sistemas de Abastecimento do Norte Alentejo;

Realizagdo de ensaios de estanquidade em reservatérios do Norte Alentejo.

Centro Alentejo

Recurso a nova ligacdo entre o sistema EDIA/EFMA e a ETA Monte Novo, o que permitiu a utilizagdo
de volumes de agua provenientes da albufeira de Alqueva como origem de agua alternativa. O
volume utilizado por esta via totalizou 5 milhdes m?;

Recuperacdo de volumes de agua resultantes do processo de tratamento, através da recirculagéo
para a cabeca da ETA Monte Novo, permitindo reduzir o volume de perdas no processo;
Colocagao em funcionamento do doseamento de Didxido de Carbono na etapa de remineralizacdo
da ETA Monte Novo;

Utilizagdo de agua clorada para lavagem de filtros, requalificacdo do edificio de preparagdo de
polimero e instalacdo de coberturas nos decantadores e filtros, na ETA Monte Novo;

Melhoria das condicdes funcionais e de salubridade dos balnearios da ETA Monte Novo, através
da instalacao de sistema de extracdo de humidade e climatizacao;

Inicio do processo de requalificacdo de edificio na ETA Monte Novo para fins administrativos.
Higienizagdo dos reservatérios de S. Bento, Aldeia da Luz, Granja, EE Mourdo e EE Reguenguinho;
Realizagdo de ensaios de estanquidade nos reservatérios higienizados;

Melhoria de diversos pontos de amostragem no Centro Operacional (CO) Monte Novo, incluindo
a instalacdo de novas torneiras adequadas as colheitas de amostras de agua;

Transferéncia de agua bruta para a ETA Vigia com origem na albufeira do Alqueva, transportada
pela conduta da A.B.O. Vigia (Associacdo dos Beneficidrios da Obra da Vigia) que decorreu nos
meses de janeiro e entre julho e novembro, tendo sido contabilizado um volume total de 276 mil
m3 de agua;

Implementagdo de um conjunto de melhorias operacionais na ETA Vigia, incluindo designadamente

a substituicdo de entrada de homem e a reabilitagdo da cisterna de agua tratada, substituicdo dos
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reservatérios de coagulante, recuperagdo de analisadores online, instalacdo de escadas de acesso
aos decantadores e substituicdo das valvulas de descarga dos filtros;

e Higienizacdo dos reservatoérios da ETA Alandroal, ETA Borba e ETA Palha;

e Realizacdo de ensaios de estanquidade em cinco reservatérios do CO Alandroal-Borba;

e Melhoria de diversos pontos de amostragem no CO Alandroal-Borba, incluindo a instalacdo de
novas torneiras adequadas as colheitas de amostras de agua;

e Continuidade da implementacdo do software NAVIA as atividades de rotina da ETA Borba;

e Melhoria das condi¢bes das areas operacionais e de utilizacdo comum na ETA Borba;

e Inicio da requalificacdo das vias de circulagdo internas da ETA Borba, melhorando as condicdes de

acessibilidade e de entrega/descarga de produtos quimicos.

Outras acdes desenvolvidas em 2023 nos sistemas de abastecimento da Aguas do Vale do Tejo

e Empreitada de reabilitacdo do sistema de abastecimento de 4gua da Meimoa a Penamacor;
e Reparacdes e reabilitagdes funcionais em diversos reservatorios:

» Reservatério do Castelo da Guarda — Velho (Municipio da Guarda);

= Reservatério do Beirdo (Municipio da Guarda);

= EEAA Souropires (Municipio da Guarda);

= Reservatério do Vascoveiro (municipio de Pinhel);

e Arranque da Estacdo Sobrepressora de Corgas, com vista ao aumento da capacidade de aducao
para o subsistema de Proenca-a-Nova;

e Instalagdo de um sistema fotovoltaico para alimentacdo de energia a unidade de desinfecdo e
controlo da valvula de entrada no reservatério em PEAD do sistema auténomo do Casal da Serra
com origem na Mina do Castanheiro;

e Instalagdo de VRP na conduta adutora junto ao posto de recloragem de Barrocas, com o intuito de
reduzir o nimero de roturas entre a Derivagdo Barrocas e a Derivagdo de Santo André das Tojeiras;

e Aquisicdo e instalacdo de um novo filtro para remogdo de Ferro no SA Sobral, no municipio de

Oleiros.
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QUALIDADE DA AGUA

A Direcdo de Laboratdrios é o érgao da Empresa responsavel pelo controlo analitico/monitorizagdo

da qualidade da agua ao longo dos sistemas de abastecimento da AdVT (incorporando as
componentes de captagdo, tratamento e adugao), tendo mantido, durante o ano de 2023, uma das
atividades consideradas prioritarias para a continuidade do negécio da Empresa - a verificacdo da

qualidade/seguranga da 4gua produzida e distribuida.

O controlo da qualidade da &gua no sistema de abastecimento de AdVT é assegurado,
maioritariamente através da execucdo do Plano de Controlo da Qualidade da Agua no Sistema de

Abastecimento da AdVT (PCQA-AdVT).

O PCQA-AdVT compreende o controlo legal definido pelo Decreto-Lei n.° 69/2023, de 21 de agosto,
o controlo operacional/vigilancia da qualidade da agua realizado nas origens e nos sistemas de
aducdo/transporte e o controlo dos processos de tratamento realizados nas Estagdes de Tratamento

de Agua (ETA).

O sistema de abastecimento de agua da AdVT garante, através de 83 subsistemas, o fornecimento
de &gua em alta a 38 entidades gestoras de sistemas de abastecimento de agua, abrangendo um

total de 42 municipios.

Em 2023, a Direcdo de Laboratdrios manteve a execugdo das seguintes atividades no ambito do

PCQA-AdVT:

Subsistemas de captacdo, tratamento e distribuicdo da regido do Alentejo Norte

(amostragem e analises);

e Subsistemas de captacdo, tratamento e distribuicdo da regido do Alentejo Centro (analises);

e Subsistemas de captacdo, tratamento e distribuicdo da regido da Beira Baixa (analises);

e Subsistemas de captacao, tratamento e distribuicdo da regido da Beira Alta (amostragem e
analises na Ultima semana de novembro e més de dezembro);

e Andlises efetuadas no ambito do cumprimento de Contratos de Concessdo de captacdes

superficiais utilizadas por AdVT para producdo de dgua destinada ao consumo humano.

As colheitas de agua realizadas no ambito do controlo da qualidade das captacdes superficiais
utilizadas por AdVT para producdo de agua destinada ao consumo humano, bem como dos
subsistemas de captacdo, tratamento e distribuicdo das regides do Alentejo Centro e da Beira Baixa

foram garantidas através da contratagdo de empresas acreditadas para o efeito.
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O Programa de Controlo da Qualidade da Agua de Consumo Humano realizado nos subsistemas da
Beira Alta foi garantido (de janeiro a terceira semana de novembro) através da contratacdo a

laboratdrios acreditados.

Pontos de amostragem e determinacdes realizadas

Foram colhidas 5 913 amostras de 4gua em 1707 pontos de amostragem no ambito do controlo legal
(pontos de entrega a EG), controlo operacional/vigilancia (origens e sistema de adugdo) e controlo

dos processos de tratamento do PCQA-AdVT.

N.° de Pontos de Amostragem
N.° de
Controlo Operacional/Vigilancia
Polo de AdVT Controlo Legal P £ e
e controlo de processo
Beira Alta 323 378 1 744
Beira Baixa 222 214 1 692
Alentejo Norte 94 316 1 350
Alentejo Centro 49 I 1127
680 1019
Total 5913
1 707

Foram realizadas 94 880 determinac8es de parametros, distribuidas conforme tabela apresentada

de seguida.

N.° de Determina¢des de Parametros

Controlo Legal - Entrega a EG 2021 2022 2023

Beira Alta 5259 5156 4936

Beira Baixa 5897 5355 5498

Alentejo Norte 4096 4103 3579

Alentejo Centro 2 087 2118 2 353
Subtotal 17 339 16 732 16 366

Controlo Operacional/Vigilancia/Processo

Beira Alta 22 262 23 806 19 785
Beira Baixa 19 095 17 290 25 369
Alentejo Norte 14222 15572 21 259
Alentejo Centro 10 504 11310 12 101
Subtotal 66 083 67 978 78514
Total 83 422 84710 94 880

Nota: Dados obtidos a data da elaboragao dos Relatérios e Contas respetivos.
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Decorrentes de campanhas extraordinarias de amostragem e analise, nomeadamente no ambito do
tratamento de reclamagdes da qualidade da agua, de processos de verificacdo de incumprimentos
de valores paramétricos, de operacdes de lavagem e desinfecdo de condutas e reservatérios e de
estudos de avaliagdo da vulnerabilidade das captacdes/sistemas aos efeitos dos incéndios, foram

colhidas cerca de 918 amostras, que originaram 5 498 determinac¢des de parametros.

Avaliacdo da Qualidade da Agua

A avaliacdo da qualidade da agua nas origens abrange as captagbes superficiais e as captagdes

subterréneas exploradas pela Empresa:

Captacdes superficiais

O sistema de abastecimento de agua de AdVT inclui 38 origens superficiais (sendo que existem mais
11 captagdes do polo da Beira Alta que integram misturas de origens superficiais e subterraneas), cuja
avaliacdo da qualidade da &gua teve por base os requisitos de qualidade das dguas doces superficiais
destinadas a produgdo de agua para consumo humano definidos no Anexo |, do Decreto-Lei n.°

236/98, de 1 de agosto.

Captacdes superficiais - Alentejo Centro

e Albufeira do Monte Novo

A qualidade da dgua na Albufeira do Monte Novo ao Nivel da Captacéo, integra-se na Classe superior,
a A3, para o parametro Temperatura, na Classe A3 para os parametros Coliformes totais e Manganés,
na Classe A2 para os parametros Azoto amoniacal, Azoto Kjeldahl, Coliformes fecais, Cor,

Estreptococos fecais, Ferro dissolvido e pH e na Classe Al para os restantes parametros.

e Albufeira da Vigia
A qualidade da &gua na Albufeira da Vigia ao Nivel da Captacao, integra-se na Classe superior a A3
para o parametro pH, na Classe A3 para o parametro Manganés, na Classe A2 para os parametros

Azoto Kjeldahl e Cor, na Classe A1 para os restantes parametros controlados.
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e Albufeira do Alqueva
A qualidade da agua na Albufeira do Alqueva (nos periodos em que foi origem alternativa a
albufeirado Monte Novo e/ou Vigia), integra-se na Classe A2 para os parametros Coliformes fecais,

Coliformes totais, Cor, Manganés e pH.

Captacdes superficiais - Alentejo Norte

e Albufeira da Apartadura

A qualidade da agua na Albufeira da Apartadura integra-se na Classe A3 para os parametros
Salmonelas e Substancias extraiveis com cloroférmio, na Classe A2 para os parametros Coliformes
totais, Estreptococos fecais, Ferro dissolvido, Manganés e pH e na Classe Al para os restantes

parametros controlados.

e Albufeira do Caia

A qualidade da &gua na Albufeira do Caia integra-se na Classe superior A3 para os parametros Cor e
Fosfatos, na Classe A3 nos parametros Azoto amoniacal e Manganés, na Classe A2 para os
parametros Arsénio, Azoto Kjeldahl, Coliformes fecais, Coliformes totais e Estreptococos fecais e na

Classe A1 para os restantes parametros controlados.

e Albufeira de Povoa e Meadas

A qualidade da agua na Albufeira de Povoa e Meadas integra-se na Classe superior, a A3, para 0s
parametros Coliformes totais e Temperatura, na Classe A3 para os parametros Caréncia bioquimica
de oxigénio, Cor, Hidrocarbonetos dissolvidos ou emulsionados, Oxigénio dissolvido, pH e
Substancias extraiveis com cloroférmio, na Classe A2 para os parametros Arsénio, Azoto amoniacal,
Azoto Kjeldahl, Estreptococos fecais, Ferro dissolvido, Manganés, e Salmonelas e na Classe Al para

os restantes parametros controlados.

CaptacGes superficiais - Beira Baixa

e Albufeira do Cabril
A qualidade da agua na Albufeira do Cabril integra-se na Classe superior, a A3, para os parametros

MercUrio e Temperatura, na Classe A3 para os parametros Oxigénio dissolvido e Substancias
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extraiveis com cloroférmio, na Classe A2 para os parametros Coliformes totais, Cor e Salmonelas e

na Classe A1 para os restantes parametros controlados.

e Albufeira de Corgas

A qualidade da &gua na Albufeira de Corgas integra-se na Classe superior, a A3, para o parametro
Coliformes totais e Temperatura, na Classe A3 para o parametro pH, na Classe A2 para os parametros
Coliformes fecais, Cor, Oxigénio dissolvido e Salmonelas e na Classe Al para os restantes parametros

controlados.

e Albufeira de Penha Garcia

A qualidade da agua na Albufeira de Penha Garcia integra-se na Classe superior, a A3, para o
parametro Temperatura, na Classe A3 para os parametros Coliformes totais e Manganés, na Classe
A2 para os parametros Coliformes fecais, Cor, Estreptococos fecais, Ferro dissolvido, Hidrocarbonetos

dissolvidos ou emulsionados e Salmonelas e na Classe A1 para os restantes parametros controlados.

e Albufeira de Santa Agueda

A qualidade da &gua na Albufeira de Santa Agueda integra-se na Classe superior, a A3, para os
parametros Caréncia quimica de Oxigénio, pH e Temperatura, na Classe A3 para os parametros
Coliformes totais e Oxigénio dissolvido, na Classe A2 para os parametros Azoto amoniacal, Azoto de

Kjeldahl, Manganés e Salmonelas e na Classe A1 para os restantes parametros controlados.

e Albufeira de Santa Luzia

A qualidade da agua na Albufeira de Santa Luzia integra-se na Classe superior a A3 para 0s
parametros Caréncia quimica de oxigénio e Temperatura, na Classe A3 para os parametros Coliformes
totais e Substancias extraiveis com cloroférmio, na Classe A2 para os parametros Coliformes fecais,
Estreptococos fecais, Hidrocarbonetos dissolvidos ou emulsionados e Salmonelas e na Classe Al para

todos os parametros controlados.

e Rio Fundeiro

A qualidade da agua na Albufeira de Castelo de Bode/Rio Fundeiro integra-se na Classe superior, a
A3, para o parametro Temperatura, na Classe A3 para o parametro Azoto Kjeldahl, na Classe A2 para
os parametros Coliformes fecais, Coliformes totais e Substancias extraiveis com cloroférmio e na

Classe A1 para os restantes parametros controlados.
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Captacdes superficiais - Beira Alta

e Albufeira da Basagueda
A qualidade da agua na Albufeira da Basagueda integra-se na Classe A3 para o parametro Fendis
(Indice de Fenol), na Classe A2 para os parametros Coliformes totais e Ferro dissolvido e, para os

restantes parametros controlados, na Classe Al.

e Albufeira do Caldeirdo
A qualidade da agua na Albufeira do Caldeirdo integra-se na Classe A2 para os parametros Azoto
amoniacal, Caréncia bioquimica de oxigénio, Coliformes fecais, Coliformes totais e Estreptococos

fecais e, para os restantes parametros controlados, na Classe Al.

e Albufeira da Capinha
A qualidade da agua na Albufeira da Capinha integra-se na Classe A2 para os parametros Azoto
amoniacal, Coliformes fecais, Coliformes totais e Estreptococos fecais e, para os restantes parametros

controlados, na Classe Al.

e Albufeira do Carvalhal do Eir6 (captacdo de reforco)
A qualidade da agua na Albufeira do Carvalhal do Eir¢ integra-se na Classe A2 para os parametros
Coliformes fecais, Coliformes totais e Manganés e, para os restantes parametros controlados, na

Classe A1.

e Albufeira da Fumadinha
A qualidade da agua na Albufeira da Fumadinha integra-se na Classe A2 para os parametros Azoto
amoniacal, Caréncia bioquimica de oxigénio, Coliformes totais, Cor e Estreptococos fecais e, para os

restantes parametros controlados, na Classe Al.

e Albufeira de Meimoa
A qualidade da agua na Albufeira de Meimoa integra-se na Classe A3 para os parametros Caréncia
bioquimica de oxigénio e Fendis (Indice de fenol), na Classe A2 para os parametros Azoto amoniacal,

Coliformes fecais e Coliformes totais e, para os restantes parametros controlados, na Classe Al.
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e Albufeira de Ranhados
A qualidade da agua na Albufeira de Ranhados integra-se na Classe A2 para os parametros Azoto
Kjeldahl, Caréncia bioquimica de oxigénio, Coliformes fecais, Cor, Estreptococos fecais, Manganés e

pH e, para os restantes parametros controlados, na Classe Al.

e Albufeira de Santa Maria de Aguiar (captacdo de reforco)

A qualidade da agua na Albufeira de Santa Maria de Aguiar integra-se na Classe A3 para os
parametros Cobre e Hidrocarbonetos dissolvidos ou emulsionados, na Classe A2 para o parametro
Azoto Amoniacal, Coliformes totais, Estreptococos fecais e Manganés e, para os restantes parametros

controlados, na Classe Al.

e Albufeira do Sabugal
A qualidade da agua na Albufeira do Sabugal integra-se na Classe A2 para os parametros Azoto
amoniacal, Coliformes totais, Manganés e pH e, para os restantes parametros controlados, na Classe

Al.

e Albufeira/Acude da Senhora do Desterro

A qualidade da 4gua na Albufeira/acude da Senhora do Desterro integra-se na Classe maior que A2
para o parametro Salmonela, na Classe A2 para os parametros Azoto Kjeldahl, Coliformes fecais,
Coliformes totais, Estreptococos fecais, Hidrocarbonetos dissolvidos ou emulsionados e pH e, para os

restantes parametros controlados, na Classe Al.

e Albufeira do Vascoveiro
A qualidade da agua na Albufeira do Vascoveiro integra-se na Classe A2 para os parametros Azoto
amoniacal, Azoto Kjeldahl, Coliformes fecais, Coliformes totais, Estreptococos fecais e Manganés e,

para os restantes parametros controlados, na Classe Al.

e (aptacdo Barca d'Alva (Pogo Rio Douro)

A qualidade da a4gua no Poco de Barca d'Alva integra-se na Classe A3 para os parametros Cobre e
Manganés, na Classe A2 para os parametros Azoto Kjeldahl, Caréncia bioquimica de oxigénio,
Coliformes fecais, Coliformes totais, Estreptococos fecais e Ferro dissolvido e, para os restantes

parametros controlados, na Classe Al.
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e Captacdo Lapa dos Dinheiros (Ribeira da Canica)
A qualidade da agua na Captagdo Lapa dos Dinheiros integra-se na Classe A2 para os parametros
Azoto amoniacal, Coliformes fecais, Coliformes totais e Estreptococos fecais e, para os restantes

parametros controlados, na Classe Al.

e (Captacdo Sto. Anténio do Rio (Pogo Rio Mondego)
A qualidade da &gua na Captacdo Sto. Anténio do Rio integra-se na Classe A3 para os parametros
Fendis e Manganés, na Classe A2 para os parametros Azoto amoniacal, Cor e Ferro dissolvido e, para

os restantes parametros controlados, na Classe Al.

Captacdes subterraneas

As origens subterraneas utilizadas pela AdVT para produgéo de agua destinada ao consumo humano,
num total de 202 origens (24 no Alentejo Centro, 32 no Alentejo Norte, 61 na Beira Baixa e 85 na
Beira Alta), destinam-se a garantir o fornecimento a pequenos aglomerados populacionais e/ou suprir
necessidades pontuais de maior consumo de agua. Estas origens cumprem, na generalidade, os
requisitos de qualidade das aguas subterraneas destinadas a producdo de &gua para consumo
humano, definidos no Decreto-Lei n.° 236/98, de 1 de agosto, ou seja, apresentam uma qualidade
superior ou igual a da Classe A1 das aguas doces superficiais quando utilizadas para o mesmo fim.

As suas carateristicas variam, entre outros, em fun¢do da sua localizacdo geografica, profundidade
de captagdo, geologias dos solos e atividades antropogénicas existentes nos seus perimetros de

protecao.

Qualidade da agua fornecida

Agua entregue em Alta

As estacBes de tratamento de agua de AdVT tém instalados esquemas de tratamento adequados a
qualidade da dgua das origens, o que permite garantir a qualidade da agua fornecida de acordo com
a legislagao em vigor.

Nas determina¢des efetuadas em amostras colhidas nos pontos de entrega de agua a Entidades
Gestoras de Sistemas de Abastecimento de Agua, registaram-se 0,29% de valores ndo conformes (48
incumprimentos):

e Beira Alta — 2 incumprimentos (controlo legal)
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e Beira Baixa — 12 incumprimentos (controlo legal)
e Alentejo Norte — 16 incumprimentos (controlo legal)

e Alentejo Centro — 18 incumprimentos (controlo legal)

AdVT - Indicador AA04 da ERSAR - Agua Sequra

Utilizando a metodologia de quantificacdo de incumprimentos e nimero de determinacdes de
parametros com Valor Paramétrico (VP) adotada pela ERSAR para estimativa do indicador AAO4 -

Agua Segura, AdVT obteve-se os seguintes resultados:

Agua Segura (%) - AdVT

2021 2022 2023

99,61 99,63 99,69

A distribuicdo de uma agua com qualidade e segura é uma preocupacdo da gestdo da AdVT, na
medida em que constitui um fator da maior relevancia para a sustentabilidade e para a qualidade do

servico da Empresa.

Divulgacdo de Dados

Trimestralmente, sdo publicados no site da AdVT os mapas estatisticos obtidos nas analises de
demonstracdo de conformidade efetuadas nos pontos de entrega as Entidade Gestoras abastecidas
pela Empresa.

Com a frequéncia instituida nos contratos de concessdo de origens superficiais e licengas de utilizagdao
de origens subterraneas utilizadas por AdVT na producdo de dgua destinada ao consumo humano,
sdo enviados para a Agéncia Portuguesa do Ambiente mapas com as analises da qualidade obtidas

nas respetivas origens.

Planos de Seguranca da Agua
Durante o ano de 2023, foram desenvolvidas as seguintes atividades no ambito do Plano de
Seguranca da Agua (PSA) da AdVT:

e Submissdo no portal do regulador (ERSAR) da analise de perigos e avaliacdo/gestado do risco

referente a aspetos/impactos na “Qualidade da agua”.
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e Compilacdo e tratamento de dados analiticos relativos a qualidade da dgua do ano 2022,
contemplando as componentes da monitorizacdo operacional e legal do Plano de Controlo
da Qualidade da Agua no Sistema de Abastecimento da AdVT (PCQA), no formato definido

pelo Regulador. Submissdo no portal ERSAR destes dados.

SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS (AR)

Volumes:

O volume de efluente recolhido em 2023 foi de 45,0 milhdes de m?3, representando um acréscimo de

cerca de 8,7% face ao ano anterior.

A Aguas do Vale do Tejo, em 2023, tratou nas suas instalacdes, cerca de 44,5 milhdes m? de aguas

residuais, o que corresponde a uma média diaria de cerca de 123 mil m3,

O volume faturado aos clientes foi de 39,3 milhdes de m3.

A reparticdo do volume faturado aos clientes municipais em cada um dos subsistemas foi a seguinte:
e Alto Zézere e Cda — 14,6 milhdes de m?
e Raia, Zézere e Nabdo - 10,4 milhdes de m?
e Norte Alentejo — 7,5 milhdes de m?
e Centro Alentejo — 6,3 milhdes de m?

e Qutros clientes — 0,4 milhdes de m3

Tarifas:

Conforme j4 referido, as tarifas a aplicar pela Aguas do Vale do Tejo no periodo de convergéncia tarifaria
(2016-2020) encontram-se definidas nos Anexos Il e lll do Decreto-Lei n.° 94/2015, de 29 de maio. Estando
previsto a Aguas do Vale do Tejo apresentar a sua proposta de tarifario para o quinquénio seguinte
(2021-2015), a pandemia veio adiar esse processo, pelo que a Empresa remeteu a ERSAR e ao Concedente
uma proposta de atualizagao para 2023 das suas tarifas, que teve por base a aplicagdo da taxa de inflagdo

recomendada pela ERSAR as tarifas em vigor em 2022, que foi de 2,70%.

Atendendo a que o artigo 428.° da Lei n.° 75-B/2020, de 31 de dezembro, que aprovou o Orcamento de
Estado para 2021, alterou o artigo 7.° dos Estatutos da ERSAR, atribuindo ao Concedente o poder de

aprovacao das tarifas dos sistemas de titularidade estatal geridos por entidades de capital exclusiva ou
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maioritariamente publicos, as tarifas a aplicar em 2023 foram objeto de aprovacdo por parte da Secretéria
de Estado do Ambiente apds parecer da ERSAR, através do Despacho n.° 01/SEAMB/2023, de 13 de

fevereiro.

Conforme previsto no Contrato de Concessdo em vigor, a tarifa da atividade de saneamento de aguas

residuais foi fixada em 0,5634 euros/ m3.

O Decreto-Lei n.° 34/2017, de 24 de marco, veio igualmente prever um mecanismo de solidariedade
tarifaria, ao criar uma componente tarifaria acrescida (CTA) que acresce a tarifa ou rendimento tarifario,
quando aplicavel, com vista a contribuir para a sustentabilidade do sistema da Aguas do Vale do Tejo
(artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 34/2017, de 24 de margo,). No anexo Il ao referido Decreto-Lei sdo
definidos os termos de aplicacdo da CTA, a qual até ao ano de 2026, se aplica apenas aos municipios
que eram utilizadores originarios do sistema multimunicipal de saneamento da Costa do Estoril e do
sistema multimunicipal de saneamento do Tejo e Trancdo, ndo abrangendo assim municipios que eram
utilizadores originarios, na vertente de saneamento, do sistema multimunicipal de abastecimento de agua

e de saneamento do Oeste.

O valor da CTA faturado pela Aguas do Tejo Atlantico aos seus utilizadores municipais constitui receita

da Aguas do Vale do Tejo, sendo o valor unitério para 2022 de 0,0341 euros/m3.

OPERACAO DO SISTEMA DE SANEAMENTO:

O sistema de saneamento de AdVT compreende a rede de saneamento em alta nos sistemas de

saneamento da Beira Alta (BA), Beira Baixa (BB), Centro Alentejo (CA) e Norte Alentejo (NA), desde o
ponto de recolha das aguas residuais (provenientes das entidades gestoras da rede “em baixa” ou de
outras entidades particulares), até ao meio recetor onde, apds tratamento numa Estacdo de Tratamento

de Aguas Residuais (ETAR), as mesmas sao rejeitadas.

Com o objetivo de assegurar a reposicdo de agua nos meios hidricos, sem comprometer a Satde Publica
e 0 Ambiente, o sistema de saneamento de AdVT estd dimensionado para a recolha, tratamento e
rejeicdo das aguas residuais de 55 municipios, o que abrange uma area geografica de cerca de 22.685

km2, servindo uma populagdo de cerca de 0,6 milhdes de habitantes.

Consolidada a estrutura da Dire¢do de Operac¢Bes de Saneamento (DOS), 2023 foi um ano de grandes

concretizaces delineadas nos principais Objetivos Estratégicos da Diregdo, focados na Eficiéncia e
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Sustentabilidade, a Resiliéncia do Servico e a Digitalizagdo da Atividade, assegurando a sua concretizagao

com a monitorizacdo continua dos indicadores de processo de Saneamento.

Nos ultimos dois anos, a organizagéo e estruturacdo da DOS foi pensada e alinhada, de acordo com as
necessidades inerentes aos processos, tendo sempre em vista a melhoria continua dos mesmos, néo
descurando a necessidade da sua otimizacdo e digitalizagdo, numa perspetiva de uniformizagdo de

atuacdo e adogdo dos mesmos critérios e procedimentos internos.

Ha pressupostos que inequivocamente fazem parte da nossa forma de atuagdo e pela qual nos pautamos
diariamente. Sdo eles a motivacado e o bem-estar dos seus trabalhadores, a dedicacdo ao Servigo Publico,
o "Espirito de Missdo”, a transparéncia, a clara definicdo de objetivos e metas e o esforco para as alcancar,
a entrega a novos desafios, a curiosidade e a procura em fazer cada vez mais e melhor, otimizando os
recursos necessarios e tentando imprimir no dia-a-dia estes conceitos no cddigo genético de cada um e

no de todos como uma equipa.

Uma das éareas criticas identificada como prioritaria (e com grande margem de progressao), ndo sé pela
sua inequivoca importancia, mas também pela afetacdo de varios trabalhadores e pela morosidade do
processo, era certamente a Avaliagdo da Conformidade Legal. Para que fosse possivel tornar mais célere
todo o processo de Avaliacdo de Conformidade Legal, assim como o tratamento das Nao Conformidades,
foi crucial, harmonizar os resultados analiticos obtidos por duas vias: nos seis Laboratérios de Controlo
Operacional Interno na dependéncia de DOS (S&o Miguel-Guarda, Sdo Roméo, Castelo Branco,
Entroncamento, Portalegre e Evora) e nos 3 Laboratérios externos, acreditados para o efeito, contratados

para realizar o Autocontrolo das ETAR.

Foi possivel desenvolver internamente e implementar uma plataforma de recolha e sistematizacdo dos
resultados analiticos gerados nos 6 Laboratérios de Controlo Operacional Interno, abandonando
diferentes fontes de informacao utilizadas em cada um destes laboratérios, e que tornavam dificil o
tratamento de informacao analitica agregada. Com esta etapa foi dado mais um passo importante na
digitalizacdo da DOS, com a criagdo do mddulo de Controlo Operacional na plataforma Water

Performance (WP).

Este modulo permite o rapido preenchimento dos resultados analiticos pelos Laboratérios diretamente

na plataforma, seja por meio de um tablet na bancada ou de um computador, ficando os mesmos
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automaticamente disponiveis para consulta pelos Engenheiros de Processo, permitindo assim uma

pesquisa rapida e o acesso a toda a informacéo tratada e atualizada em qualquer momento.

Desta forma, com os resultados disponiveis a “tempo e horas” conseguimos atuar rapidamente nos
processos, com o objetivo de melhorar o desempenho das ETAR e evitar Ndo Conformidades e

Incumprimentos das descargas.

Esta dire¢do, com a perspetiva de resolugdo de problema relativos a gestdo de dados, consequente
andlise e determinagdo na tomada de decisdo, pensou nos meios para a construgdo de uma ferramenta
de trabalho, desenvolvendo para tal um algoritmo que desse resposta aos problemas de forma célere e

imediata.

Como inputs do sistema foram selecionadas as regras existentes na legislagdo nacional para a analise da
conformidade legal, as especificidades de cada uma das ETAR (estipuladas nas Licencas de Descarga de
cada ETAR), os critérios uniformizados a adotar na empresa, os resultados analiticos decorrentes do
Autocontrolo (PCQAR) e dos Laboratérios de Controlo Operacional Interno (agora centralizados na Base
de Dados Water Performance da EPAL/AAVT) e, ainda, informagdo de carater geral relativa a cada uma

das ETAR.
As mais valias desta ferramenta passam por:

e Minimizar o tempo alocado a analise de dados e analise da informacdo, e proporcionando uma
motivagdo acrescida aos trabalhadores, disponibilizando mais tempo para outras tarefas;

e  Permitir a centralizacdo de dados, constantes em diferentes fontes de dados e a articulagéo entre
os mesmos de uma forma expedita e imediata, permitindo a correlacdo entre variaveis;

e Reduzir os erros associados ao carregamento subsequente de dados por diversos trabalhadores;

e Uniformizar os critérios de avaliacdo, por passar a ser realizado de acordo com os pressupostos
introduzidos na ferramenta e ndo de acordo com a interpretacdo de cada trabalhador;

e Permitir uma pesquisa rapida e o acesso a informagédo tratada e atual;

e Possibilitar o acompanhamento de objetivos e indicadores da empresa com maior facilidade e
rapidez;

e Reduzir os custos.

Paralelamente foi também desenvolvida uma ferramenta de andlise visual utilizada para identificar,

organizar e resumir o conhecimento, no que respeita as possiveis causas de um problema ou efeito
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indesejado, tendo por base os pressupostos do Diagrama de Ishikawa. Desta forma, sera possivel analisar
os processos, em diferentes perspetivas, relacionando causas potenciais para um determinado cenério.
Esta visdo permite ndo sé identificar as causas para o problema, mas também auxilia na procura de causas
para os bons resultados. Com base nessa anélise, a equipa pode tomar medidas corretivas direcionadas
e implementar melhorias nos processos, visando a resolu¢do do problema e a prevencao de reincidéncias

futuras.

Para acompanhamento do desenvolvimento dos objetivos do processo de Saneamento, foram definidos

os seguintes indicadores:

e Cumprimento da licenca de descarga de aguas residuais, onde a qualidade da agua residual
tratada é o indicador base e de controlo de todo o processo;

e Desenvolvimento da atividade de reutilizagdo de agua para usos ndo potaveis (internos e/ou
externos), tendo como objetivo a promogdo da utilizacdo, producdo e distribuicdo de ApR e
reducdo do consumo de agua potavel;

e Melhorar a capacidade de resiliéncia das instalagdes, através da realizagdo de ensaios de
funcionamento em manual e da produgdo das respetivas instru¢des e planos de acdes que
possam decorrer dos ensaios realizados e também do desenvolvimento conjunto com MAN dos
planos de manutengdo preventiva de primeiro nivel;

e Melhorar a eficiéncia energética dos subsistemas, realizando o acompanhamento da utilizacéo
e producao de energia nas principais instalaces, garantindo desta forma uma gestdo eficiente
da energia;

o Digitalizacdo da DOS;

e Otimizacdo do funcionamento da fase sélida nas ETAR.

Salienta-se que no ano 2023 foram obtidas as duas primeiras licencas para producdo de ApR, para a
ETAR Sao Miguel de Machede (Evora), e para a ETAR Sdo Miguel (Guarda). Na ETAR Sdo Miguel de
Machede foi emitida a licenca para recarga de uma albufeira e posterior rega de vinha, processo
desenvolvido em total articulacdo com a ARH Alentejo. Na ETAR S&o Miguel foi emitida a licenga para
varias finalidades, incluindo rega de espacos verdes, rega agricola, usos urbanos e usos industriais, em

articulagdo com a ARH Norte.

De forma a validar a metodologia adotada com a ARH Alentejo, iniciaram-se os contactos com as outras
ARH que regulam a &rea gerida pela empresa, nomeadamente a ARH Norte, ARH Centro e ARH Tejo e

QOeste.
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Considerando a morosidade dos processos de licenciamento, a sua complexidade e o trabalho
administrativo associado, bem como a incerteza/instabilidade dos pedidos externos, decidiu-se adotar a
estratégia de iniciar os processos de licenciamento para as ETAR com sistemas de afinacdo instalados,
mesmo sem estarem formalizados todos os pedidos externos. Nesse sentido, no decorrer do ano foram
submetidos mais dois pedidos de licenca para producao de ApR, nomeadamente para a ETAR Reguengos

de Monsaraz e ETAR Evora.

Importa ainda salientar que o contrato relativo a “Aquisi¢do de Servicos de Operacgéio e Manutengdo de
subsistemas de saneamento integrantes do sistema multimunicipal (SMM) de saneamento de dguas
residuais do Vale do Tejo nas zonas abrangidas pelo antigo sistema do Alto Zézere e Cda", terminou julho
de 2023. No dia seguinte iniciou-se a gestdo direta dos servicos de operacdo e manutencdo de
saneamento da Beira Alta, abrangendo infraestruturas em 14 municipios, 180 ETAR, 166 EEAR e varios km
de emissarios e condutas elevatdrias, quebrando-se o ciclo de contratagao de prestacdes de servigo em
regime de outsourcing para o efeito, com todas os beneficios que se espera que esta decisdo traga para

a empresa.

No ambito de uma candidatura aprovada pela Autoridade de Gestdo do COMPETE 2020, com o objetivo
do “Apoio a Transi¢do Climatica — Intervengdes de resiliéncia dos territdrios face ao risco/combate a
desertificacdo através da rearborizacdo e de acdes que promovam o aumento da fixagdo de carbono e
de nutrientes no solo”, foi desenvolvido o projeto Flo(RES)ta. O projeto resulta de uma iniciativa conjunta
de empresas de referéncia dos setores do ciclo urbano da dgua (AdP VALOR e Aguas do Vale do Tejo,
S.A) e agroflorestal (FlorestGal) que acordaram uma abordagem sinérgica tendo em vista o combate as
alteracdes climaticas, contribuindo simultaneamente para a mitigacdo e a adaptacdo, assim como o

combate a desertificacdo do territério.

Em 2023 foi ainda desenvolvido um plano de gestdo de lamas, instruido para acautelar a quantidade de
lamas necessaria ao processo de valorizacdo direta, procedendo-se ao seu armazenamento temporario
em locais designados por Unidades de Producdo. Para o efeito foi iniciada a constru¢do de um Parque
de Lamas na ETAR do Entroncamento, que ira receber lamas estabilizadas e desidratadas provenientes
da ETAR do Entroncamento e outras ETAR do sistema. As exploragdes alvo de intervengdo estdo
localizadas na Bacia Hidrografica RH5 — Tejo, e o perimetro de intervengdo compreende duas parcelas

de terreno no concelho de Castelo Branco.
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Destaca-se também a conclusdo do projeto piloto de Otimizagdo Operacional com apoio de ferramentas

LEAN na Area do Centro Operacional de Portalegre, onde participam elementos de todos os Centros

Operacionais do Alentejo, com o objetivo de eliminar os desperdicios (internos e externos) e potenciar

as oportunidades, para uma gestdo mais eficiente de tempo (tarefas, rotas) e realizacdo das atividades

para o bom funcionamento das instalacdes.

De entre as varias medidas preconizadas para mitigagdo dos Riscos Psicossociais, foram também
realizadas visitas interpares, com vista a promogao da troca de experiéncias entre os varios Engenheiros

de Processo, a resolucdo de problemas em comum e a identificacdo de solu¢des para problemas

transversais a funcao.

Destacam-se de seguida um conjunto de a¢Ses desenvolvidas em cada Dire¢ao Regional que permitiram

a materializagdo dos objetivos definidos:

Direcdo Regional de Aguas Residuais Alentejo:

ETAR Salavessa - No més de dezembro de 2023, foi iniciado o pré-arranque da ETAR
Salavessa, associado a empreitada de concegdo/construcdo. Trata-se de uma ETAR de Lamas
Ativadas com capacidade para servir uma populacdo de cerca de 200 habitantes. Nesta
localidade, concelho de Nisa, existiam 5 fossas séticas, que se encontram em processo de
desativacdo, uma vez que se encontra em fase de conclusdo a construcdo de 5 estacdes
elevatérias na rede em baixa, geridas pela empresa Aguas do Alto Alentejo, de modo a
encaminhar todas as dguas residuais produzidas, para a ETAR Salavessa;

Colaboracdo com DGA e a empresa Aguas do Alto Alentejo (Entidade Gestora da rede “em
baixa") na realizacdo de varias campanhas de monitorizacdo na rede em baixa do subsistema
de Gafete com o objetivo de detetar a origem e controlar as afluéncias indevidas a este
sistema;

EEAR Barro Branco - Entrada em funcionamento deste novo sistema elevatério, no final de
novembro de 2023, permitindo encaminhar os efluentes para a ETAR Rio de Moinhos. Esta
instalagdo tem capacidade para servir uma populacao de 147 habitantes equivalente;

ETAR Mosteiros - Intervencdo no reator, de forma a corrigir fugas detetadas no sistema de
arejamento que o impediam de funcionar nas condi¢des normais;

ETAR Alegrete - Conclusdo do Projeto Piloto para controlo de desenvolvimento de algas com
recurso a ultrassons com apoio de assessoria especializada, por parte da Universidade Nova

de Lisboa;
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Participagdo no Encontro Nacional de Entidades Gestoras (ENEG), promovido pela APDA, com

3 Apresentacoes;

e Remodelacdo do Laboratdrio interno da ETAR Portalegre - Instalacdo de hotte e sistema de
exaustdo com chaminé, que permitiu o inicio da realizacdo do parametro SSV. Foi também
instalada uma bancada central que permitiu uma melhor organizacdo do laboratério.

e ETAR Sdo Miguel de Machede - realizada a limpeza total do tanque de arejamento,
decantador secundario e substituicdo dos arejadores. Instalacdo de um grupo hidropressor
para utilizacdo de ApR, para utilizagdo interna e externa. Alteracdo da programacdo do
autdbmato para possibilitar a parametrizagdo dos arejadores de forma independente;

e ETAR Valverde - inicio do procedimento para aquisicdo de uma grade mecanica e
caudalimetro, para mecanizar a obra de entrada da ETAR;

e ETAR Azaruja - instalagdo de uma jangada equipada com uma bomba, na lagoa de
maturacao, para recirculagdo desta para a lagoa anaerobia, de modo a melhorar a eficiéncia
do processo de tratamento;

e ETAR Nossa Senhora de Machede - reabilitacdo da EEAR inicial com a substituicdo da
tubagens e bombas;

e ETAR Ponte de Sor — desidratagdo com centrifuga movel, substituindo o filtro banda que
sofreu avaria na sequéncia das cheias ocorridas em dezembro de 2022. Para armazenamento
das lamas desidratadas foi inicialmente alugado um contentor, até a conclusdo da reparagao
dos parafusos transportadores, que ocorreu em novembro, retomando-se a utilizacdo do
circuito de elevacdo de lamas desidratadas para o silo; Substituicdo de varios
eletrodomésticos, mobilidrio de escritério e equipamento informatico que avariam na
sequéncia das cheias ocorridas em dezembro de 2022;

e ETAR Gavido — execugdo de nova caixa para rececdo de limpa-fossas com cobertura e nova
grade fina que permite escoamento adequado dos efluentes liquidos;

e ETAR Comenda — melhorias gerais do edificio com a instalacdo de novos equipamentos de
casa de banho, construgdo e pintura de novo murete de protecao de terras do edificio da
obra de entrada e melhoria do circuito de escoamento de aguas do edificio da obra de
entrada;

e ETAR Avis — aspiracao de lamas na lagoa de maturagdo com camido hidroaspirador para o

saco drenante n.° 2, entre maio e outubro de 2023, como medida para reducao da

concentracdo de fésforo no efluente final, tendo sido interrompida por necessidade de

reparacao da cisterna do camiao;
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Direcéo

EEAR Avis — recolha de tamisador da unidade compacta de pré-tratamento para reparacao e
instalagdo de sistema de descarregador de tempestade com gradagem (equipamento
instalado, no entanto o circuito ainda ndo esta concluido);

ETAR Cano/Casa Branca — limpeza da linha de 4gua, meio recetor da ETAR Cano/Casa Branca,
com recurso a maquina giratéria e instalacdo de gradagem fina no descarregador
tempestade, evitando a perda de sdlidos para a linha de agua;

ETAR Foros do Arrdo A —reabilitagdo do poco elevatdrio com a instalagdo de novas bombas,
valvulas e novo circuito elevatério;

ETAR Belver - reabilitagdo do poco elevatdrio com a instalagdo novas bombas e guias;

ETAR Cano/Casa Branca, Avis, Fronteira e Alter do Ch&o - instalacdo de caixa estanque na
bomba doseadora de PAX18/Cloreto Férrico, garantindo a sua protegdo;

ETAR Fronteira — instalacdo da bomba doseadora de PAX18 e novo circuito de dosagem no
edificio da EEAR inicial de modo a garantir a prote¢ao do equipamento;

ETAR Figueira e Barros — instalacdo de ponto de dgua no passadico superior da unidade

compacta de pré-tratamento, de modo a facilitar as tarefas de limpeza.

Regional de Aguas Residuais das Beiras

EEAR Pedrdogdo Pequeno — Entrada em funcionamento deste novo sistema elevatério no
municipio da Sertd, em dezembro de 2023, permitindo encaminhar os efluentes
anteriormente tratados em fossa sética coletiva do municipio, a ETAR de Pedrégdo Grande.
A construgdo desta infraestrutura também permitird que nos primeiros meses de 2024 se
proceda a desativacdo da ETAR Pedrdogao Pequeno (em elevado estado de obsolescéncia);
ETAR Entroncamento — Inicio dos trabalhos de construcdo de um parque de lamas
desidratadas, permitindo melhorar a gestdo dos fluxos deste subproduto;

ETAR Entroncamento — Reformulacdo da automacgdo de funcionamento da etapa de
desidratacdo de lamas da ETAR, com a colaboracdo de MAN e DSI, com vista a melhorar o
desempenho e automatizacdo desta etapa do processo de tratamento;

ETAR Serta — Continuagdo da colaboragéo e apoio ao Municipio da Sertd na implementacdo
de medidas de mitigacao progressiva de descargas industriais na ETAR Sertd, tendo sido
realizadas em articulagdo com o municipio e a ARH Tejo e Oeste, campanhas de
monitorizacdo as afluéncias indevidas em algumas unidades industriais e na entrada da

estacdo de tratamento da AdVT;
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e Subsistema Vale de Tébuas — Entrada em exploragdo de 3 emissarios que se encontravam
fora de servico, no seguimento da autorizacdo de vérias novas ligacdes a rede deste
subsistema por parte da EG em Baixa. Com a entrada em funcionamento, além dos efluentes
provenientes do municipio de Ansido, passam também a ser servidos na ETAR Vale Tabuas,
os locais de Porto Sao Siméao, Ferrarias, Palheiros e Casal Novo, pertencentes ao municipio de
Alvaiadzere e os lugares de Aguda e Almofala de Baixo, no municipio de Figueird dos Vinhos;

e Colaboragdo com DGA na realizagdo de vérias inspecdes funcionais e levantamento cadastral
de emissarios/coletores dos subsistemas de saneamento da Beira Baixa, como é o caso do
CG da bacia Norte de Castelo Branco, CG a ETAR Castanheira de Péra, CG a ETAR Vale de
Tabuas e CG a EEAR 2 e EEAR 3 do subsistema do Entroncamento;

e (Colaboracdo com a Good Mood, Lda. e o Municipio de Idanha-a-Nova para a rececao e
tratamento dos efluentes produzidos no decurso do BOOM Festival 2023 que decorreu nas
margens da barragem Marechal Carmona, no concelho de Idanha-a-Nova, entre os dias 20 e
27 de julho.

e Arranque do funcionamento do laboratério de controlo operacional interno Sdo Roméo,
preparado para assegurar a realizacdo do plano de controlo operacional interno de parte das
ETAR da Beira Alta;

e Reforco de equipamentos laboratoriais no laboratério de controlo operacional interno Sao
Miguel preparando-o para assegurar a realizagdo do plano de controlo operacional interno
de parte das ETAR da Beira Alta;

¢ Implementagdo do Sistema NAVIA na totalidade das instalacGes da Beira Alta, com o objetivo
de permitir realizar os registos em plataforma digital. Esta transicdo nao sé contribui para o
objetivo estratégico de digitalizacdo de processos, como potencia a otimizagdo e o controlo
da atividade operacional;

e ETAR Sdo Miguel - Beneficiagcdo do sistema de afinagdo para produgdo de ApR;

e EEAR Pagos da Serra - Entrada em funcionamento da EEAR e respetiva conduta elevatéria e
coletores graviticos, em janeiro de 2023, permitindo encaminhar os efluentes anteriormente
tratados em duas fossas séticas coletivas do municipio, a ETAR Seia.

e EEAR Sdo Gido - Entrada em funcionamento da EEAR e respetivos coletores graviticos e
conduta elevatdria, em janeiro de 2023, no ambito da Empreitada de Execucdo das Ligacdes
Técnicas de Saneamento de Oliveira do Hospital — 22 Fase Subsistemas de Bobadela, Meruge,
S. Gido e Ervedal da Beira, no municipio de Oliveira do Hospital; O a arranque desta instalagéo
permitiu encaminhar os efluentes anteriormente tratados numas fossas séticas coletivas do

municipio, a ETAR Séao Gido.
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EEAR Meruje Norte - Entrada em funcionamento da EEAR e respetivos coletores graviticos e
conduta elevatoria, em fevereiro de 2023, no ambito da Empreitada de Execucdo das Ligacbes
Técnicas de Saneamento de Oliveira do Hospital — 22 Fase Subsistemas de Bobadela, Meruge,
S. Gido e Ervedal da Beira, no municipio de Oliveira do Hospital; O a arranque desta instalagéo
permitiu encaminhar os efluentes anteriormente tratados numas fossas séticas coletivas do
municipio, a ETAR Meruje.

ETAR Arcozelo — Inicio do arranque da ETAR associado a empreitada de concecdo —
construcdo da remodelacdo da ETAR Arcozelo (Gouveia). Trata-se de uma ETAR com
tratamento secundario (sistema SBR) com capacidade para 1240 populagdo-equivalente.
Colaboragdo com DGA na realizacdo de inspecdes funcionais e levantamento cadastral de
emissarios/coletores dos subsistemas de saneamento da Beira Alta, como é o caso do CG
Pacos da Serra (Pinhancos);

Aquisicdo de dois equipamentos de inspecdo de CCTV para as equipas de operacdo de
saneamento, permitindo incrementar a capacidade de inspegdo de coletores para detecdo e

resolucdo de anomalias;

Qualidade dos Efluentes:

O controlo da qualidade da 4gua no sistema de saneamento de AdVT é assegurado pela monitorizagdo
das aguas residuais, lamas, residuos, biogas e emissdes gasosas afetas as instalacdes de tratamento de

aguas residuais de AdVT, bem como das dguas superficiais, recetoras da descarga das ETAR. Em particular

pelos planos de monitorizacao:

Plano de Controlo da Qualidade da Agua Residual (PCQAR), executado por laboratoérios externos
contratados e com acreditagdo para os ensaios analiticos necessarios (segundo a NP EN ISO/IEC
17025:2018). O PCQAR inclui os programas de autocontrolo exigido nos Titulos de licenciamento
emitidos pela Agéncia Portuguesa do Ambiente (definidos no ambito do controlo legal), entre

outros parametros e pontos de recolha que se considerem pertinentes para o controlo

operacional das instala¢des;

Plano de Controlo Analitico Operacional (PCAO), executado por laboratérios internos,

localizados em algumas das maiores ETAR de AdVT, para assegurar o controlo operacional de

uma forma mais expedita.
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Controlo realizado em laboratérios externos (PCQAR)

Em 2023 foram colhidas cerca de 10.225 amostras de diferentes matrizes, nomeadamente &aguas
residuais, lamas, gases e aguas superficiais, em 1.020 pontos de recolha das 417 ETAR da AdVT em
exploracdo e contempladas no PCQAR para controlo legal e operacional do sistema de saneamento de
AdVT, tendo sido realizadas 51.651 analises em laboratérios externos com acreditagdo para os métodos

analiticos de campo, de laboratério e em linha, de acordo com a norma NP EN ISO/IEC 17025.

Controlo realizado em laboratérios internos (PCAQ)

Em 2023 foram colhidas 25.962 amostras em 1.732 pontos de amostragem definidos no PCAO para o
controlo operacional das 417 ETAR da AdVT em exploragao. Foram assim executadas em 2023 em

laboratérios de controlo operacional interno 129.894 anélises no ambito do PCAQ.

Qualidade da agua Residual Tratada

Na generalidade, as ETAR tém instalados processos de tratamento adequados ao tipo de agua residual
que recebem, ao nimero de habitantes servidos (populacdo abrangida) e a sensibilidade do meio hidrico
onde ocorre a rejeicdo de aguas residuais. Desta forma, cada Titulo de licenciamento especifica quais os
requisitos de descarga de aguas residuais aplicaveis (definidos como VLE) tendo por base a legislacdo
vigente, e que deverdo ser cumpridos para a verificacdo da conformidade legal.

Os resultados da verificagdo da conformidade legal podem traduzir-se num conjunto de indicadores que

seguidamente se apresentam:

AR2|- Cumprimento da licenca de descarga (%)

dARS55 Equivalente de populagdo com tratamento satisfatorio (e.p.) 654 966

Equivalente de populagdo servido por instalagdes de

680 060
tratamento (e.p.)

dAR56

AR21 Cumprimento da licenca de descarga (%) 96,31%

O célculo do indicador apresentado seguiu os principios definidos para o indicador AR21 da 4° Geragéo
de indicadores da ERSAR, designadamente:

+ Asinstalacbes de tratamento com, pelo menos, um ano de exploragdo;
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+ Todas as instalacdes de tratamento que disponham de um Titulo de licenciamento vaélido (ou que
tenham o pedido de renovagao submetido atempadamente, estando a aguardar resposta da
autoridade ambientalmente competente) durante a totalidade do ano em analise.

* Néo foram consideradas as instalacbes de tratamento cujo Titulo ndo exija a realizacdo de

controlo analitico.
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CLIENTES

A Aguas do Vale do Tejo abrange um universo de 70 municipios, dos quais apenas 15 na vertente de

abastecimento (os da zona do Oeste).

Considerando a escassez da disponibilidade de agua e o seu impacto no bem-estar das populac¢ées, na
estabilidade regional e no desempenho econémico nacional, manteve-se em 2023 o acompanhamento
e a implementagdo de ac¢des, por forma a aumentar a resiliéncia dos sistemas e reduzir a probabilidade

de falta de 4gua para abastecimento.

A AdVT mostrou-se sempre disponivel para prestar apoio técnico, tanto na vertente de sensibilizacdo das
populacdes, estabelecendo parcerias, como na vertente da eficiéncia hidrica e/ou operacional, tendo por
base a experiéncia e conhecimento técnico, em particular no que respeita as metodologias associadas

ao controlo e reducdo de perdas.

No decorrer do ano de 2023, a AdVT manteve uma abordagem de proximidade junto dos seus clientes,
materializada em especial pela atuagdo dos gestores de clientes, que asseguram um contacto direto com
os Municipios e garantem um acompanhamento das suas solicitacdes em articulacdo com as diferentes
areas da Empresa. E neste contexto de proximidade e colaboracdo que a AdVT tem vindo a desenvolver
multiplas iniciativas de articulacdo com a Entidades Gestoras em Baixa, em prol do ambiente, da
sustentabilidade e da gestdo eficiente da agua, tais como os projetos desenvolvidos em especifico para
mitigacdo dos efeitos da seca e a estreita articulagdo com algumas entidades ao nivel das afluéncias

indevidas, entre outros.

Tal como em periodos anteriores, no ano de 2023 manteve-se o esfor¢o que a Empresa tem vindo a
desenvolver de recuperagdo de dividas, nomeadamente, sempre que possivel, através do recurso a

celebracdo de acordos de pagamento com os clientes.

Nos termos do artigo 79.° da Lei n.° 24-D/2022, de 30 de dezembro, que aprovou o Orcamento de
Estado de 2023, manteve-se a possibilidade de celebracdo de Acordos de Regularizacao de Divida (ARD)

com pressupostos semelhantes aos previstos no Decreto-Lei n.° 5/2019, de 14 de janeiro.

Com a publicacdo deste diploma e com vista a divulgacdo desta possibilidade, foram efetuadas
comunicagdes aos Municipios/EG que apresentavam divida respeitante a servicos de abastecimento de
agua e de saneamento de aguas residuais enquadraveis neste regime de regularizagdo de dividas, tendo

sido demonstrada a disponibilidade para a anélise das propostas de Acordo de Regularizacdo de Divida
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e esclarecimento de quaisquer duvidas relativas a este processo. Apesar dos contatos mais diretos junto

de 10 clientes municipais, em 2023 ndo chegou a ser formalizado nenhum Acordo.

Ainda a este propdsito, foi desenvolvido entre a AdVT e o BEIl (Banco Europeu de Investimento) o
processo de Cessado de Créditos relativo aos ARD celebrados em 2022, concretizando-se durante o ano
a respetiva cessdo de créditos junto do BEl, que permitiu regularizar a divida dos municipios de

Reguengos do Monsaraz e Celorico da Beira, no montante global de 7,1 milhdes de euros.

Salienta-se que, no ambito do Sistema de Gestdo da Qualidade, de forma a monitorizar a avaliacdo da
satisfacdo de clientes, foi remetido aos Municipios e Entidades Gestoras servidas pela AdVT o inquérito
de satisfacdo relativo ao periodo 2021/2022, centrado num conjunto de atributos essenciais na avaliagdo
da qualidade de servico, nomeadamente, relacionamento, reclamagdes, faturagdo, conservacdo de
infraestruturas e prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e saneamento. Da analise dos

resultados obtidos, destacam-se as conclusdes mais relevantes:

e Aumento da proporcao de respostas obtidas, tendo passado de 88% para 92%, o que manifesta
uma crescente colaboragdo e proximidade por parte dos Municipios e Entidades Gestoras;

e Melhores niveis de satisfacdo na maioria das variaveis avaliadas pelos Municipios e Entidades
Gestoras;

e O "Tempo de resposta a reclamag¢des/pedidos/sugestdes” e “Estado conservacdo das
infraestruturas” sdo as questdes que apresentam valores mais baixos, pese embora a primeira
tenha registado um aumento do nivel de satisfacao;

e Constata-se uma ligeira subida no valor médio dos indicadores avaliados, reveladora do trabalho
que se tem vindo a desenvolver na AdVT, e um fator motivacional para a melhoria continua do

servico prestado.

A divida de Clientes, a data de 31 de dezembro de 2023, decompde-se da seguinte forma:

2021 2022 2023
Unid: milhGes de euros
Faturacao Corrente (AA e AR) 12,0 121 11,6
Acordos de Pagamento 6,6 6,9 57
Injungdes 84,0 86,5 90,6
Juros Mora 1,6 n7 1,9
ARD 7,7 74 0,1

121,9 124,6 119,8

Esta anélise inclui apenas os valores faturados a clientes (ndo inclui imparidades e valores de cobranga duvidosa)
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No final do ano o valor da divida abrangida por acordos de pagamento ascendia a 5,7 milhdes de euros,
tendo durante o ano de 2023 sido celebrado um novo acordo de pagamento com um cliente, no valor

total de 0,5 milhdes de euros.

Para evitar a prescrigdo de divida foram interpostas diversas acdes administrativas comuns. No decurso
do ano de 2023 foram interpostas acSes administrativas comuns a 4 clientes, no valor global de 4,1
milhdes de euros. No final de 2023, cerca de 90,6 milhdes de euros do valor total em divida tinham sido

objeto de interposicdo de agdes administrativas.
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INVESTIMENTO

O Investimento da Aguas do Vale do Tejo no ano de 2023 ascendeu a 18,8 milhdes de euros.

A reparticao por atividade foi de 9,5 milhdes de euros na atividade de saneamento, de 8,8 milhdes de

euros na atividade de abastecimento, e 0,5 milhdes de euros em investimentos de estrutura.

[nvestimento

2021 2022 2023

(milhdes de euros)
Atividade de Abastecimento 10,8 91 838
Atividade de Saneamento 49 49 9,5
Estrutura 0,5 0.6 0,5
TOTAL 16,2 14,6 18,8

O ano de 2023 caraterizou-se por um gradual crescimento, beneficiando do arranque de investimentos
de maior volume, quer na atividade de abastecimento, quer na atividade de saneamento, em resultado

do desenvolvimento dos projetos iniciados no ano de 2022 e anteriores.

Constata-se, contudo, a semelhanca do ano transato, que o mercado tem sido afetado de forma muito
significativa por dificuldades de contratagdo de recursos, especializados e ndo especializados, situagdo
que afeta de forma transversal os empreiteiros, as empresas de fiscalizacdo e projeto, e o proprio Dono

de Obra, originando dificuldades de materializacdo dos investimentos.

Também se tem verificado que existe uma tendéncia para os concursos ficarem sem propostas validas,
situacdo que se justifica em grande parte pelo preco base de langamento do concurso estar, por vezes,
abaixo dos precos atuais/reais do mercado, situagdo que resulta da grande instabilidade do mercado de

obras publicas associado.

Para além dos fatores condicionantes da materializacdo de investimentos ja expostos, é também um fator
limitante a demora que se regista nos processos de expropriagdo necessarios para obtencao de terrenos,
concretamente na emissdo das Declaragdes de Utilidade Publica, situagdo que chega a implicar o
protelamento do lancamento de empreitadas em mais de um ano apés a conclusdo do respetivo projeto,
sendo que no ano de 2023 se intensificou a monitorizagdo destes processos, tendo como resultado uma

gradual celeridade.

Todas estas condicionantes tiveram impacto na concretizacdo do investimento previsto para corrente

ano, tendo resultado em concursos desertos no valor de mais de 9 milhdes de euros, resultado este
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largamente superior face ao ano anterior e que afetara a performance da realizagdo e de investimento

nos préximos 2 anos.

Apesar das condicionantes elencadas, foram desenvolvidos um conjunto importante de projetos e
lancado um numero significativo de concursos destinados a assegurar a execucdo prevista no Contrato
de Concessdo, bem como a continuidade do servico, aumentando a fiabilidade e resiliéncia em

infraestruturas existentes.

Foram este ano reunidas as condic¢des para que os investimentos nas Compostagens da AdVT, incluidas
no Plano de Lamas do Grupo AdP, comecassem a ser concretizados. Assim, e embora j& se tenha
desenvolvido o programa preliminar para a Unidade de Valorizacdo de Lamas de Depuracdo — Central
de Compostagem de Evora, em 2021, bem como instruido processos de licenciamento da construcdo
desta infraestruturas, iniciou-se no final do ano de 2023 a revisdo dos documentos associados aos
projetos anteriormente elaborados, para que se possa assegurar as autorizagbes associadas a
concretizacdo do investimento durante 2024 e, consequentemente, concretizar o lancamento da

empreitada.

Refira-se a continuidade do processo BIM, em curso desde 2018, destacando-se, em 2023 de entre os
projetos desenvolvidos com esta metodologia, os associados as empreitadas da Estacdo de Tratamento
de Aguas Residuais de Arcozelo e Empreitada de Ampliacio e Reabilitacio do Sistema de Abastecimento

do Concelho de Portel.

Ainda durante o ano de 2023, no ambito dos investimentos associados a melhoria da eficiéncia
energética da empresa, destaca-se em particular a instalagdo de telemetria e a criagdo do Centro de

Controlo de Energia e Emissdes (CCEE), cujo término se prevé em 2024.

Abastecimento

Durante o ano de 2023 estiveram em desenvolvimento mais de 40 projetos de abastecimento, tendo
sido langados 13 concursos para contratagdo de empreitadas, com um valor global de cerca de 19,1
milhdes de euros, maioritariamente localizadas na area de intervencdo regional das Beiras (Beira Alta),
destacando-se a empreitada "Empreitada de execucdo do reservatério da ETA da Senhora do Desterro
(Seia)” e as empreitadas no ambito do PIRR e a resultante das inspecdes da DGA “Reabilitagdo de
condutas PIRR - Silvares e Peroviseu - Fundao) e Empreitada de Reabilitacdo das infraestruturas da AVT

— Fase 5 — Beira Alta”, respetivamente.
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Foram ainda concluidos varios projetos que permitirdo o lancamento de empreitadas de abastecimento,
destacando-se os projetos referentes a construgdo das “LigacSes Técnicas de Abastecimento de Oliveira

nou

de Hospital”, "Empreitada Conduta de Agua Bruta Senhora do Desterro — Trocos 1, 3 e 4"

Neste ano foram também adjudicadas empreitadas de abastecimento com um valor global de 10 milhdes
de euros, localizadas maioritariamente na regido das Beiras, destacando-se, pelo seu valor, as designadas
como “Empreitada de Abastecimento a Guarda e Celorico da Beira”, e a Empreitada de Reabilitacdo das

infraestruturas da AVT — Fase 5 — Beira Alta”, ambas pertencentes a regido da Beira Alta.

Nos ultimos anos a Direcdo de Engenharia tem vindo a executar, em estreita colaboragdo com a Dire¢ao
de Gestdo de Ativos e a Direcdo de Manutencdo, diversos investimentos destinados a eliminar problemas
identificados no ambito da avaliagdo do estado funcional das infraestruturas realizada pelas equipas de
inspecdo da DGA. Estas intervengdes pretendem eliminar ou diminuir a ocorréncia de falhas funcionais
em infraestruturas e sistemas, salvaguardando e mesmo melhorando os niveis de servico da AdVT, bem
como melhorar as condi¢des de operacionalidade, seguranga e garantia da qualidade do servico de
abastecimento de dgua e saneamento de dguas residuais. Nesta vertente em particular, em 2023, foram
adjudicadas empreitadas, no valor de cerca 4,3 milhdes de euros, e lancadas a concurso obras no valor

de 6 milhdes de euros.

Saneamento

Durante o ano de 2023, estiveram em desenvolvimento mais de 70 projetos, tendo sido langados 6
concursos para contratagdo de empreitadas com um valor global de 6,2 milhdes de euros, destacando-
se, pelo seu valor, a "Empreitada de Conceg¢do-Construcao das ETAR de Envendos | e Cardigos (Macao),
Andreus (Sardoal), Tancos (Vila Nova da Barquinha) e Mosteiro (Pedrogédo Grande” da area regional das
Beiras (Beira Baixa) e a Empreitada de Execugdo dos Sistemas Elevatérios de Monte do Trigo, Vera Cruz

e Sdo Bartolomeu do Outeiro da area regional do Alentejo (centro Alentejo).

Foram ainda concluidos projetos e aprovado o lancamento de empreitadas que permitirdo o lancamento
de empreitadas de saneamento com um valor global de 12,4 milhSes de euros, no inicio de 2024,
destacando-se a “Empreitada de execucdo do Sistema de Transporte de Aguas Residuais de Alcains até
a EE da ETAR Norte de Castelo Branco” e “Empreitada de Execucdo dos Sistemas de Drenagem e

Elevatorios do Subsistema de Belmonte”.

Neste ano foram adjudicadas empreitadas de saneamento com um valor global de 6,4 milhdes de euros,

destacando-se, pelos seus valores, a "Empreitada de Concecao-Construcdo das ETAR de Envendos | e
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Cardigos (Mag&o), Andreus (Sardoal), Tancos (Vila Nova da Barquinha) e Mosteiro (Pedrogdo Grande)”

"Empreitada de execugdo do Sistema Elevatério da Carvalha (Sertd)”, da area regional das Beiras.

Principais concursos lancados

Os concursos lancados em 2023 ascenderam cerca de 25,1 milhdes de euros, destacando-se:

Empreitada de Abastecimento de Agua & Guarda e Celorico da Beira — 4,4 milh&es de euros;
Empreitada de execugdo do reservatorio da ETA da Senhora do Desterro (Seia) — 4,2 milhdes de
euros;

Empreitada de Concecdo-Construcdo das ETAR de Envendos | e Cardigos (Magdo), Andreus
(Sardoal), Tancos (Vila Nova da Barquinha) e Mosteiro (Pedrogdo Grande) — 3,7 milh&es de euros;
Empreitada de Reabilitacdo das infraestruturas da AVT — Fase 5 — Beira Alta— 3,0 milhdes de
euros;

Reabilitacdo de condutas PIRR - Silvares e Peroviseu - Fundao— 2,0 milhdes de euros;
Empreitada de Execucdo das Intervencdes da Estacdo Elevatéria de Carvalhos e Instalagdes
Complementares — Castelo Branco— 1,8 milhdes de euros;

Empreitada de Execugdo dos Sistemas Elevatdrios de Monte do Trigo, Vera Cruz e Séo
Bartolomeu do Outeiro— 1,5 milh&es de euros;

Empreitada de execucdo da conduta de abastecimento de agua bruta a ETA da Senhora do

Desterro — Trocos 1, 3 e 4 (Seia) — 1,3 milhdes de euros.

Principais adjudica¢bes de empreitadas

As adjudicacoes realizadas em 2023 ascenderam a 16,4 milhdes de euros, destacando-se:

Empreitada de Abastecimento a Guarda e Celorico da Beira — 4,3 milhdes de euros;
Empreitada de Concegdo-Construcdo das ETAR de Envendos | e Cardigos (Magao), Andreus
(Sardoal), Tancos (Vila Nova da Barquinha) e Mosteiro (Pedrogao Grande) — 3,7 milhdes de
euros;

Empreitada de Reabilitacdo das infraestruturas da AVT — Fase 5 — Beira Alta — 2,5 milhdes de
euros;

"Reabilitacdo e melhoria de condi¢Ses de seguranca de reservatérios nos Municipios de
Pedrogdo Grande, Castanheira de Pera e Figueird dos Vinhos" — 1,2 milhdes de euros;

Empreitada de execugdo do Sistema Elevatério da Carvalha (Sertd) — 1,1 milhdes de euros;

AGUAS DO VALE DO TeJO, SA PAGINA 98


http://www.adlvt.pt/index.php/pt/

NAGUAS 0o

RELATORIO E CONTAS 2023 wN VALE 00 TEJO

N, Grupo Aguas de Portugal

Principais empreitadas concluidas

As principais empreitadas concluidas durante 2023 foram:

Empreitada de Reabilitacdo do Sistema de Abastecimento de Agua a Penamacor

Empreitada de Construcdo do Sistema de Abastecimento e Completamento do Sistema de
Aguas Residuais do Entroncamento

Empreitada de Abastecimento a Mendacha a partir da EPAL (Choromela)

Remodelacdo da ETA do Caia 22 fase — Reabilitagdo da linha antiga

Empreitada de Reabilitagdo de Infraestruturas da AVT — Fase 2 — Beiras

1Empreitada de Execucdo da Conduta Adutora de Abastecimento de Agua a Adurdo, Carregal
e Dornelas do Zézere - Pampilhosa da Serra

"Empreitada de Execucdo das Ligacdes Técnicas de Saneamento de Oliveira do Hospital — 22
Fase - Subsistemas de Bobadela, Meruge, S. Gido, e Ervedal da Beira"

Conservagdo e Operacionalidade de barragens - 1.2 fase - Barragens de Corgas e Penha Garcia"
Empreitada para reforco do Abastecimento aos Municipios de Proenca-a-Nova e Macdo

(Freguesia de Cardigos) a partir da ETA de Corgas

Fundos Comunitarios

Encontram-se fisicamente concluidas as seguintes opera¢des financiadas pelo POSEUR, estando os

relatorios finais em anélise por essa entidade:

Remodelacao/ Ampliagdo da ETAR da Sertd (POSEUR-03-2012-FC-000506) — investimento no
valor total de 1,1 milh&es de euros

Execucdo da ETAR de Rio de Moinhos (POSEUR-03-2012-FC-000512) - investimento no valor
total de 1,4 milhdes de euros

Conduta Adutora de Derivacdo da Aducdo R4-Albufeira Monte Novo (EDIA) para a ETA do
Monte Novo (POSEUR-03-2012-FC-001470) - investimento no valor total de 1,0 milhdes de euros
Empreitada de Reabilitacdo do Sistema de Abastecimento de Agua a Penamacor POSEUR-03-

2012-FC-001560 - investimento no valor total de 2,7 milhdes de euros
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GESTAO DE ATIVOS

A Gestdo de Ativos na Aguas do Vale do Tejo tem como funcdo assegurar uma gestdo integrada dos
ativos da Empresa, procurando garantir o equilibrio entre a eficacia e eficiéncia operacional dos mesmos
e promovendo a articulacdo de todas as areas que desenvolvem atividades em cada uma das fases do

respetivo ciclo de vida.

Apds a seca de 2022, o ano de 2023 foi um ano mais “calmo”. A seca severa que se traduziu, na grande
generalidade, em todo o territdrio portugués, obrigou a implementacdo de um conjunto de medidas
para a Monitorizac¢do diaria e semanal da evolu¢ao dos niveis hidricos e das autonomias das Albufeiras
de Ranhados, Cabril, Caldeirdo, Fumadinha e Meimoa, com o objetivo de minimizar outros usos,
protegendo a reserva para o abastecimento de agua para consumo humano a milhdes de habitantes
que a AdVT serve. Foi igualmente essencial a promocdo de uma ainda melhor relagdo com Agéncia
Portuguesa do Ambiente e com as ARH, enquanto Regulador Ambiental e Autoridade da Agua, para o

controlo e estabilizacdo dos usos, minimizando-se os respetivos conflitos.

O ano de 2023, apesar da continuidade da monitorizacdo das albufeiras mais criticas, foi marcado por
uma situagdo de maior estabilidade e niveis elevados na maior parte das Albufeiras da AdVT. Por
comparativo com o ano anterior, em julho de 2023, a Albufeira de Ranhados estava ainda a descarregar.
Ao longo do outono climatico de 2023, a situagdo manteve-se estavel, com maior detalhe na analise das

albufeiras do Alentejo, que tiveram maior dificuldade de recuperacao.

Ainda no ambito das alteracdes climaticas, concluiu-se a elaboracéo de diversos estudos essenciais para
a avaliacdo do estado quantitativo das origens de agua da AdVT e indicadores de possiveis medidas de
mitigacdo a médio e longo prazo, designadamente:

» Vulnerabilidade das captagdes e infraestruturas as alteracdes climaticas;

*  Plano Diretor do Sabugal;

* Lancamento do Plano Diretor de Monte Novo e Vigia;

» Lancamento de Concurso para as Inspecdes e ensaios de caudal as origens de agua subterraneas

da AdVT atualmente fora de servico, com o objetivo de reavaliar a sua aptidao funcional.

No ambito da gestdo de perdas, foram realizados diversos projetos, destacando-se:

e Elaboracdo do Plano (estratégico) para a Reducdo de Agua Nao Faturada na AdVT — 2024/2033;
e Criacdo de sistema de monitorizacdo do indicador de Agua Nao Faturada nos diferentes

subsistemas existentes em cada polo regional;
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¢ No ambito do Plano de Implementacdo de Reducdo de Roturas (PIRR), focado nos polos das

Beiras e do Alentejo, diagnosticaram-se, com o apoio da monitorizagdo de pressdes e caudais,

as causas das roturas sistematicas nas seguintes condutas:

o

o

o

o

Subsistema de Apartadura (Biquinha-Caia-Urra) (3.° Ensaio);

Subsistema de Borba (Alto de Bacelos);

Subsistema BA — Caldeirdo (Vale Estrela-Famalicdo);

Subsistema Capinha (EE Alcaide - Reservatério Alcaide);

Subsistema de Corgas (Bracal / Zona Industrial Proenca-a-Nova) (1° e 2° Ensaio);

Subsistema de Corgas (Reservatério Corgas — EE Corgas) (2.° Ensaio)

e No mesmo ambito, mas no estado “em curso” e transitando para 2024, encontram-se 0s

seguintes diagnosticos:

@)

@)

Subsistema de Apartadura (Biquinha-Caia-Urra) (4°Ensaio)

Subsistema de Portel (Amieira-Alqueva)

e Coordenacdo e Implementacdo do Plano de Reducdo de Agua N&o Faturada na Aguas Vale do

Tejo, com a implementacdo de monitorizagdo nos Subsistemas da Senhora do Desterro, Pévoa,

Monte Novo, e Apartadura. No decurso do ano de 2023 foi possivel:

o

Subsistema da Senhora do Desterro:

Manter o projeto de setorizagdo e monitorizagdo no subsistema, com a implementagdo
de 17 Zonas de Monitorizagdo e Transporte (ZMT) abrangendo cerca de 135 km de rede,
que contam com 107 pontos de monitorizacdo, dos quais 67 em pontos de faturagéo,
20 em pontos de controlo e 20 em VRP (Valvulas redutoras de pressdo);

Subsistema da Apartadura:

Manter o projeto de setorizacdo e monitorizacdo no subsistema, onde estdo
implementadas 13 Zonas de Monitorizacdo e Transporte (ZMT), ou seja, a totalidade das
ZMT previstas implementar, abrangendo cerca de 116.8 km de rede (98.1% do
subsistema), que contam com 55 pontos de monitorizagdo, dos quais 36 em pontos de
faturagdo, 17 em pontos de controlo e 2 em VRP; verificadas as condi¢des para instalagao
de monitorizacdo de 2 novos PE, Abegoa | e Abegoa 2, pertencentes a ZMT 30105 - APA
EE Portagem - Marvdo e Beird, estando previsto o processo ficar concluido no decurso
de 2024.

Subsistema de Monte Novo:

Concluir as obras de construcao de 4 novos pontos de monitorizagao, que estavam
dependentes de obras de ENG, permitindo a implementacao de mais 4 ZMT no sistema

do Monte Novo. Destas obras, destaca-se a instalagdo do medidor de transferéncia
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entre os subsistemas de Monte-Novo e Vigia; regularizar/Fechar a monitorizagdo da
ZMT40109 Velez - Motrinos, que incluia o PE St° Antonio do Baldio/Carrapatelo que néo
tinha medicdo propria/direta, fazendo-se a faturacdo, até a data, por diferencial entre
contadores. Para o efeito foram instalados 2 novos medidores na conduta de saida do
Res. Velez, um na derivacdo para o novo PE St° Anténio do Baldio/Carrapatelo e outro
de controlo, logo a jusante do primeiro, no seguimento da conduta para o Res.
Motrinos.
Instalar monitorizagdo em 3 novos PE, nomeadamente o PE Maporal integrado na ZMT
40110 - MN Outeiro Barro Novo - Moinho de Vento, bem como os PE Herdade da
Geralda e PE S. Lourenco do Barrocal que foram integrados na ZMT40112 Moinho de
Vento-Castelo de Mourdo;
Garantir a setorizagcdo e monitorizagdo global do subsistema de Monte Novo, onde
estdo implementadas 12 ZMT, ou seja, a globalidade das previstas, abrangendo cerca
de 186.2 km de rede (97% do subsistema), contando com 38 pontos de monitorizacdo,
dos quais 19 em pontos de faturacdo e 19 em pontos de controlo;

o Subsistema da Pévoa:
Concluir as obras de construcdo de cinco novas caixas, da responsabilidade de ENG,
para alojamento de medidores de controlo, que passaram a ser monitorizados e
integrados nas respetivas ZMT que ja estavam previstas implementar; concluir a
instalagdo de 2 medidores, com a respetiva instalacdo de telemetria, nas saidas do Res.
Navens Ferreira para Nisa e Crato, permitindo fechar mais 2 ZMT; regularizar a situacdo
de anomalia do medidor de controlo na saida da ETA da Pdvoa para Navens Ferreira,
bem como avancar com o planeamento da instalacao do medidor na entrada de Navens
Ferreira, que permitird otimizar a configuracdo da ZMT30201 (inicio do subsistema);
Expandir a monitorizagdo para 8 das 9 ZMT previstas implementar no plano inicial de
monitoriza¢do do subsistema da Pévoa, abrangendo agora cerca de 283.7 km de rede
(78% do conjunto dos subsistemas Povoa e Romeiras), contando com 59 pontos de
monitorizacao, dos quais 50 em pontos de faturacdo e 9 em pontos de controlo;
Avangar com o planeamento da instalacdo do medidor de controlo no limite dos
concelhos de Fronteira e Sousel, que permitira a implementacdo da ZMT30208 até ao
limite dos concelhos Fronteira/Sousel, bem como o planeamento de uma nova
ZMT30209 Fronteira-Reservatério Sdo Bartolomeu R3, que permitird estender a

monitorizacao até ao Subsistema Romeiras;
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Planeamento de 2 novas ZMT para extensao da monitorizacdo ao Sistema de Romeiras,
nomeadamente a ZMT30210 ETA Romeiras-R1/R2/R3 e ZMT30211 S. Bartolomeu
R1/R2/R3-Sousel, permitindo a monitorizacdo global no conjunto dos 2 subsistemas
(Povoa e Romeiras);

e Em 2023 e em complemento ao Plano de Reducdo de Agua N3o Faturada na Aguas Vale do
Tejo, foi finalizada a implementagcdo da monitorizagdo dos Subsistemas de Belver, Vigia e
Alandroal, designadamente:

o Subsistema de Belver:
Planeamento e implementacdo da monitorizacdo global no subsistema de Belver, onde
estdo implementadas 2 ZMT que abrangem cerca de 17.3 km de rede (91% do
subsistema), contando com 11 pontos de monitorizagdo, dos quais 8 em pontos de
faturacdo e 3 em pontos de controlo;
Decorrente de analises efetuadas no desempenho do subsistema, nomeadamente ao
elevado ANF e ao surgimento persistente de diversas roturas, sobretudo nas condutas
de aducdo entre a ETA Belver e Reservatério RC, foi implementada a monitorizagdo
numa nova VRP instalada na conduta de saida da ETA.

o Subsistema da Vigia
Planeamento e implementa¢do da monitorizacdo global no subsistema da Vigia, onde
ficaram implementadas 3 ZMT que abrangem cerca de 43.9 km de rede (96% do
subsistema), contando com 12 pontos de monitorizacdo, dos quais 7 em pontos de
faturacdo e 5 em pontos de controlo;
Estudo para relocalizagdo do medidor controlo na de saida da ETA Vigia em dire¢do a
Falcoeiras, que é entrada da ZMT 40502 (ETA Vigia-Falcoeiras), passando o mesmo para
jusante do reservatério elevado. No mesmo estudo, ficou planeada a instalacdo de 2
medidores para medigdo/controlo de consumos nas instalacdes da ETA da Vigia;

o Alandroal
Planeamento e implementagdo da monitorizacdo global no subsistema do Alandroal,
onde ficaram implementadas 2 ZMT que abrangem cerca de 51.4 km de rede (95% do
subsistema), contando com 13 pontos de monitorizacao, dos quais 10 em pontos de
faturacdo e 3 em pontos de controlo;
Iniciar-se um estudo para avaliagdo da necessidade de extensdo do sistema de
monitorizacdo a conjunto vasto de novos pontos de entrega (“diretos a clientes

particulares”) que vém sendo agregados ao subsistema do Alandroal.
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Colaboracdo com os Municipios de Meda e Aguiar da Beira na monitorizacdo e andlise das
perdas de agua nas infraestruturas de abastecimento em baixa, mediante a disponibilizacédo de
equipamentos de telemetria e acesso ao software de controlo e gestdo de perdas WONE.
Colaboragao nos processos de avaliacdo da capacidade de abastecimento da AdVT ao Municipio
Penamacor, com a instalacdo de equipamentos de monitorizagdo no Subsistema da Meimoa;
Colaboragdo com o Municipio de Mourdo na reducdo de perdas na rede em baixa e,
consequentemente, no aumento da capacidade de oferta por parte do Subsistema Auténimo da
Aldeia da Luz, explorado pela AdVT;

Colaboragao com o Municipio de Idanha-a-Nova, na monitorizagdo e analise das perdas de dgua
nas infraestruturas de abastecimento em baixa, mediante a disponibilizacdo de equipamentos

de telemetria e acesso ao software de controlo e gestdo de perdas WONE.

As acbes de detecdo das fugas contemplaram as seguintes atividades durante o ano de 2023:

Realizagdo de duas campanhas de detecdo de fugas no subsistema de Belver, nomeadamente
na ZMT ETA / Reservatério RC, com a identificacdo de cinco roturas;

Realizagdo de uma campanha de detecdo de fugas no subsistema de Apartadura,
nomeadamente na ZMT Enxames / Miradouro, com a identificacdo de uma rotura;

Realizagdo de uma campanha de detecdo de fugas na ZMT EE Portagem- Rib. Pinheiro, cuja
monitorizacao apontava para elevados volumes de ANF, tendo permitido a reparagao de uma

rotura responsavel por um caudal de perda da ordem dos 14m3/h;

Em relacdo as afluéncias indevidas, no exercicio de 2023, foram realizados diversos projetos, destacando-

Se:

Coordenacao do Plano de Controlo de Afluéncias Indevidas na Aguas do Vale do Tejo e respetiva

implementacdo, em colaboracdo com a Direcdo de Operagdes de Saneamento, contemplando

o desenvolvimento de estudos de avaliacdo, identificacdo e quantificacdo de afluéncias indevidas

em subsistemas de saneamento prioritarios, destacando-se os seguintes:

Alentejo

»  Subsistema de Géafete:

Realizagdo de campanha de monitorizagdo de efluentes industriais em colaboracdo com
as Aguas do Alto Alentejo (articulagdo "alta"/"baixa"). Visitas realizadas com técnicos das
Aguas do Alto Alentejo aos locais a monitorizar e formacdo dos seus técnicos em termos
de operacdo e manutengdo de equipamentos de amostragem. Reunides periddicas com a

entidade gestora “em baixa” para preparacdo, ponto de situacdo e balanco da campanha.
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Elaboracdo de relatério com resultados da campanha. Acompanhamento da
monitorizacdo do afluente a ETAR (medicdo em continuo das varidveis caudal,
condutividade e pH);

*  Subsistema de Casas Novas de Mares:
Reunido com municipio do Alandroal, APA e industriais, para discussdo conjunta sobre as
medidas a implementar para controlo das afluéncias industriais indevidas ao sistema de
drenagem “em baixa”. Envio ao municipio do Alandroal de proposta de plano de medidas
tendentes ao controlo das afluéncias industriais indevidas, a serem desenvolvidas pelos
industriais, pelo municipio do Alandroal e pela AdVT. Acompanhamento da monitorizagdo
do afluente a ETAR (dados diarios de caudal e resultados do controlo analitico);

*  Subsistema de Oriola:
Reunido com municipio de Portel para discussdo conjunta sobre as medidas a implementar
para controlo das afluéncias industriais indevidas ao sistema de drenagem “em baixa"“, com
proposta da AdVT para realizagdo de campanha de monitorizacdo (articulacdo “baixa” /
“alta”). Visitas realizadas com representantes do municipio de Portel aos locais a
monitorizar. Acompanhamento da monitorizagdo do afluente a ETAR e EEAR Oriola (dados
diarios de caudal e resultados do controlo analitico);

*  Subsistema de Portagem:
Reunides periédicas com as Aguas do Alto Alentejo para acompanhamento da
problematica das afluéncias indevidas a ETAR Portagem. Realizagdo de campanha de
medicdo de caudais afluentes a ETAR, antes e apds a abertura da praia fluvial.
Acompanhamento da monitorizacdo do afluente a ETAR (dados didrios de caudal e
resultados do controlo analitico);
Subsistemas de Cano/Casa Branca, Tolosa, Montoito e Aldeias de Montoito:
Monitorizacao das condigdes de afluéncia as ETAR e EEOT Montoito, incluindo a estimativa
de horas de descarga de emergéncia por caudal excessivo, do volume anual indevido e a
identificacdo das ocorréncias ndo conformes;

Beiras

*  Subsistema de Entroncamento:
Visitas para avaliacdo a vulnerabilidade a infiltracdo das camaras de visita da rede “em alta”,
realizadas em conjunto com a Direcdo de Operagdes de Saneamento e identificacdo de
situagdes criticas. Acompanhamento da monitorizacdo do afluente a ETAR, EEO1, EEO2 e

EEO3 (dados diarios de caudal e resultados do controlo analitico);
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o Desenvolvimento de procedimentos para assegurar a estimativa do caudal
descarregado pela EE02, decorrente de afluéncias em quantidade excessiva;

»  Subsistema de Castanheira de Péra:
Visita para avaliagdo a vulnerabilidade a infiltracdo das camaras de visita da rede "em alta”
na zona da Praia das Rocas, realizada em conjunto com a Direcdo de Operagdes de
Saneamento e identificagdo de situagdes criticas. Acompanhamento da monitorizagdo do
afluente a ETAR (dados diarios de caudal e resultados do controlo analitico);

»  Subsistema de Serta:
Reunido com municipio da Sertd e APA para analise conjunta dos resultados relativos a
campanha de monitorizacdo de efluentes industriais (articulacdo "alta"/"baixa").
Acompanhamento da monitorizagdo do afluente a ETAR (dados diarios de caudal e
resultados do controlo analitico);

*  Subsistema de Vale de Tabuas:
Visitas para avaliacdo a vulnerabilidade a infiltracdo de algumas camaras de visita da rede
“em alta”, realizadas em conjunto com a Direcdo de Operagdes de Saneamento e
identificacdo de situagdes criticas. Acompanhamento da monitorizacdo do afluente a ETAR
(dados diarios de caudal e resultados do controlo analitico);

*  Subsistema de Seia
Visitas para avaliacdo a vulnerabilidade a infiltracdo das camaras de visita da rede “em alta”,
realizadas em conjunto com a Dire¢do de Operacdes de Saneamento;
Acompanhamento da monitorizacdo do afluente a ETAR (dados diarios de caudal e
resultados do controlo analitico). Andlise e proposta de solugdes para assegurar a
estimativa do caudal descarregado pelo bypass, decorrente de afluéncias em quantidade
excessiva;
Reunides periddicas com as Aguas Publicas da Serra da Estrela e APA para
acompanhamento dos trabalhos realizados tendentes ao controlo das afluéncias indevidas
de cariz industrial a rede de drenagem “em baixa”;

*  Subsistema de Torrdo
Realizacdo de campanha de medicdo de caudais descarregados por by-pass na ETAR.
Acompanhamento da monitorizagdo do afluente a ETAR (dados instantaneos e diarios de
caudal e resultados do controlo analitico);
Reunido com municipio da Guarda para discussdo conjunta sobre as medidas a
implementar para controlo das afluéncias industriais e pluviais indevidas ao sistema de

drenagem “em baixa”;
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»  Subsistemas de Funddo, Pinhel e Méda
Monitorizacdo das condicées de afluéncia as ETAR, incluindo a estimativa de horas de
descarga de emergéncia por caudal excessivo e quantificacdo de volume indevido
recolhido para tratamento;
Na ETAR Funddo foram desenvolvidos procedimentos para assegurar a estimativa do
caudal descarregado pelo bypass, decorrente de afluéncias em quantidade excessiva
(analise e proposta de solugdes);
Reunido com o municipio de Pinhel para discussdo conjunta sobre as medidas a
implementar para controlo das afluéncias industriais e pluviais indevidas ao sistema de
drenagem “em baixa”. Preparagdo da campanha de monitorizacdo do parametro
condutividade nas principais entradas do subsistema “em alta”.

*  Subsistema de Sdo Miguel
Analise e proposta de solugdes para assegurar a estimativa do caudal descarregado pelo
bypass, decorrente de afluéncias em quantidade excessiva;

»  Subsistema de Valhelhas:
Continuacdo da campanha de monitorizagdo dos caudais entregues pelo sistema de
drenagem “em baixa” de Manteigas, incluindo a quantificagdo dos volumes indevidos
recolhidos no sistema da AdVT;

e Reunides com entidades gestoras das redes de saneamento “em baixa” com vista a avaliagdo de
medidas de minimizacdo das afluéncias indevidas ao sistema de drenagem municipal (Aguas do
Alto Alentejo, Aguas Publicas da Serra da Estrela, Servicos Municipalizados de Aguas e
Transportes de Portalegre, Tejo Ambiente, municipios da Guarda, Pinhel, Alandroal e Sert3;

e (olaboracdo com a Direcao de Operacao de Saneamento na preparacdo e implementacao da
campanha de monitorizacdo de afluéncias indevidas & ETAR Géfete, em articulacdo com a Aguas
do Alto Alentejo, visando a identificacdo e caracterizagdo das descargas industriais na rede de
drenagem municipal numa légica de articulagdo “baixa” / “alta”;

e (Colaboracdo com a Direcdo de Operacdo de Saneamento na elaboracdo das comunicacdes
sistematicas para os utentes e entidades ambientais, em caso de ocorréncia de afluéncias as
infraestruturas de saneamento do Vale do Tejo, que ndo cumpram os termos do Regulamento

de Exploragdo da AdVT.

No que respeita as atividades desenvolvidas no ambito de planos e estudos de apoio a decisdo, no

exercicio de 2023, destacam-se os seguintes estudos:

e Desenvolvimento do Plano Diretor do Subsistema de Abastecimento do Sabugal;
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e Desenvolvimento do Plano Diretor do Subsistema de Abastecimento do Monte Novo e Vigia;
e Monitorizagao do PIRR — Plano de Intervengdo para Reducdo de Roturas;
e Avaliagdo de interligagdo dos Subsistemas de Drenagem a ETAR de Reguengos;
e Desenvolvimento de estudo de avaliagao de ligacdo do SA Madeira ao sistema do Cabril;
e Participacdo nos seguintes estudos:
o Captacdo de Olhos d’Agua e melhorias na ETA da Apartadura;
o Reabilitacdo da ETA do Monte Novo;
o Reabilitacdo da ETA da Pévoa;
o Reabilitacdo da ETA de Santa Agueda;

o Reabilitacdo da Captagdo do Rio Fundeiro.

No ambito de atividades das inspe¢des de construcao civil, no ano de 2023 foram efetuadas as seguintes
inspecdes e atividades:

e Realizagdo de 101 inspe¢des no Polo Beiras (inspe¢des, relatoérios, verificagdo);

e Realizacdo de 51 inspe¢des no Polo Alentejo (inspegdes, relatérios, verificacdo);

e Analise de monitorizacdes periddicas, efetuadas com recurso a equipamento topografico e de
monitorizacdo geotécnica, para acompanhamento de deslocamentos e assentamentos, tendo
em vista 0 apoio a tomada de decisdo, destacando-se os seguintes ativos:

o Reservatorio do Farol (Azambuja);

o Reservatério Alto da Serra (Azambuja);

o Reservatério da Bela Vista (Castelo Branco);

o ETA das Corgas (Proenca-a-Nova);

o Edificio das Lamas ETA Rio Fundeiro (Ferreira do Zézere).

e |dentificagdo e sinalizacdo de perdas em reservatérios das Beiras e Alentejo, salientando-se os
seguintes reservatdrios com potencial de reducdo de perdas anuais de cerca de 150 mil m3:

o Reservatério Santana da Azinha (Guarda);

o Reservatério Vales de Peroviseu (Fundéo);

o Reservatério Aranhas (Penamacor);

o Reservatério Lourical do Campo (Castelo Branco);

o Reservatorio Sdo Gens (IDN) — Célula 2 (Idanha-a-Nova);
o Reservatdrio Bobadela (Oliveira do Hospital);

o Reservatdrio Foios (Antigo) (Sabugal);

o Reservatorio EEAA Almeida (Cisterna) (Almeida).
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No que concerne a gestdo de energia e atividades de suporte, procedeu-se a realizacdo das seguintes

atividades:

Gestdo dos contratos de fornecimento de energia em articulacdo com as areas operacionais e a
holding (novos ramais, comunicacdo de leituras, alteracbes de poténcia, acompanhamento de

processos de avarias e cancelamento de ramais);

Andlise de dados associados a energia reativa e articulagdo com as areas operacionais, e
acompanhamento do processo corporativo com vista a redugdo dos valores de energia reativa

na AdVT;
Acompanhamento de contratos de producdo de energia fotovoltaica nos ativos da AdVT;
Monitorizacao e reporte sobre o estado de producdo dos painéis de microproducao fotovoltaica;

Regularizagdo de ramais de interligagdo com mudanca de titularidade de municipios para a

AdVT;
Acompanhamento de intervencgdes previstas no SGCIE e Relatorios de Execugdo e Progresso;
Acompanhamento e Revisdo do Sistema de Gestdo de Energia I1SO 50007;

Acompanhamento da implementagdo das medidas previstas nos processos de auditorias

energéticas no ambito dos SCE — Sistema de Certificacdo Energética de Edificios;

Acompanhamento do processo de realizacao de auditorias legais D.L. 68-A/2015 para IE abaixo

de 500 Tep;

Desenvolvimento de estudos de eficiéncia energética a diversos equipamentos por forma a
apoiar o processo de auditorias do decreto-lei 68/A e de necessidades identificadas pelas vérias

direcdes.

No que diz respeito a area de cadastro, licenciamento e integracdo de ativos, indicam-se as principais

atividades:

Revisdo integral dos anexos técnicos descritivos do Projeto Global da Aguas do Vale do Tejo,
que consistiu num novo diagndstico a real situagcdo contratual e patrimonial das infraestruturas
integradas e por integrar dos municipios, atualizacdo de caracteristicas operacionais e estado de
ciclo de vida, e producao das plantas de implantagdo dos diversos subsistemas de abastecimento
de agua e de saneamento de &guas residuais; manutencdo do processo de atualizagdo

permanente dos documentos tendo por base as constantes atualizagdes cadastrais do Sistema:
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registo de novos pontos de entrega e de recolha, atualizacdo de caracteristicas operacionais e
estado de ciclo de vida das infraestruturas que compdem os diversos subsistemas do sistema

multimunicipal;

e Diagnostico permanente a estrutura analitica vigente na AdVT no sentido de garantir total
articulacdo entre o cadastro técnico e financeiro da empresa, potenciando desta forma a

interligagdo entre o Sistema de Manutencdo e Gestdo de Ativos e a plataforma SAP;

e Continuidade do processo de coordenagdo dos Estudos com vista a criacdo de eventual Parceria
entre a EPAL e o municipio de Obidos para gestdo da rede municipal em “baixa” de
abastecimento de 4gua e saneamento de aguas residuais — relatério de diagndstico da situagéo
atual, estabelecimento de objetivos e metas em termos evolugdo de consumos, niveis de servico,

identificacdo das necessidades de investimento e plano de acGes prioritarias ao nivel operacional;

e Preparacdo, instrucdo, analise e emissdo de Pareceres a processos decorrentes de intervencao
de terceiros com potencial impacto nas infraestruturas operacionais da EPAL e da AdVT.

Relativamente aos Pareceres, foram emitidos durante o ano 57 pareceres;

e Acompanhamento de forma incisiva no desenvolvimento de Projetos de Execugdo de Processos

de anos anteriores, ou a apreciagdo de Projetos, designadamente:
e Projeto de Execucdo do AHFM do Crato
e Llinha da Beira Alta: Trogco Guarda — Vilar Formoso — IP
e (Conduta adutora Baracal - Linha Beira Alta IP
e Variante Nascente de Evora - Servicos Afetados
e Plano de Urbanizacdo de Evora

e Andlise de processos referentes ao ordenamento do Territério, principalmente no ambito da
Revisao de Planos Diretores Municipais, Planos de Pormenor e de Urbanizagao promovidos pelas
Comissdes de Coordenacdo e Desenvolvimento Regionais e por Camaras Municipais,

nomeadamente os PDM de Sardoal, Belmonte, Macao, Idanha-A-Nova, Oleiros e Serta
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MANUTENCAO DE ATIVOS

A atividade de manutencdo na Aguas do Vale do Tejo é essencial para manter a seguranca e a fiabilidade
dos equipamentos instalados, de modo a garantir uma produtividade continua, assegurando assim a

competitividade da Empresa nos servicos que presta.

Em 2023 desenvolveram-se diversas a¢des operacionais, salientando-se as seguintes, por area

geogréfica:

e Area regional das Beiras

A area regional das Beiras abrange um total de 33 municipios, operando numa area geogréfica de
13.200 km. A quantidade de infraestruturas operacionais, a dimensao territorial, conjugada com a
orografia e dificeis acessibilidades, tem grandes implicagdes no tempo despendido em deslocacdes
e, consequentemente, na prontidao de resposta das equipas de manutengdo, obrigando a um esforco
adicional na organizacao do trabalho, por forma a responder adequadamente ao elevado volume de

solicitacGes de intervencao.

Em 2023, a atividade da manutengdo focou-se na melhoria da reposta as exigéncias de manutencdo
corretiva, por forma a repor a operacionalidade dos equipamentos, tendo-se feito um esforco na
melhoria e incremento das intervencdes de manutencao preventiva, aumentando o nimero de agdes

significativamente face ao ano transato.

Salienta-se igualmente a internalizagdo dos servicos de exploragao da maioria das ETAR da Beira Alta,
até entdo em outsourcing, tendo obrigado a uma reorganizacdo de recursos e a contragdo em regime
de prestagdo de servigos de varios recursos, por forma a acolher um aumento substantivo da

atividade.

No que concerne ao desempenho operacional, durante o ano foram efetuadas cerca de 6.200
intervencdes, sendo que 58% respeitaram a atividade de abastecimento, e 42% a de saneamento. A
manutencado curativa representou 83% da atividade desenvolvida, e 17% da manutengdo preventiva.
Refira-se ainda que no que respeita a tipologia das interven¢des, a manutencdo eletromecanica

representa cerca de 80% das intervencdes, e o remanescente, cerca de 20%, de manutengdo civil.

Durante o ano de 2023 deu-se continuidade a preparacdo de um conjunto de procedimentos de
contratualizagdo diversas aquisi¢cdes de servicos, para apoio e reforco da atividade de manutencdo
quer de natureza preventiva e curativa dos equipamentos mecanicos e elétricos e outros de

construcdo civil, entre as mais significativas destacam-se:
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Aquisicao de servicos de desmatacdo dos recintos de abastecimento de agua e de saneamento;
Empreitada geral de trabalhos de construcao civil no ambito do abastecimento de agua, incluindo
a reparagdo de roturas e 6rgdos de manobra;

Aquisicdo de servicos de apoio técnico a gestdo da manutencdo das infraestruturas de
saneamento da beira alta, em regime de avenca;

Fornecimento e montagem de equipamento de bombagem para a EE da ETA do Caldeirdo e do
Sabugal;

Aquisicao de servicos de disponibilizacdo de equipamentos para movimentacado, elevacdo de
cargas e outros;

Aquisicdo de material de desgaste para Filtros Prensa;

Fornecimento de sistema de ozonizacdo em ETA de Santa Agueda;

Aquisicdo de servicos de manutencao preventiva e de renovacao de licenciamento dos ESP;
Aquisicdo de assisténcia técnica e manutencao preventiva e curativa dos sistemas de desidratacdo
de lamas, centrifugas e filtros de prensa;

Manutencdo preventiva de equipamentos de doseamento de Cloro Gas;

Entre as principais interven¢des concretizadas em 2023, destacam-se as seguintes:

Instalacdo e reparagdo de varios grupos eletrobomba;

Substituicdo das telas de desgaste dos Filtros Prensa;

Aquisicao de servicos de manutencao preventiva de equipamentos de doseamento de Cloro Gas;
Reabilitacdo da Laje de Betdo do contentor de lamas desidratadas da Eta de Santa Agueda;
Beneficiacdo das Ancoragens e da Plataforma Flutuante da Captacdo da ETA de Santa Luzia;
Substituicdo da tubagem de CO2 na camara remineralizacdo ETA de Santa Agueda;
Reparagdo/substituicao da bomba da Centrifuga 2 p/silo na ETA de Castelo Branco;

Reparagdo da Centrifuga da ETAR Oliveira do Hospital;

Reparagdo da avaria do arejador n. 2 da ETAR Fundéo;

Reparagdo da conduta elevatoria da EEAR Avo;

Intervengdo no Reservatério do Lourical do Campo - Célula 2;

Reparagdo da avaria na Bomba 1da ETAR Fundéo;

Reparagdo / substituicdo da bomba recirculagdo n. °3 da ETAR Entroncamento;

Instalacdo do parafuso transportador para a etapa de desidratacdo de lamas na ETA de Santa
Agueda;

Reparacdo de diversas patologias no reservatério do Castelo;

Reparacdo da Centrifuga da ETAR da Méda;
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¢ Intervencdo no Gerador de Emergéncia da ETA Rio Fundeiro;

e Beneficiagdo do Acesso/ Ligacdo Flutuante a Captacdo da ETA do Cabril;

e Reabilitacdo das duas Camaras de Mistura Rapida na ETA de Santa Agueda;

e Reparacdo de Caixas de visita do emissario e EE inicial da ETAR de Oleiros;

e Reparacdo e impermeabilizacdo da célula 2 do Reservatério das Termas de Monfortinho;

¢ Reabilitagdo da cobertura do edificio de exploracdo da Eta do Cabril;

Reabilitacdo da cobertura do reservatério do Castelo 2, em Castelo Branco.

e Area regional do Alentejo:

No ano de 2023, na regido do Alentejo e, a semelhanca do ano de 2022, consolidou-se a exploragao
e manutencdo de praticamente a totalidade das infraestruturas de abastecimento de agua e de

saneamento das aguas residuais dos municipios.

No ambito do PEAAC, realizaram-se diversas medidas no sentido de minimizar os impactos sentidos

pela seca, dando garantias de abastecimento a todos os aglomerados da regido.

Em termos operacionais, foram desenvolvidas durante o ano cerca de 9.400 intervencdes de
manutencado nas diversas infraestruturas da empresa. A manutencao preventiva representou cerca de
55% da atividade desenvolvida, enquanto a manutencado curativa representou cerca de 45%. Também
nesta regido se assistiu a predominancia da atividade de abastecimento, com cerca de 54% das
intervengdes efetuadas. Refira-se ainda que no que respeita a tipologia das intervengdes, o peso da

manutencado eletromecanica, a qual representa cerca de 91% das intervengdes totais.

Durante o ano de 2023 deu-se continuidade a execucdo dos contratos de prestacdo de servicos no
ambito de manutencdes preventivas e curativas, dos equipamentos mecanicos e elétricos e outros de

construgdo civil, nomeadamente:

e "Aquisicdo de servicos de desmatagdo dos recintos de abastecimento de agua e de saneamento
dos Polos do Alentejo e das Beiras”;

e “Aquisicdo de Servicos de Manutencao Mecanica e Elétrica — Alentejo”;

e "Empreitada geral de trabalhos de constru¢do civil no ambito do abastecimento de &gua,
incluindo reparacdo de roturas e érgaos de manobra para a Regido do Alentejo, Lote 1 - Pdlo de
Evora”;

e “Empreitada geral de trabalhos de construcdo civil no ambito do Abastecimento de agua

incluindo reparacdo de roturas e Orgdos de Manobra para o Pélo de Portalegre”.
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As principais intervengdes efetuadas durante o ano de 2023 foram:

ETA de Monte Novo - Aquisicdo de Agitadores para a camara de mistura rapida e aquisicdo de
compressor de Ar de Servico;

Captacdo da Pévoa - Aquisicdo de filtros sinusoidais, aquisicdo de servicos para reparacado da
bomba 1 e 3, e aquisi¢do de variadores de velocidade;

ETA Caia - Aquisicdo de bombas de elevacdo de lamas espessadas;

ETAR Ponte de Sor - Aquisicdo de caixa redutora para arejador, de servicos de reabilitagdo de
motores, de servicos de reparacdo da UDL e de servicos de reparagdo do QE;

ETA Povoa - Aquisicdo de analisador de ozono para o gerador, de central hidropressora para
agua de servico, de compressor e secador para gerador de ozono, de quadro elétrico para
gerador de ozono, de pecas desgaste clorébmetros e valvulas e atuadores para saida dos filtros
de areia;

ETAR de Portalegre - Aquisicdo de bombas de escorréncias, de caixa redutora para arejador 2 da
vala 1, de reparagéo de controlador da centrifuga horizontal ALF NX4040 e aquisicdo de servicos
de reparagdo do tamisador n.° 1;

ETA de Borba — Execucdo da ligacdo da caleira a linha de esgoto para encaminhamento das dguas
de lavagem, regularizacdo de pavimento e encaminhamento a destino adequado de terras
sobrantes;

EE de Fonte Concelho - Aquisicdo de quadro elétrico;

EE de Fonte Concelho - Aquisicao de servicos de instalagdo de bombas de elevacao;

EEAA Miradouro - Aquisicao de bombas de elevacao;

EEAA Portagem - Aquisicdo de central hidropressora e servicos para instalagdo de central
hidropressora;

ETA Apartadura- Aquisicdo de valvulas borboleta e atuador;

ETA da Vigia — Fornecimento e montagem dum novo portdo e alargamento do pavimento junto
a cisterna de agua tratada;

ETA das Romeiras - Aquisicdo de reservatério hidropneumatico;

ETAR de Géfete - Aquisicdo de servicos de reparacdo de tamisador;

ETAR Foros do Arréo A - Aquisicdo de bombas de elevacao;

ETAR Urra - Aquisicdo de servigos para realizacao de tubagem de lamas para silo;

ETAR de Evora - Reparacdo da Centrifuga e do grupo cogerador.
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- RISCO E CONTROLO INTERNO

A Aguas do Vale do Tejo e, em particular, o seu Conselho de Administracdo, dedicam atencdo as
temaéticas do controlo interno, da gestdo dos riscos, da prevencdo e combate a fraude, da transparéncia

da informacao e fiabilidade do relato financeiro e nao financeiro.

Tratando-se de preocupagdes transversais ao grupo AdP, no qual a AdVT se inclui, e por forma a
possibilitar a existéncia de uma sistematizagao e adequada visibilidade do controlo interno existente nas
empresas, em 2023 foi dada continuidade ao desenvolvimento do projeto de implementacdo do Sistema
de Controlo Interno (SCI) do Grupo AdP, iniciado em 2019, e assente na metodologia internacionalmente

aceite do COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission).

Este modelo permite uma correlacdo direta entre os objetivos que a organizacdo tenta atingir ao nivel
das categorias (Operacdo, Reporte e Conformidade), e as cinco componentes (Ambiente de Controlo,
Avaliacdo de Risco, Atividades de Controlo, Informacdo e Comunicacdo e Monitorizacdo de Atividades),
gue representam o que é necessario para concretizar os objetivos, na estrutura existente na empresa,

conforme é visivel abaixo.
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MONITORIZACAG DE
ATIVIDADES

Ambiente de Controlo

Deve refletir a importancia do Cl e estabelecer a disciplina e estrutura dos restantes elementos do SCI.
Contempla um conjunto de regras, processos e estruturas que fornecem a base para a realizacdo do Cl
na empresa e define o espirito da organizacdo, influenciando a consciéncia que os trabalhadores e

trabalhadoras tém para o risco. E a base de todas as restantes componentes do SCI.

Avaliacdo de Risco
Destinado a identificar, avaliar, acompanhar e controlar todos os riscos que possam influenciar a
estratégia e os objetivos definidos pela empresa, assegurar o seu cumprimento e que sdo tomadas as

a¢des necessarias para responder adequadamente a desvios ndo desejados.
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O risco é definido como a possibilidade de um evento ocorrer e afetar (positiva ou negativamente) a
realizacdo dos objetivos definidos pela organizagéo.

Envolve um processo dinamico e interativo para identificar e analisar os riscos que afetam a realizacdo
dos objetivos da organizacdo, servindo de base ao entendimento de como os mesmos deverdo ser
geridos.

Devem ser definidos objetivos aos diferentes niveis da organizacdo, de forma consistente e por
categorias, para as operagdes, reporte e conformidade, com clareza suficiente para que seja possivel

identificar e analisar os riscos desses objetivos.

Atividades de Controlo

Correspondem as atividades desenhadas para impedir ou reduzir o impacto adverso dos riscos.
Atividades recorrentes de controlo do processo.

Atividades de controlo sdo a¢des estabelecidas por politicas e procedimentos que ajudam a assegurar
que as diretivas da Administracdo para mitigar os riscos na concretizagdo dos objetivos sdo realizadas.
As atividades de controlo sdo realizadas a todos os niveis da organizacdo e em varias etapas do processo
de negdcio e sobre o ambiente tecnoldgico. Podem ser de natureza preventiva ou detetiva e podem
abranger uma série de atividades manuais e automaticas, como autorizacdes e aprovagdes, verifica¢des,
reconciliagdes e analises de desempenho do negécio.

A segregacdo de fungBes é tipicamente incorporada na sele¢do e desenvolvimento de atividades de
controlo. Quando a segregacao de funcdes ndo é possivel, a gestdo deve desenvolver e implementar

atividades de controlo alternativas.

Informacdo e comunicacdo

Componente instituido para garantir a captacao, tratamento e troca de dados relevantes, abrangentes e
consistentes, num prazo e de uma forma que permitam o desempenho eficaz e tempestivo da gestao e
controlo da atividade e dos riscos da empresa.

A informagdo é necesséria para a organizagao exercer as suas responsabilidades de Cl em apoio a
realizacao dos seus objetivos. A gestdo obtém ou gera e usa informacdo relevante e de qualidade de
fontes internas e externas, para apoiar o funcionamento do Cl.

A comunicagdo é o processo continuo que permite a equipa compreender as responsabilidades do Cl e
a sua importancia para a concretizagdo dos objetivos. Pode ocorrer tanto interna como externamente e
fornece a organizacdo as informacdes necessarias para a execucdo dos controlos diariamente. A
comunicagdo interna é o meio pelo qual a informacdo é disseminada em toda a empresa, fluindo em

todos os sentidos e em toda a organizacdo. Esta permite que todos os trabalhadores recebam uma

AGUAS DO VALE DO TeJO, SA PAGINA 116


http://www.adlvt.pt/index.php/pt/

. )\ AGUAS o
RELATORIO E CONTAS 2023 \\ VALE 0o TEJO
N/

Grupo Aguas de Portugal

mensagem clara da gestdo de que as responsabilidades de controlo devem ser cumpridas. A
comunicacgdo externa tem uma dupla finalidade: permite a entrada de informacdes externas relevantes e

fornece informacgGes a terceiros em resposta a requisitos e expetativas.

Monitorizacdo de Atividades

E executada com vista a assegurar a adequacio e a eficacia do proprio SCl ao longo do tempo, para que
garanta, nomeadamente, a identificagdo tempestiva de eventuais deficiéncias ou de oportunidades de
melhoria.

Avaliagdes continuas, pontuais/independentes ou uma combinacdo de ambas sdo usadas para
determinar se cada uma das cinco componentes do Cl, incluindo os controlos que efetivam os principios
dentro de cada componente, estdo presentes e a funcionar.

As avaliagBes continuas, incorporadas nos processos de negdcio, nos diferentes niveis da organizagao,
fornecem informacdes oportunas.

As avaliagdes pontuais/independentes, realizadas periodicamente, irdo variar em ambito e frequéncia,
dependendo da avaliagdo do risco, da eficacia das avaliagdes continuas e de outras consideraces de
gestao.

Os resultados sdo avaliados de acordo com os critérios estabelecidos pelos reguladores, orgdos
normativos reconhecidos ou pela Administracdo e pelo Conselho de Administragdo e as deficiéncias sédo
comunicadas, em tempo Util, a gestdo e a Administragdo, conforme apropriado, sendo que as mais

relevantes sdo comunicadas também ao Conselho de Administracao.

Em 2023 a AdVT concluiu o mapeamento dos processos relativos a Fase 2 do Projeto de Implementacao
do SCI, que contemplou a elaboracdo de

a) fluxogramas, os quais possibilitam uma rapida compreensdo das atividades desenvolvidas; e

b) Matrizes de Riscos e Controlo (MRC) onde se identificam os eventos de risco e os controlos

existentes ou a implementar na sua mitigagao.

A empresa procedeu ainda a atualizacdo do Manual de Controlo Interno com a inclusdo dos documentos

agora elaborados

No ambito da atividade de controlo interno, seré dada continuidade a revisdo conjunta, com a AdP SGPS,
das MRC dos processos ja mapeados, de modo a identificar eventuais incoeréncias ou situacdes nao
identificadas, consolidar a informacéao sistematizada, melhorar os conteldos e assegurar a sua aderéncia
com a realidade dos processos mapeados. Sera igualmente efetuada a verificagdo do cumprimento das
métricas de avaliagdo do sistema de controlo interno, que permitird aferir sobre o cumprimento das

mesmas, nas varias componentes do Controlo Interno.
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Uma vez concluida a implementacdo do modelo do SCI, a avaliagdo das meétricas estabelecidas,
conjugada com os resultados dos testes aos controlos chave, decorrentes das auditorias a realizar
anualmente, possibilitardo a recolha de informacdo que permitird identificar se as componentes do
controlo interno se encontram a operar de forma integrada, para proporcionar um nivel de seguranca

razoavel a Administracdo da EPAL sobre o desempenho do SCI.

Serd igualmente promovida a sensibilizagdo sobre o controlo interno, visando assegurar uma
monitorizacdo permanente dos controlos implementados, por parte da empresa e nomeadamente dos

responsaveis dos processos de negécio.

A existéncia de um SCI conjugado com um Modelo de Gestdo de Risco funcional, permitira ao Conselho
de Administracdo da EPAL um maior enfoque da sua monitorizacdo e andlise dos riscos criticos

identificados, inerentes a sua atividade e que resultam da operagdo diaria desenvolvida.

Com efeito, a implementacdo de um Modelo de Gestdo do Risco Empresarial possibilita uma avaliacao
integrada do risco na empresa e um amadurecimento da sua cultura de risco, permitindo criar uma
linguagem comum na definicdo e conceito de cada risco, a par do alinhamento dos objetivos com os
riscos e respetivos controlos em vigor na empresa, reduzir o risco de perda dos seus investimentos e
ativos, e ajudar a garantir a fiabilidade das demonstra¢des financeiras e a conformidade com as leis e

regulamentacao.

A adequabilidade do SCI encontra-se alinhada com o modelo de gestao do risco, sendo ajustada sempre
que, através da avaliacao de risco, sejam identificados riscos enquadraveis num patamar considerado

ndo aceitavel, ou detetadas insuficiéncias ou falhas na anélise dos controlos que lhe esta subjacente.

O Modelo de Gestdo do Risco Empresarial presentemente implementado no Grupo AdP, atendendo a
necessidade de evolucdo identificada, encontra-se em processo de alteragdo, em todas as suas vertentes,
desde a matriz de riscos em vigor no Grupo, a qual foi revista no decurso de 2023, passando pela
metodologia implementada e a definicdo do modelo de governo da gestdo de risco que se pretende
implementar. Encontrando-se alinhado com a metodologia COSO, apresenta os riscos organizados
segundo uma estrutura de classes e categorias definidas, as quais, de acordo com a nova matriz de risco,

sdo as que se observam abaixo:
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GOVERNANCA, RELACAO COM

CLASSES STAKEHOLDERS E CAPITAL SUSTENTABILIDADE ECONOMICA QUALIDADE DE SERVICO
HUMANO
Contexto externo, regulatério e )
Relagdo com Stakeholders xto ex e ' Qualidade
legal
Modelo de Governo Ciclo Comercial Resiliéncia dos Sistemas
CATEGORIAS
Capital Humano Financeiros Resiliéncia das Operagoes

Eficiéncia, circularidade e
inovagao

O grupo AdP e as suas empresas ndo dispdem de um “Plano Estratégico e de politica de risco”, existindo
formalmente aprovado um Modelo de Gestdo do Risco, sustentado numa metodologia que permite
efetuar a gestdo do risco empresarial, através da avaliacdo dos riscos na perspetiva da probabilidade de
ocorréncia e do impacto, considerando os respetivos riscos inerente e residual. Deste modo, procura-se
aferir a eficacia do sistema de controlo interno instituido para manter o nivel de risco num patamar

considerado aceitavel, em conformidade com a seguinte matriz:

| Muito Elevada

PROBABILIDADE

Nio Aceitavel

Elevada

Aceitavel

Bapa

Muito Baia. |

Muito Baixo | Baxo ! i Eleado i Muito Flevado
IMPACTO

A avaliagdo dos riscos na perspetiva do impacto contempla as seguintes dimensdes de analise:

e Financeira;

e Reputacional;

e Legal ou regulamentar; e

e Nivel de alinhamento com os objetivos de negdcio.

A perspetiva da probabilidade de ocorréncia do risco é avaliada considerando igualmente um conjunto
alargado de fatores, nomeadamente:

e Existéncia e eficacia de controlos;

e Ocorréncia anterior do risco;
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e Complexidade do risco; e

e (Capacidade instalada para gerir o risco (pessoas, processos, sistemas).

A area de Gestdo do Risco da Direcdo de Auditoria Interna e Controlo de Risco (AICR) da AdP SGPS tem
por missdo, acompanhar a empresa na identificacdo dos riscos inerentes ao negdécio, na caracterizagao
dos elementos-chave de controlo necessarios para minimizar ou eliminar o seu impacto e na realizagdo
de testes de conformidade, para avaliar o nivel de risco a que a empresa esta sujeita. E a 4rea de auditoria
interna da AICR que procede a verificacdo e validacdo da implementagao e funcionamento dos controlos

de modo a aferir a eficacia dos mesmos e a identificagdo das insuficiéncias existentes.

Reportando diretamente ao Conselho de Administracdo da AdP SGPS, a AICR e respetivas areas de
intervencdo tém reforcada a sua independéncia perante as Administraces das empresas auditadas,
estando dotada de um adequado grau de autonomia na realizagdo dos trabalhos, otimizando os recursos

disponiveis e evitando a duplicagdo de estruturas.

No ambito do processo de Gestdo do Risco Empresarial, os riscos sdo tratados e monitorizados pela
EPAL, sendo periodicamente apreciados pela AdP SGPS, na qualidade de acionista maioritario. Em alguns
riscos, a sua abordagem, além de ser assegurada pela EPAL e respetivos 6rgdos de gestdo é
complementada por estruturas centralizadas de acompanhamento e controlo da atividade do acionista

maioritario, as quais tém como responsabilidade identificar e gerir os principais riscos.

Sempre que a avaliagdo de um risco se enquadre num patamar toleravel ou ndo aceitavel, séo elaborados,
aprovados e adotados Planos de Tratamento do Risco (PTR) como medida de mitigacao, nos quais se
identificam as a¢des corretivas a desenvolver, a estratégia de tratamento que estas consubstanciam
(evitar, aceitar, reduzir ou partilhar o risco), a periodicidade de tratamento associada e os responsaveis

por cada uma das referidas a¢des.

De igual modo, do exercicio de avaliacdo de risco, resulta a identificagdo de potenciais oportunidades
para a empresa, materializadas nos Planos de Implementacdo de Oportunidades (PIO) que, a imagem
dos PTR, apresentam igualmente a¢bes a desenvolver, prazos de implementacao e responsaveis pelas

referidas acoes.

Considerando a maturidade operacional atingida pelas empresas, a antiguidade do Modelo de Gestao
do Risco implementado no Grupo AdP e a melhoria continua necessaria, por forma a responder as
crescentes exigéncias nas matérias relacionadas com o risco, foi dada continuidade em 2023 ao projeto
de revisdo e atualizacdo da matriz de riscos existente no Grupo AdP, com base no levantamento, analise

e sistematizagdo dos riscos, realizado junto de 8 empresas do Grupo AdP.
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Sera dada continuidade ao projeto ja iniciado através das seguintes fases/atividades:

A revisdo e/ou atualizacdo da matriz de riscos existente

A revisdo e/ou atualizacdo da metodologia de avaliagdo do risco existente

A revisdo do Manual de Gestdo do Risco Empresarial

A integragdo do Modelo de Gestdo do Risco Empresarial com o Modelo de Controlo Interno
A identificacdo em empresa piloto, dos indicadores de risco e Key Risk Indicators a utilizar na
avaliacdo futura dos riscos, de modo a tornar a avaliacdo continua e mais objetiva

A transposicdo do trabalho realizado na empresa piloto para as restantes empresas do Grupo

AdP.

Apbs ter sido realizado em 2022 o acompanhamento dos PTR e dos PIO formalmente definidos pela

empresa, no ambito do exercicio de avaliagdo de risco relativo a 2021, foi efetuada a avaliagdo do risco

em 2023, assente na nova matriz de risco, a qual possibilitou também concluir sobre a sua adesdo a

realidade das empresas do Grupo.

Apresentam-se 0s principais riscos a que a EPAL se encontra exposta, de acordo com a avaliagdo do risco

efetuada em 2023:

e R.2.1.1 -Contexto externo — Risco de ndo atingimento dos objetivos e planeamento estratégico

definido, devido a ndo aprovacao, aprovacdo parcial, ou aprovacdo em tempo Util, dos mesmos

por parte da Tutela Setorial, Financeira e/ou Regulador.

e R3.1.2 -Aguas Residuais — Risco de incumprimento dos parametros exigiveis no tratamento das

aguas residuais (e.g. in- cumprimento licencas de descarga)

e R.3.3.1- Supply chain — Risco de disrupcao da cadeia de distribuicdo devido a indisponibilidade,

atrasos na entrega, ou custo inacessivel de matéria-prima, equipamentos criticos e/ou

prestadores de servico.

Estes riscos descritos foram avaliados como “Elevado” (4° nivel de uma escala de 5 niveis, de Muito Baixo

a Muito Elevado), sendo considerados “N&do Aceitaveis”.
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- DESEMPENHO ECONOMICO-FINANCEIRO

(os valores dos quadros sGo apresentados em milhdes de euros, pelo que eventuais diferencas resultam de

arredondamentos)

A semelhanca dos anos anteriores, também o ano de 2023 foi afetado por acontecimentos que afetaram

determinantemente a atividade socioecondmica do pais, com reflexos diretos na atividade da Empresa.

Os conflitos que alteraram o contexto geopolitico e os efeitos decorrentes da inflacdo influenciaram
determinantemente o aumento dos precos dos produtos e servigos, assim como se assistiu a um aumento
das taxas dos bancos centrais para combater a inflagdo que, originaram um aumento elevado das taxas

de juro.

Estando a atividade da empresa suportada na aquisicdo de reagentes e materiais, assim como em
contratos de servicos continuados, os quais contemplam mecanismos de revisdao de pregos, os efeitos
econdémicos e geopoliticos determinaram um aumento global dos gastos da Empresa, cujo balan¢o com
as receitas (tarifas) ndo foi possivel ser feito, visto que estas foram atualizadas a uma taxa

significativamente inferior, ndo refletindo assim a realidade verificada durante o ano em apreco.

Estes efeitos econdmicos e geopoliticos tiveram especial impacto nos custos incorridos com a energia
elétrica, tendo-se verificado em 2023 um aumento de 136% face ao ano anterior, tendo assim um impacto
decisivo nos resultados da empresa. Também os gastos incorridos com os contratos de presta¢es de
servico tiveram um aumento significativo, como sdo exemplos os relacionados com a manutengdo, que

aumentaram cerca de 20%.

Importa ainda referir o aumento dos valores verificados na rubrica de gastos com pessoal afetos a
concessdo, reconhecidos na sua quase totalidade devido a imposigdes legais, as quais a Empresa ndo
poderia deixar de cumprir, designadamente a atualizagdo salarial que resultou do acordo de valorizagdo

de rendimentos, tendo essa rubrica de gastos crescido cerca de 7% face ao periodo homologo.

Bastante relevante foi o aumento das taxas de juro, as quais repercutiram-se no custo de financiamento

em 2023, tendo-se verificado um aumento dos gastos financeiros de 3%.

No lado dos rendimentos, o volume de negdcios da Empresa registou um aumento um significativo
aumento dos valores alcangados em 2023 (aumento de cerca 7%), sendo que, face ao periodo homdlogo,

a atividade de abastecimento apresentou uma variacdo de 4% e a atividade de saneamento de 12%
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Importa salientar a consistente manutencdo da trajetéria de redugdo do financiamento remunerado em
2023 (-2%), que se tem vindo a prosseguir desde a atual configuracido da Empresa. E, pois, de assinalar
que desde 2017 o endividamento bruto j& diminuiu cerca de 66,5 milhdes de euros, que representa uma

reducdo de cerca de 15%.

Apesar dos constrangimentos referidos, foi ainda possivel alcancar um superavit no desvio de
recuperacdo de gastos de cerca de 2,5 milhdes de euros. Foi, contudo, bastante penalizado pelo aumento
da taxa das obrigacdes do tesouro a 10 anos, que atingiu em 2023 um valor de 3,24%, quando em 2022
a taxa verificada foi de 2,18%. Esta variacdo implicou, para além de uma reducdo do DRG superavitario,
um aumento do resultado liquido contratual da Empresa, que atingiu o montante de 10,4 milhdes de

euros (7,7 milhdes de euros em 2022).

A Aguas do Vale do Tejo ndo antecipa quaisquer futuros problemas de continuidade das respetivas
operacoes, verificando-se uma estabilidade na sua atividade, antevendo-se que a Empresa continue a ter

todas as condicdes operacionais, econdmicas e financeiras, para fazer face aos compromissos assumidos.

A Aguas do Vale do Tejo regista nas suas contas desvios de recuperacdo de gastos (DRG), estando
previsto no seu artigo 16.° o respetivo enquadramento legal, que se encontra igualmente definido na

clausula 20.2 do Contrato de Concessdo da Empresa.

O n.° 2 do artigo 61.° do Decreto-Lei n.° 34/2017, de 24 de marg¢o, estipula que o contrato de concessdo
da Aguas de Lisboa e Vale do Tejo (AdLVT) celebrado em 30 de junho de 2015, se mantém em vigor,
com as necessarias adaptagdes e até ser revisto. Desta forma, o enquadramento legal dos Desvios de
Recuperacdo de Gastos (DRG) para a Aguas do Vale do Tejo, que se encontra igualmente previsto na

clausula 20.2 do Contrato de Concessdo da AdLVT, mantém-se valido.
Conforme disposto no n.° 1 do artigo 16.°, para efeitos do referido Decreto-Lei, consideram-se DRG:

a) A diferenca existente, a data da extingdo das sociedades concessionarias dos sistemas extintos, entre
os resultados liquidos da sociedade advenientes da exploracdo e gestdo do sistema e o valor a que a

sociedade tenha contratualmente direito a titulo de remuneracdo do capital investido;

b) A diferenca verificada, anualmente, até ao termo do segundo periodo quinquenal da concessdo

referido no n.° 3 do artigo anterior entre os resultados liquidos da sociedade advenientes da exploragéo
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e gestdo do sistema e o valor a que a sociedade tenha direito em resultado da aplicagdo das regras

estipuladas nos termos previstos no artigo 15.° (Tarifas).

Mais dispds o diploma, no n.° 3 do mesmo artigo, que a sociedade deve registar nas suas contas os DRG
que se verifiqguem anualmente até ao termo do segundo periodo quinquenal (2025), registando, em
simultaneo com a celebracdo do contrato de concessdo, os DRG determinados a data da extincdo das
sociedades concessionarias dos sistemas agregados, incluindo a remuneracdo acionista em divida
capitalizada com a taxa correspondente as Obriga¢des de Tesouro Portuguesas a 10 anos, acrescida de
trés pontos percentuais até a data de entrada em vigor do contrato de concessdo, com base nas
respetivas contas individuais das sociedades extintas. Estabelecia-se ainda no n.° 4, que os DRG de
natureza deficitaria e superavitaria existente a data da extingdo das sociedades concessionarias dos
sistemas agregados e os gerados na vigéncia da concessao até ao termo do segundo periodo quinquenal
(2025), capitalizados nos termos definidos no contrato de concessdo, devem ser recuperados por via
tarifaria ou refletidos nas tarifas, consoante o caso, até ao termo do quinto periodo quinquenal da

concessao (2040).

Publicado em 2021, o Decreto-Lei n.° 16/2021, de 24 de fevereiro, veio estabelecer alteracbes a este
regime de geracdo e correspondente recuperagado de desvios de recuperagdo de gastos, designadamente

no seu artigo 7.° que preveé:

e A Aguas do Vale do Tejo deve registar nas suas contas o desvio de recuperacdo de gastos que
se verifiqgue no ano de 2021, nos termos estabelecidos no diploma legal de constituicdo do
sistema multimunicipal de abastecimento de adgua e de saneamento do Vale do Tejo e nos

respetivos contratos de concessao;

e Esse desvio de recuperacdo de gastos considera-se integrado no primeiro periodo quinquenal
da concessdo, para efeitos de aplicagdo do regime de recuperagdo estabelecido no diploma

legais de constituicdo do sistema;

e Para efeitos do disposto no artigo 16.° do Decreto-Lei n.° 94/2015, de 29 de maio, na sua redacdo
atual a Aguas do Vale do Tejo, enquanto concessionaria do sistema multimunicipal pode gerar
desvios de recuperacdo de gastos até ao termo do terceiro periodo quinquenal da concessao,
sendo que os mesmos devem ser integralmente recuperados ou reintegrados nas tarifas ou

rendimentos tarifarios até ao termo do prazo da concessao.

A Aguas do Vale do Tejo aplica ainda o disposto na IFRIC 12, no que concerne ao rédito e gastos da

construgdo. Sinteticamente, e atendendo que os Contratos de Concessdo preveem que as empresas
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concessionarias prestem servigos de construgdo e operacdo de infraestruturas, devera ser reconhecido o
rendimento associado a cada uma das naturezas dos servicos, pelo que a Aguas do Vale do Tejo
reconhece o rédito e gastos relacionados com a construcdo e modernizagdo das suas infraestruturas,

pois 0s servicos de operagdo das mesmas ja eram reconhecidos.

Desta forma, o rédito reconhecido concorrerd para os rendimentos operacionais da Empresa (numa
rubrica de “rédito de servicos de construcdo de ativos concessionados”), sendo que os gastos totais
associados, de idéntico montante, e, portanto, com impacto nulo no resultado liquido do exercicio, serdo
registados em conta especifica de gastos em CMVMC (“gastos de servicos de construcdo de ativos

concessionados”).

Principais Indicadores

2021 2022 2023
Volume de agua faturada 108 m3 80,9 81,5 82,1
Volume de efluente faturado 106 m3 40,1 36,7 393
Desvio recuperacao gastos (anual) 106 EUR (12,0) (2,6) 2,5)
Rend. Construcdo Ativos Concessionados 106 EUR 15,8 14,5 18,7
Resultado Liquido do Exercicio 10® EUR 3,1 7,7 10,4
EBITDA (ajustado) 106 EUR 47,6 45,7 38,5
Endividamento @ 106 EUR 397,5 384,2 377,6
Net Debt - Endividamento liquido @ 10% EUR 365,5 355,8 354,9
Net Debt to EBITDA n.° 7,7 7.8 9,2
Ativo total 106 EUR 1.010,0 997,4 1.001,3
Capital Préprio 106 EUR 21,1 218,8 229,2
Passivo Total 106 EUR 798,8 778,6 7721

M Nao inclui acréscimo de encargos a liquidar

Resultado Liquido

O resultado liquido de 2023 ascendeu a 10,4 milhdes de euros, que corresponde a remuneragdo

garantida ao capital acionista investido, ndo considerando qualquer dedugdo/ajuste aos DRG.

2021 2022 2023

Unid: milhdes de euros

Remuneracao acionista 3,1 7.7 10,4
Ajuste DRG 0,0 00 0,0
Resultado Liquido do Exercicio 3,1 7,7 10,4

AGUAS DO VALE DO TeJO, SA PAGINA 125


http://www.adlvt.pt/index.php/pt/

. AGUAS Do
RELATORIO E CONTAS 2023 \ VALE 0o TEJO

Grupo Aguas de Portugal

Refira-se ainda que a remuneracdo acionista de 2023 foi influenciada pelo aumento da taxa
correspondente as Obrigacdes de Tesouro Portuguesas a 10 anos, que se tem vindo a verificar nos

Ultimos anos (0,30% em 2021, 2,18% em 2022 e 3,24% em 2023).

O resultado liquido do exercicio de 2023 foi gerado da seguinte forma:

Variacao
I 2021 2022 2023 2023/2022
Rendimentos totais 123,8 132,0 167,0 351 26,6%
Gastos totais 19,5 121,5 160,6 391 32,2%
Imposto 1.2 2,8 (4,0) (6,8) (243,2%)
Resultado Liquido 3,1 7,7 10,4 2,7 352%

Nos termos definidos no Contrato de Concess&o e na legislacdo, os acionistas da Aguas do Vale do Tejo
tém direito a uma remuneragao garantida do capital investido. Assim, anualmente, é efetuado o calculo
da diferenca entre o resultado gerado pelas operagdes e a remuneragdo garantida ao capital acionista
investido, sendo o valor bruto registado numa conta de rendimentos — desvios de recuperagdo de gastos
— e o imposto induzido por estes numa conta de imposto diferido, por contrapartida da demonstracdo

de posicdo financeira, a luz do reconhecimento de ativos e passivos regulatorios.

O valor do desvio de recuperacgdo de gastos corresponde a corre¢do a fazer ao rendimento das atividades
reguladas, para que estes sejam 0s necessarios ao cumprimento do disposto contratualmente,
relativamente a recuperagdo integral dos gastos, incluindo impostos sobre o rendimento (IRC) e

remunera¢do anual garantida.

Em 2023, o valor efetivo do desvio de recuperacdo de gastos gerou um superavit de 2,5 milhdes de

euros, apurado com base nas regras consagradas no Contrato de Concesséo.

Importa ainda salientar que o resultado gerado pelas operagdes (antes do efeito do desvio de
recuperacdo de gastos) apresenta um valor positivo de 12,3 milh&es de euros (+35% do que o verificado

no ano anterior).
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Rendimentos Totais

Os rendimentos totais em 2023 ascenderam a 167,0 milhdes de euros, o que representa um aumento de
27% face ao verificado no periodo homélogo, embora fortemente influenciado pela reversdo de

imparidade de clientes efetuada no ano.

O volume de negdcios tem um peso de cerca de 65% no valor total dos rendimentos.

Variacao
2021 2022 2023 2023/2022
Unid: milhGes de euros

Volumg de Negdcios (vendas e prestacao 1015 1018 109,0 71 70%
de servigos)

Rend. Construcdo Ativos Concessionados 15,8 14,5 18,7 43 30%
Desvio de recuperagdo de gastos (12,0) (2,6) 2,5) 0,1 (4%)
Subsidios ao investimento 1.4 11,9 12,2 0,3 3%
Rgversao de Imparidades, Provisdes e 0.0 0,0 20,0 19.97 )
ajustamentos

Outros rend. e ganhos operacionais 1,0 0,1 0,0 (0,0 (63%)
Juros e rendimentos similares 6,2 6,4 9,6 3.2 51%
Rendimentos totais 123,8 132,0 167,0 351 27%

Volume de Negdcios

Em 2023, a Aguas do Vale do Tejo apresentou um volume de negdcios de 109,0 milh&es de euros, o que
representa um incremento de cerca de 7,0% face ao valor verificado no ano anterior.

A desagregacdo entre vendas (AA) e prestacdes de servicos (AR) foi a seguinte:

Variacao
i e e e 2021 2022 2023 2023/2‘022
Vendas 64,7 66,0 68,8 2,8 4%
PrestacOes de Servigos 36,8 35,9 40,2 4,3 12%
Volume de negdcios 101,5 101,8 109,0 71 7,0%

O quadro seguinte apresenta o detalhe de cada uma das rubricas que concorrem para o volume de

negécios da Empresa:
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- 2021 2022 2023 2\62232@3;2
Unid: milhdes de euros
Vendas 64,7 66,0 68,8 2,8 4%
Abastecimento de dgua 48,7 49,5 51,3 1.8 1%
Componente tarifaria acrescida (AA) 16,1 16,5 17,5 1,0 6%
PrestacGes de servigos 36,8 35,9 40,2 4,3 12%
Saneamento 21,8 201 22,2 2,0 10%
Fundo Ambiental 10,4 10,7 12,6 19 18%
Componente tarifaria acrescida (AR) 4.6 5,0 5,5 0,4 9%
Volume de negocios 101,5 101,8 109,0 71 7,0%

A atividade de Abastecimento (inclui CTA) representa 63,1% do volume de negdcios total da Empresa.

Importa ainda salienta o forte contributo da CTA (AA e AR), que é de cerca de 21% do total do volume
de negocios, assim como o apoio do Fundo Ambiental, o qual representa cerca de 12% do volume de

negocios.

Venda de Agua

Os rendimentos de venda de agua ascenderam a 68,8 milhdes de euros, cerca de 4% superior ao

verificado em 2022, sendo que o aumento do volume de 4gua vendida foi de 1%.

Variacao
2021 2022 2023 2023/2022
Venda de 4gua (106 EUR) 64,7 66,0 68,8 2,8 4%
Volume de dgua vendida (106 m3) 80,9 81,5 82,1 0,6 1%

Os valores de venda de agua em 2023 resultam:

e da aplicacdo da tarifa aprovada para o ano de 2023 (0,6284 euros/m3) aos volumes fornecidos
aos utilizadores do sistema (82,1 milhdes de m3), num total de 51,3 milhdes de euros;
e dos 17,5 milhGes de euros referentes a componente tarifaria acrescida (0,0811 euros/m3 faturado

pela EPAL aos seus clientes do negdécio em Alta).

AGUAS DO VALE DO TeJO, SA PAGINA 128


http://www.adlvt.pt/index.php/pt/

. AGUAS Do
RELATORIO E CONTAS 2023 \ VALE 0o TEJO

Grupo Aguas de Portugal

Importa destacar o peso da componente tarifaria acrescida no total dos rendimentos da atividade de

abastecimento, que em 2023 continua a representar cerca de % do total da rubrica de vendas.

Prestacao de servicos de saneamento

Variacao
2021 2022 2023 2023/2022
Prest. Servicos Recolha Efluentes (10° EUR) 36,8 35,9 40,2 43 2%
Volume de efluentes faturado (106 m3) 40,1 36,7 39,3 2,6 7%

Os rendimentos relativos a prestacdes de servicos de saneamento ascenderam a 35,9 milhdes de euros,

que resultam:

e da aplicagdo da tarifa aprovada para o ano de 2023 (0,5634 euros/m3) aos volumes fornecidos
aos utilizadores do sistema (39,3 milhées de m3), num total de 22,2 milhdes de euros;

e dos 5,5 milhdes de euros referentes a componente tarifaria acrescida (0,0341 euros/m3 faturado
pela Aguas do Tejo Atlantico aos seus clientes);

o de 12,6 milhdes de euros referentes a contribuicdo do Fundo Ambiental.

A componente tarifaria acrescida e a contribuicdo do Fundo Ambiental representam em 2023 cerca de

45% do total dos rendimentos decorrentes da atividade de saneamento.

Rendimentos de Construcao de Ativos Concessionados

A Aguas do Vale do Tejo aplica o disposto na IFRIC 12 sendo assim reconhecido o rédito e os gastos
relacionados com a construcdo e modernizacao das suas infraestruturas, ndo havendo, contudo, qualquer

impacto no resultado liquido do exercicio.

Para 0 ano de 2023, o valor apurado foi de 18,7 milhées de euros, correspondente aos aumentos do

Direito de Utilizacdo de Infraestruturas (DUI).

Variacao
2021 2022 2023
Unid: milhdes de euros 2023/2022
Rend. Construcdo Ativos Concessionados 15,8 14,5 18,7 43 30%
15,8 14,5 18,7 43 30%
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Desvio de recuperagdo de gastos

Conforme j4 foi referido, os acionistas da Aguas do Vale do Tejo tém direito a uma remuneracio

garantida do capital investido.

Em termos de rendimentos do exercicio, e a concorrer para o volume de negdcios, foi reconhecido um

desvio de recuperagdo de gastos superavitario de 2,5 milhdes de euros em termos brutos.

Variacao
2021 2022 2023
Unid: milhées de euros 2023/2022
Desvio de recuperacdo de gastos (12,0) (2,6) (2,5) 01 (4%)
(12,0) (2,6) (2,5) 0,1 (4%)

Gastos Totais

Os gastos totais ascenderam a 160,6 milhdes de euros, superior em 32% face ao verificado em 2022, os
quais incluem 18,7 milhdes de euros relativos a gastos de Construgdo de Ativos Concessionados,
correspondentes aos rendimentos de construgdo de ativos concessionados. Expurgando essa rubrica, o

valor total dos gastos atinge, os 141,9 milh&es de euros.

Em 2023, a rubrica de depreciacdes é que tem um maior peso nos gastos totais da Empresa,
representando cerca de 24,4% do valor total, seguida dos fornecimentos e servicos externos, com 19,2%,
e da rubrica de aquisicdo de agua e de reagentes com 16,8%. O somatdrio destas trés rubricas atinge

cerca de 60% dos gastos totais da Empresa.

Variacao
o 2021 2022 2023 2023/2022
Custo merc. vendidas e mat. consumidas 214 22,7 26,9 4.2 19%
Gastos Construcdo Ativos Concessionados 15,8 14,5 18,7 4,3 30%
Fornecimento e servicos externos 23,0 22,5 30,9 8,4 37%
Gastos com o pessoal 9,2 10,5 11,3 0,8 7%
DepreciacGes 38,9 38,1 39,2 11 2,9%
ProvisGes 0,0 0,0 19,9 19,9 -
Outros gastos operacionais 12 1.3 14 0,2 14%
Juros e gastos similares 10,0 1.9 12,3 0,3 3%
Gastos totais 119,5 121,5 160,6 391 32%
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Variacao
2021 2022 2023 2023/2022
Unid: milhdes de euros
Gastos Construcdo Ativos Concessionados (15,8) (14,5) (18,7) 4,3) 30%
Gastos totais ajustados 103,7 107,0 141,9 34,9 33%

Apresenta-se de seguida o detalhe de cada uma das rubricas que integram os gastos totais da Empresa.

CMVMC
A rubrica de Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas totaliza 26,9 milhdes de euros,
apresentando um aumento de 19% face a 2022, sendo que a aquisicao de agua concorre decisivamente

para o valor total da conta, com um peso de cerca de 82% do valor global.

Variacao
o 2021 2022 2023 2023/2022
Aquisicdo de agua 18,0 18,7 22,0 32 7%
Reagentes 3,4 4,0 49 1,0 24%
CMVMC 214 22,7 26,9 4,2 19%

O incremento no valor da Aquisicdo de dgua decorre essencialmente do aumento da venda de agua aos

clientes da regiao Oeste.

No que respeita aos reagentes, o aumento resulta essencialmente do fator preco, sendo algo sobre o
qual a Empresa ndo tem capacidade de intervencdo, pois as aquisicbes sao feitas no mercado, em
processos sujeitos ao codigo dos contratos publicos, sendo a Empresa um mero price-taker. O contexto
geopolitico veio acentuar o acréscimo no custo deste tipo de produtos, atendendo ao aumento que se
tem verificado no mercado das matérias-primas e energéticas, com reflexos diretos no pre¢o dos

reagentes.

Gastos Construcdo dos Ativos Concessionados

Nos termos da IFRIC 12, os aumentos do DUI correspondentes as aquisi¢des de bens e servigos, em 2023
ascenderam a 18,7 milhdes de euros, com uma variacdo de +4,3 milhdes do valor verificado no ano

anterior.
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Conforme ja foi referido, este valor tem correspondéncia direta com os rendimentos dos servicos de

construgdo, tendo o um impacto nulo no resultado operacional da Empresa.

Variacao
2021 2022 2023
Unid: milhdes de euros 2023/2022
Gastos Construcdo Ativos Concessionados 15,8 14,5 18,7 4,3 30%

Fornecimentos e Servigos Externos

Os Gastos com Fornecimentos e Servigos Externos (FSE) ascenderam a 30,9 milhdes de euros, o que

representa um acréscimo de 37% face a 2022 (+8,4 milhes de euros).

O aumento decorre essencialmente da rubrica da energia (que representa cerca de 75% do aumento
verificado em 2023). Também a rubrica de manutencao apresenta uma variacao significativa, na ordem

dos 20%, em resultado do contexto econémico e politico verificado durante o ano.

Nas restantes rubricas verificou-se um aumento generalizado decorrente da crise geopolitica
internacional que pressionou 0s precos dos novos contratos e agravou o preco dos contratos pré-

existentes por aplicagdo das cldusulas contratuais de revisdo de precos.

Variacao
Unid: milh&es de euros o o o 2023/2022
Energia 7,7 4,7 11,0 6,4 136%
Manutencdo 51 6,0 7,2 1.2 20%
Trabalhos Especializados 4,5 53 5.9 0,7 13%
Outros FSE 5,6 6,6 6,7 0,2 3%
Fornecimentos e Servicos Externos 23,0 22,5 30,9 8,4 37%

Gastos com Orgdos Sociais e Pessoal afeto a Concessdo

Os Gastos com Orgdos Sociais e com o Pessoal afeto a Concessdo ascendem a 11,3 milh&es de euros. O
aumento verificado decorre essencialmente do acordo de valorizagdo de rendimentos aplicado no

ambito do Acordo Coletivo de Trabalho do Grupo AdP.
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2021 2022 2023 2\622‘;‘2@3;2
Unid: milhGes de euros
Gastos com os Orgaos Sociais 01 0,1 0,1 0,0 3%
Gastos com o Pessoal afeto a Concessao 9,2 10,5 1,2 08 7%
Gastos com o Pessoal 9,2 10,5 1,3 08 7%

A Aguas do Vale do Tejo néo disp&e de trabalhadores no seu quadro de pessoal, atendendo que a gestao
delegada da Empresa se encontra atribuida a EPAL. A remuneracdo dos 6rgdos sociais é apenas
composta pelos valores atribuidos aos 6rgaos de fiscalizagdo da Empresa (Conselho Fiscal e Revisor
Oficial de Contas), pois os membros executivos do Conselho de Administracdo, comuns a EPAL, ndo

recebem qualquer remuneracao por parte da Aguas do Vale do Tejo.

Amortiza¢des e depreciagdes

As amortizacdes e depreciagdes em 2023 ascenderam a 39,2 milhdes de euros, sendo que a variagao
face a 2022 deveu-se ao aumento dos volumes faturados da atividade de abastecimento e saneamento,

face ao periodo homdlogo, que concorreu para o aumento da taxa de deplecdo utilizada.

Variagao
2021 2022 2023
Unid: milhdes de euros 202372022
Amortiza¢Bes e depreciagBes 38,9 38,1 39,2 11 39%

A Empresa adota o método da deplecdo (caudais) para o calculo das amortizacdes do exercicio, ou seja,
reconhece as amortizacbes do investimento realizado e a quota-parte anual do investimento a realizar
ao abrigo do contrato de concessdo e das regras regulatérias, de acordo com o volume de caudais

previsto para o prazo da concessdo e os caudais reais do exercicio.

As amortiza¢des do direito de utilizacdo de infraestruturas (DUI) foram efetuadas as correspondentes

taxas de deplecdo associadas a cada atividade (abastecimento, saneamento e estrutura).

EBITDA
O EBITDA totalizou 68,2 milhdes de euros. Contudo, e atendendo que os efeitos de rubricas que nao
estdo diretamente relacionadas com a atividade operacional da Empresa, tais como o desvio de

recuperacdo de gastos, o rédito e gastos de construgdo de ativos concessionados, e os subsidios ao
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investimento, procedeu-se aos necessarios ajustamentos, verificando-se assim um EBITDA de 38,5

milhGes de euros, o que representa uma diminuicdo de cerca de 14% face ao periodo homodlogo (-6,4

milhdes de euros).

Variacao
Unid: milhSes de euros - e o 2023/2022
Resultado Operacional 8,1 16,0 9,1 (7,0 (43%)
Amortiza¢des e depreciacGes 38,9 38,1 39,2 11 3%
ProvisGes 0,0 0,0 19,9 19,9 -
EBITDA 47,0 54,2 68,2 14,0 26%
Desvio de recuperacdo de gastos -12,0 -2,6 -2,5 0,1 (4%)
Subsidios ao investimento 1,4 19 12,2 03 3%
Ere;/\izﬁeess de imparidades e 0.0 0.0 20,0 20,0 )
EBITDA Ajustado 47,6 44,9 38,5 (6.4) (14%)
2021 2022 2023 ;é‘;;ij;ggz
Unid: milhGes de euros
EBITDA ajustado 47,6 44,9 38,5 (6,4) (14%)
Volume de Negocios 101,5 101,8 109,0 71 7%
Margem EBITDA ajustado (%) 46,9 441 35,3 -8,8 p.p. (20%)

A margem EBITDA ajustada é de 35,3%, apresentando uma diminui¢do de 8,8 p.p. face a 2022.

Resultados Financeiros

Os resultados financeiros em 2023 sao negativos em 2,7 milhdes de euros, sendo que a variagdo face a

2022 resulta essencialmente de dois fatores — o0 acréscimo dos juros suportados a taxa variavel decorrente

do acréscimo nas taxas de juro de referéncia (na componente dos gastos) e o acréscimo nos juros de

mora de clientes (na componente de rendimentos).

Variagao
Unid: milh&es de euros o o o 2022022
Rendimentos financeiros 6,2 6,4 9,6 3,2 51%
Gastos financeiros 10,0 11,9 12,3 0,3 3%
Resultado financeiro (3,7) (5,6) 2,7) 2,9 52%
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Os rendimentos financeiros sdo compostos fundamentalmente por juros de mora respeitantes ao atraso

no pagamento dos clientes, no montante de 9,3 milhdes de euros. Concorre ainda para o valor dos

rendimentos financeiros a rubrica referente a outros juros (essencialmente juros de acordos) de cerca de

0,3 milhdes de euros.

Os juros incorridos com os financiamentos da Empresa totalizaram 10,5 milhdes de euros, sendo que as

comissdes de garantia com os financiamentos contratados junto do BEl a segunda rubrica mais relevante,

com 1,7 milhdes de euros.

2021 2022 2023
Net Debt - Endividamento liquido 365,5 355,8 3549
Net Debt to EBITDA (n. ©) 77 79 9.2

N&o obstante a reducdo do endividamento verificada no ano de 2023, o indicador Net Debt to EBITDA é

influenciado pela degradagdo do valor do EBITDA apurado no exercicio de 2023.

Posicao Financeira

2021 2022 2023 Z\ézgjgggz
Unid: milhées de euros
Ativo ndo corrente 827,2 806,4 787,4 (19,0) (2,4%)
Ativo corrente 182,7 191,0 213,9 229  12,0%
Total do ativo 1.010,0 997,4 1001,3 39  04%
Capital proprio 211 218,8 229,2 104  48%
Passivo ndo corrente 725,0 699,7 695,4 4,4) (0,6%)
Passivo corrente 73,8 78,9 76,7 2,2) (2,8%)
Total do passivo 798,8 778,6 7721 6,5 (0,8%)
Total do capital préprio e passivo 1.010,0 997,4 1001,3 39 04%

A estrutura da demonstracdo da posicao financeira ndo sofreu varia¢Ges significativas face ao periodo

homologo, mantendo-se sensivelmente o peso percentual das rubricas face a exercicios anteriores.
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O total do ativo era, no final de 2023, de 1.001,3 milh&es de euros, verificando-se que o ativo ndo corrente
representa cerca de 79% do valor total do ativo. De igual forma, o passivo ndo corrente apresenta um

peso de cerca de 90% do passivo total da Empresa.

Endividamento

Em resultado das medidas implementadas no Grupo AdP, com uma politica integrada de gestdo de
tesouraria, a Aguas do Vale do Tejo deixou de ter necessidade de recorrer a financiamentos junto da
banca comercial, passando numa primeira instancia a utilizar suprimentos e apoios de tesouraria

disponibilizados pela AdP SGPS, SA, complementados com financiamentos BEI.

No exercicio de 2023 verificou-se uma reducdo do endividamento bruto da Empresa em cerca de 2%, no
total de 6,6 milhdes de euros, tendo a Empresa cumprido integralmente com o plano de reembolsos

acordado para os empréstimos BEI.

2021 2022 2023
BEI 268,3 2915 2719
Suprimentos e Apoios Tesouraria @ 128,4 92,0 105,1
Banca Comercial e Outros @ 0,8 0,7 0,7
Endividamento Bruto 397,5 384,2 377,6

' N&o inclui gastos com comissdes a reconhecer

@Nao inclui os passivos de locacdo (apenas o leasing financeiro da Sede da empresa na Guarda)

Verifica-se ainda que o valor liquido da exposicao financeira apresenta um valor final de 354,9 milhdes

de euros, reduzindo assim cerca de 0,25% face ao verificado em 2022.

2021 2022 2023
Endividamento 397,5 384,2 377,6
Disponibilidades 31,9 28,4 22,7
Endividamento Liquido 365,5 355,8 3549
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- Investigagdo e Desenvolvimento / Inovacao

A AdVT integrou ativamente os projetos desenvolvidos, mantendo a sua prépria identidade inovadora,
de desenvolvimento, coordenagao e promocao de projetos de Inovacdo e Desenvolvimento (I&D)
transversais a Empresa, muito alicercada em projetos de inovacdo produtiva.
Os projetos desenvolvidos centraram-se em trés pilares fundamentais, focados na resolucdo de desafios
diretos do negécio e escalaveis pela sua natureza:

e Circularidade de materiais

e Digitalizagdo

e Eficiéncia energética e promocdo de energias renovaveis

No dominio da Circularidade de Materiais, depois de em 2020 ter sido obtida a desclassificagdo de lamas
de ETA da categoria de residuo, passando estas a poder ser comercializadas como matéria-prima na
indUstria ceramica e como reagente no tratamento de &guas residuais, nos Ultimos dois anos foram
iniciados projetos com instituicdes de I&D e diversas empresas produtoras de pré-fabricados, tendo
como objetivo obter a desclassificacdo e a aprovagdo da autorizagdo de comercializagdo para produgdo

de pavimentos e pré-fabricacdo ligeiros de betdo.

Os projetos permitiram confirmar a viabilidade de valorizagdo do subproduto Minerais do Tratamento
de Agua (MTA), produzido a partir de lamas de ETA, na producdo de pavimentos betuminosos e na pré-
fabricacao ligeira de betdo. Como prova de conceito foram produzidas pegas de mobilidrio urbano em
betdo pré-fabricado, utlizadas em diversas infraestruturas da EPAL. Durante o ano de 2023 foram
realizados estudos que tinham sido iniciados no ano de 2022 e preparou-se o dossier para envio a APA,
no sentido de obtencdo da desclassificagdo do residuo, para a sua aplicagdo de MTA como agregado
fino e filler, em produtos de betdo pré-fabricado ndo estruturais, como sejam lancil, mobiliario urbano,
caixas de visita de saneamento, caleiras, lajetas e pavimentos, materiais consumidos com regularidade
em empreitadas do Grupo AdP. Em 2023, também foram desenvolvidos estudos preliminares referente
ao desenvolvimento de prototipo de secagem e calibragdo de MTA, em conjunto com o INEGI, por forma
a potenciar as condi¢Bes necessarias para integragdo deste produto nos mercados anteriormente

referenciados.

Os insoluveis de cal sdo um outro residuo que apesar de terem sido desclassificados, em 2020 como
subproduto para utilizagdo enquanto reagente no tratamento de aguas residuais, terdo seguramente
valor acrescentado nas &reas da construgdo e da agricultura. Durante o ano de 2023 continuaram os

ensaios (Ensaios de eficacia agronémica de produto (insollveis de cal) para certificacdo e avaliagdo do
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comportamento geotécnico das lamas em misturas de Tout-Venat para utilizagdo em espaco de
experimentacdo), que tinham sido iniciados em 2022 com entidades reconhecidas na area,
nomeadamente LNEC (Laboratério Nacional de Engenharia Civil), ADISA (Associacdo para
Desenvolvimento do Instituto Superior de Agronomia) e ESAPL (Escola Superior Agraria de Ponte de
Lima). Este projeto tem como objetivo final a desclassificacdo, prevendo-se que em 2025 seja possivel a

submissdo a Direcdo Geral de Alimentagdo e Veterinéria para autorizagdo de comercializacao.

Durante o ano de 2023, foram realizados protocolos de ensaios para utilizacdo de LETA e insolUveis de

cal no piloto da ETAR de Castelo Branco (pertencente & Aguas do Vale do Tejo).

As areias sao um residuo produzido no tratamento preliminar, nas ETAR da AdVT. Este residuo,
atualmente ndo é valorizado, sendo que no ano de 2023 foram iniciados estudos para a valorizacao do
mesmo para utilizacdo em vala e leitos de secagem. A recuperacao deste material pretende:

e Avalorizacdo de recursos naturais (inertes) ndo renovaveis;

o A reducdo das emissdes do ambito 3;

A reducdo dos custos com o encaminhamento deste residuo;

e O proveito com a venda (ndo compra) deste material para leitos de secagem ou valas.

No respeitante a promocao de energias renovaveis, o Programa ZERO foi aprovado, sendo que
continuaram no ano de 2023 alguns trabalhos preparatérios ao nivel de oneragdo de terrenos e estudos

de engenharia que tinham iniciado no ano transato.

Em matéria de projetos na area da digitalizagdo e da eficiéncia energética sublinha-se a implementagdo
da empreitada para a instalacdo de infraestruturas de telemetria e criagdo do Centro de Controlo de
Energia e EmissGes (CCEE). Esta inclui a execucao da infraestrutura fisica de medicdo de variaveis nas
instalagbes e ferramentas de Bl suportadas na plataforma WattWater e criacdo de SCADA elétrico. Este
investimento permitird que sejam monitorizadas as infraestruturas relevantes pelo seu consumo de
energia e capacidade de producédo instalada, permitindo a monitorizagdo do consumo de energia nos
equipamentos, no uso de energia, sistemas e recintos, que representam cerca de 65% do consumo de

energia e da capacidade de produgdo da Empresa.
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- EVENTOS POSTERIORES AO FECHO

Até a data da elaboracdo do presente relatério ndo se registaram quaisquer eventos ou acontecimentos

relevantes que afetem o contetido do descrito no Relatério e Contas da Aguas do Vale do Tejo, SA.
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CUMPRIMENTO DAS ORIENTACOES LEGAIS

Conforme disposto pela Direcdo-Geral do Tesouro e Financas, através das instru¢cdes sobre o processo
de prestacdo de contas referente a 2023, "o relatdrio de gestdo e contas a elaborar deve integrar um
capitulo individualizado, convenientemente fundamentado, relativo a divulga¢do do cumprimento das
orientacbes legais, (..., bem como evidenciar o cumprimento e niveis de execugdo dos Instrumentos
Previsionais de Gestdo de 2023, (...)"

Essas instru¢des foram divulgadas através do oficio ref.2. @ SAI_DGTF/2024/269, de 6 de fevereiro de
2024, e aplicam-se & Aguas do Vale do Tejo.

1) Objetivos de gestdo (artigo 38.° do RISPE e Portaria n.° 317-A/2021, de 23 de dezembro) e Plano de

Atividades e Orcamento

a) Indicar os objetivos definidos pelo acionista para 2023, explicitando o grau de execugdo dos

mesmos, assim como a justificacdo dos desvios e das medidas de corre¢do aplicadas ou a aplicar;

Conforme disposto no Estatuto do Gestor Publico, nas empresas que prestem servicos de
interesse geral é obrigatéria a definicdo de orientagBes estratégicas e objetivos de gestdo
aplicaveis aos respetivos gestores.

Os objetivos do Grupo AdP, designadamente da Aguas do Vale do Tejo, S.A,, sdo determinados
pelas politicas governamentais para o setor, através de orientagdes vertidas nos planos
estratégicos aplicaveis as suas areas de atuacdo, de orientagdes gerais emanadas através de
despacho ministerial e por orientacdes especificas dos acionistas. Nos termos do regime juridico
do sector empresarial do Estado e do Estatuto do Gestor Publico, o Estado, enquanto acionista
por via indireta, define as orientagdes estratégicas.

As orientacbes estratégicas respeitantes aos contratos de gestdo previstos no art.° 18.° do
Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-lei n.° 71/2007, de 27 de margo, foram
comunicadas pelo acionista maioritario, a AdP SGPS, SA.

Nos termos do disposto no art.° 18.° do Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de marco (Estatuto do
Gestor Publico), na sua atual redacdo, conjugado com o disposto no n.° 13 do art.° 3° da Portaria
n.° 317-A/2021, de 23 de dezembro, o Conselho de Administragdo deve submeter junto da UTAM
uma proposta de objetivos, incluindo indicadores e respetivas metas, para o mandato.

O Conselho de Administracdo da Aguas do Vale do Tejo, eleito em 17 de abril de 2023 para o
mandato 2023-2025, deu cumprimento ao referido normativo em 23 de novembro de 2023,

tendo a proposta sido instruida de acordo com as regras aplicaveis (designadamente as
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constantes na nota técnica da UTAM, observando o disposto na Portaria n.° 317-A/2021),
aguardando nesta data a respetiva aprovacao da proposta apresentada.

De acordo com a Lei, a celebragdo do contrato de gestdo s ocorre apds a obtencdo de parecer
prévio da UTAM, e subsequente concordancia dos membros do Governo responsaveis pela area
das finangas e pelo setor de atividade da empresa, quanto a proposta integral de contrato de
gestao, incluindo os objetivos.

Sem prejuizo do que antecede, sera feita a avaliacdo tendo por referéncia os objetivos e
indicadores de desempenho anuais propostos, bem como as féormulas de calculo para o

apuramento do respetivo grau de concretizagao.

Os objetivos propostos para o mandato 2023/2025 foram os seguintes:

AdVT - Aguas do Vale do Tejo

~ Grau de cumprimento (GC): .
OBJETIVOS DE GESTAO 2023 Célculo
100% 80% 50% 20%
1. Objetivos Individuais
CARLOS MARTINS Publicar em Disrio da
Repiblica o Naol to até 31 de janeiro d
11 | Langamento da Empreitada de Execugdo dos Sistemas | de Langamento do Concurso | Até finais de novembro de 2023 Em dezembro de 2023 Em janeiro de 2024 130 fangamento ate 31 de janeiro de 25%
Elevatérios de Monte do Trigo, Vera Cruz e Sdo para as empreitadas em
Bartolomeu do Outeiro avaliaggo
LUiSA BRANCO Elaboragdo/Atualizago do
Plano de d0 d
12 Agua Nao Faturada Até 30.11.2023 Entre 01.12.2023 e 31.12.2023 Entre 01.01.2024 e 29.02.2024 Nao aprovado do Plano para 2024 até |,
e e o N, Aprovagio em Reunido de 01.03.2024
Plano de Recuperagdo de Agua Nao Faturada para 2024
Conselho de Administragio
(RCA)
TELMA CORREIA Produgo de suporte para
do Relatério de
13 e dvdlacs . Sustentabilidade Até 30.11.2023 Entre 01.12.2023 e 31.12.2023 Entre 01.01.2024 & 29.02.2024 N30 aprovaao até 01.03.2024 25%
Criagdo e divulgagio de um roteiro para a e
sustentabilidade (Aprovago da informagdo
em CA)
RUI LOURENGO Variagdo do endividamento
14 bruto face ao proposto em VAR <-5% -5% < VAR < 0% 0% < VAR < +5% VAR 2 +5% 25%
Endividamento Bruto PAO
AdVT - Aguas do Vale do Tejo
~ . Grau de cumprimento (GC): N
OBJETIVOS DE GESTAO 2023 Céleulo
100% 80% 50% 20%
2. Objetivos Setoriais
AQA - Avaliagio da
. lidade da &
21 Qualidade da Agua Fornecida | ualidace da dgua AQA 2 99,00% 98,50% < AQA < 99,009 97,00% < AQA < 98,50% AQA < 97,00% 10%
(Férmula de Agua Segura do
Indicador da ERSAR)
AQAR - Avaliagio da
22 Qualidade das Aguas Residuais Qualidade das Aguas AQAR 295,00% 92,50% < AQAR < 95,00% 90,00% < AQAR < 92,50% AQAR < 90,00% 10%
Residuais
Cumprimento do Plano de
N Manutengio Preventiva | N¢ Agdes executadas face ao previsto  80,00% < N® Agdes executadas face a0 70,00% < N® Agdes executadas face a0 N® AgBes executadas face a0 previsto
23 Plano de Manutengo 10%
(%)= (AcBes executadas >90,00% previsto < 90,00% previsto < 80,00% <70,00%
/AgBes previstas) x 100
AdVT - Aguas do Vale do Tejo
~ § Grau de cumprimento (GC): N
OBJETIVOS DE GESTAO 2023 Caleulo ‘ Ponderagéo

100% 80% 50% 20%

3. Objetivos Estratégicos

PRC = [(GV+FSE+GP)/VN]

31 Eficiéncia de Gestdo Variagdo face a0 PAO VAR £ -1% -1% < VAR < 0% 0% < VAR < +1% VAR > +1% 15%
proposto
32 lOm,C?rrE;au de e VAR= (RO Re:al n /RO Real VAR 2 +1% 0% < VAR < +1% -1% < VAR < 0% VAR < -1% 10%
provisdes n-1) -1 (indicador em %)

RoA (Return on Assets, definido como EBIT a dividir | VAR = (RoA Real / RoA

peloativo total) PAC) -1 (indicador em %) VAR 2 +1% 0% < VAR < +1% -1% < VAR < 0% VAR <-1% 5%

VAR = (Alavanc Real /
34 Alavancagem financeira Alavanc PAO) -1 (indicador VAR 2 +1% 0% < VAR < +1% -1% < VAR < 0% VAR <-1% 5%
em %)

VAR < 0%*
VAR = (PMP Real / PMP

<VAR <VAR R2
PAO) -1 (indicador em %) 0% < VAR < +5% +5% < VAR < +10% VAR 2 +10% 5%

35 Respeito pelos prazos de pagamento
* Com limite de 29 dias, inclusive

Volume dgua total
reutilizada internamente /
(Volume 4gua total
reutilizada internamente +
36 Agua para Reutilizagéo (ApR) Interna Volume de 4gua total ApR Interna > 80,00% 75,00% < ApR Interna < 80,00% 70,00% < ApR Interna < 75,00% ApR Interna < 70,00% 5%
potavel consumida da
rede)*100

(todas as instalacdes AR)

Avaliaggo Global 100%
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Os resultados verificados no ano de 2023 foram os seguintes:

AdVT - Aguas do Vale do Tejo

3. Objetivos Estratégicos

3.1 Eficiéncia de Gestdo

PRC = [(GV+FSE+GP)/VN]
Variagdo face ao PAO
proposto

VAR <-1%

-1% < VAR < 0%

0% < VAR < +1% VAR > +1%

15% 0%

OBJETIVOS DE GESTAO 2023 caleulo £rau de cumprimento (6C) so | Avaligio | 9S% | Geglobal
100% 80% 50% 20% Objetivo
1. Objetivos Individuais
CARLOS MARTINS Publicar em Diério da
Repiblica o Procedimento | . ¢ oic g Em dezembro de No langamento até
11 | Lancamento da Empreitada de Execugdo dos | de Langamento do Concurso Em janeiro de 2024 anar 25% 11/12/2023 80% 20%
) o ) ‘ novembro de 2023 2023 31de janeiro de 2024
Sistemas Elevatorios de Monte do Trigo, Vera | para as empreitadas em
Cruz e Sdo Bartolomeu do Outeiro avaliagdo
LUISA BRANCO Elaboragio/Atualizago do
Plano de de N3o aprovacio do
Agua Nao Faturada — . Entre 01.12.2023 e Entre 01.01.2024 e .
1.2 = " - .11,
lano de Recuperacao de Agua Nio Faturada | Aprovasdo om Rewmizode | %6 3011:2023 o0 So0ra09a Plantz ;;aogazzoﬁa até | 25% | 29/11/2023 |  100% 25%
para 2024 Conselho de Administragdo o
(RCA)
TELMA CORREIA Produgdo de suporte para
resumo do Relatdrio de
. . Entre 01.12.2023 e Entre 01.01.2024 e Ndo aprovagao até
L3 | Criagiio e divulgaiio de um roteiro para a Sustentabilidade Até 30.11.2023 31.12.2023 29.02.2024 01.03.2024 5% 29/11/2023 100% 5%
° (Aprovagsio da informagdo
sustentabilidade
em CA)
RUILOURENCO Variagdo do endividamento
14 bruto face ao proposto em VAR <-5% -5% < VAR < 0% 0% < VAR < +5% VAR 2 +5% 25% -4% 80% 20%
Endividamento Bruto PAO
AdVT - Aguas do Vale do Tejo
OBJETIVOS DE GESTAO 2023 caleulo £rau de cumprimento (66); so | mvalingio | % | Geglobal
100% 80% 50% 20% Objetivo
2. Objetivos Setoriais
AQA - Avaliagio da
" " N Qualidade da dgua 98,50% < AQA < 97,00% < AQA <
21 lidade d& F d: < AQA = 99,00% Al 97,00% 10% 99,67 100 10
Qualidade da Agua Fornecida (Férmula de Agua Segura do| QA 2 99,00% 99,00% 98,50% QA <97, % % % 0%
Indicador da ERSAR)
AQAR - Avaliagio da
" < A <
22 Qualidade das Aguas Residuais Qualidade das Aguas AQAR 2 95,00% 92,50% < AGAR < 90,00% < AGAR < AQAR < 90,00% 10% 96,31% 100% 10%
8 95,00% 92,50%
Residuais
r‘":;'m':e':::;::';fv:e Ne Acdes executadas  80,00% < Ne Acdes  70,00% < N2 Acdes N2 AcBes executadas
23 Plano de Manutengso o (A;‘;s gy | faceaoprevisto>  executadas face a0 executadas face a0 face 3o previsto < 10% 99,95% 100% 10%
Trases orevtetas x 100 90,00% previsto <90,00%  previsto <80,00% 70,00%
AdVT - Aguas do Vale do Tejo
OBJETIVOS DE GESTAO 2023 catulo Srau de cumprimento (96); fo | avliagio | % | Geglobal
100% 80% 50% 20% Objetivo

80%

12%

Resultado operacional com corregdo de

32
imparidades e provisdes

VAR = (RO Real n / RO Real
n-1) -1 (indicador em %)

VAR 2 +1%

0% < VAR < +1%

-1% < VAR < 0% VAR <-1%

10% +20%

100%

10%

RoA (Return on Assets, definido como EBIT a

33
dividir pelo ativo total)

VAR = (RoA Real / RoA
PAO) -1 (indicador em %)

VAR 2 +1%

0% < VAR < +1%

-1% < VAR < 0% VAR <-1%

100%

34 Alavancagem financeira

VAR = (Alavanc Real /
Alavanc PAO) -1 (indicador
em %)

VAR 2 +1%

0% < VAR < +1%

-1% < VAR < 0% VAR <-1%

20%

35 Respeito pelos prazos de pagamento

VAR = (PMP Real / PMP
PAO) -1 (indicador em %)

VAR < 0%*

* Com limite de 29
dias, inclusive

0% < VAR < +5%

+5% < VAR < +10% VAR 2 +10%

100%

36 Agua para Reutilizagio (ApR) Interna

Volume 4gua total
reutilizada internamente /
(Volume 4gua total
reutilizada internamente +
Volume de dgua total
potével consumida da
rede)*100

(todas as instalagbes AR)

ApR Interna 2 80,00%

75,00% < ApR Interna 70,00% < ApR Interna

< 80,00%

< 75,00% ApR Interna < 70,00%

5% 79,19%

80%

4%

A avaliagdo média global do ano foi de 90,0%, considerando-se assim uma avaliacdo global

positiva, de acordo com o grau de concretiza¢do alcancado.

Atendendo a avaliacdo atingida, ndo se antevé necessidade de efetuar medidas de corre¢ao aos

resultados alcancados.

Os indicadores em apreco serdo objeto de auditoria pela Dire¢do de Auditoria Interna e Controlo

de Risco do Grupo AdP.
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b) Evidenciar a execu¢do do plano de atividades e orgamento para 2023, caso este tenha sido

aprovado, designadamente quanto ao volume de negdcios, resultados e nivel de
endividamento, apresentando, para o efeito, os valores orcamentados, executados e respetivos
desvios, bem como justificacdo para os incumprimentos e as medidas de corregdo, quando

aplicavel.

N&o se verificou qualquer incumprimento dos indicadores em apreco, considerando-se nao ser
necessaria qualquer medida de correcéo.
No quadro seguinte sdo apresentados os valores (realizados e previstos) e observacdes

individuais para cada um dos indicadores:

Indicadores PAO 2023 Executado Desvio Observacées
2023 (+/-)
Resultado Liquido 8394526 10.396.093 5001568 Taxa das OT 10 anos superior
U o T ao previsto

EBITDA* 35200209 | 44924.759 9634557 | Resultado das operacGes
malor que o prewsto

Resultado Operacional @ Variagdo do DRG em 12,2M€

EBIT 18.107.569 8.978.748 (9.128.821) | (superavitario em 2023 e

( ) deficitario no PAO 2023)

Volume de Negécios © 107.600.698 |  108.987.119 1386.421 | Maior volume vendido

Endividamento @ 391.503.505 377.600.646 (13.902.859) | Menor realizacdo do plano
de investimentos

Divida Financeira Liquida 10,8 79 (2,9) | Récio inferior ao previsto
(divida inferior)

() / EBITDA

11.194.532 22.691.574 11.497.042 | Menor realizagdo do plano
de investimentos implicou
Disponibilidades ® menos necessidades de
tesouraria

M
@

B3
4
®

Resultado operacional liquido de provisées, imparidades e corre¢bes de justo valor.

Detalhar e quantificar nas observagbes sempre que outras parcelas, para além de vendas e servigos prestados, sdo consideradas no
cdlculo do VN.

Por divida financeira liquida entende-se o valor do endividamento reduzido das disponibilidades.

Passivo remunerado

Caixa conforme balango

* EBITDA ajustado com DRG e subsidios
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o)

d)

No que aos investimentos diz respeito, proceder a apresentacdo de um quadro, devendo, nos
casos em que se observe a execugao de investimentos ndo previstos no PAO aprovado, ou,
estando previstos no PAO aprovado, excederam o valor orcamentado, explicitando se os

mesmos foram objeto de autorizagdo autbnoma pelas tutelas e em que termos.

Milhares de euros

Executado 2023

Fontes de Fi Desvio (PAO vs
Plano de Investimenta PAC 2023 Observacdes/medidas
Total Autofinanclamento |Orgamento do i Fundos Executada)

Endivid. PRR | Outras
(Receitas proprias) Estado comunitérios

do PAO: 43 608 18 824 17874 [ [ 950 0 [ -24 784

Esta rubrica agrega um elevado nimero de Investimentos, com um desvio
disseminado por esses Investimentos, em resultado da crise global decorrente
da guerra na Ucrania que sucedeu e agravou a crise pandémica, que originou
atraso/ maior demora nos processos de concurso e compra. Individualmente,
destaca-se o atraso de cerca de 1 milhdo de euros na execugao do investimento

Investimento em curso a 31.12.2022 7632 5378 4428 950 2254

Barragens APA,

O desvio deve-se fundamentalmente a menor realizago face ao previsto do
Investimento iniciado em 2023, constante das fichas de acompanhamento 3 a3 sas3 o g1 vestimento “Constaugao dos istemas ntercetores de Monte Trigo, de
dos RET Santana, de S. Bartolomeu do Outeiro e de Vera Cruz, no concelho de Portel

Investimento iniciado em 2023, materialmente relevantes 0 0 0Nao foram aprovados investimentos materialmente relevantes.

Esta rubrica agrega um elevado numero de Investimentos, com um desvio
disseminado por esses Investimentos, em resultado da crise global decorrente
da guerra na Ucrénia que sucedeu e agravou a crise pandémica, que originou
Restante Investimento previsto 30742 9003 9003 -21739 atraso/ maior demora nos processos de concurso e compra. Destaca-se,
todavia, o desvio de 6,8 milhdes de euros nas Aquisices de Bens, 4,0 milhes
de euros na Transformaco Digital e 1,5 milhdes de euros na Integragao de

Investimento realizado no constante do PAO 0 0 0 0 0 0 0 0 0N3o foram executados em 2023 Investimentos n3o previstos no PAO.

Na eventualidade da existéncia de contratos-programa, contratos de prestacdo de servigo
publico ou de interesse econdmico geral celebrados com Estado, a empresa devera apresentar

a execugao face ao explicitado nos instrumentos de planeamento.

N&o aplicavel, pois a Empresa ndo tem contratos-programa, contratos de prestagdo de servigo

publico ou de interesse econémico geral celebrados com Estado.

Para as empresas publicas que integram o perimetro de consolidacdo das Administragcdes
Publicas, incluir um quadro que evidencie o grau de execu¢do do orcamento carregado no

SIGO/SOE, acompanhado de nota justificativa dos respetivos desvios.

Ndo aplicavel, pois a Empresa ndo integra o perimetro de consolidagdo das Administracbes

Plblicas.

2) Gestdo do risco financeiro - descricdo da evolu¢do da taxa média anual de financiamento, incluindo
juros efetivamente suportados anualmente com o passivo remunerado e outros encargos
associados, nos ultimos 5 anos, acompanhada de uma andlise da eficiéncia da politica de

financiamento, quando aplicavel.

As atividades do Grupo AdP estdo expostas a uma variedade de fatores de risco financeiro: risco de
crédito, risco de liquidez e risco de fluxos de caixa associado a taxa de juro. O Grupo AdP

desenvolveu e implementou um programa de gestdo do risco financeiro que, conjuntamente com
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a monitorizacdo permanente dos mercados financeiros, procura minimizar os potenciais efeitos
adversos na performance financeira da AdP e suas participadas. A gestdo do risco é conduzida pela
holding do Grupo com base em politicas aprovadas pela Administragdo. A tesouraria identifica,
avalia e realiza operacGes com vista a minimizacdo dos riscos financeiros, em estrita cooperacdo
com as unidades operacionais do Grupo AdP. O Conselho de Administracdo providencia principios
para a gestdo do risco como um todo e politicas que cobrem areas especificas, como o risco cambial,
o risco de taxa de juro, risco de crédito e o investimento do excesso de liquidez. O Conselho de
Administracdo tem a responsabilidade de definir principios gerais de gestdo de riscos, bem como
limites de exposicdo.

Adotando uma posicdo conservadora, e tendo em atengdo a natureza dos ativos, o Grupo tem
optado por contratar financiamentos de muito longo prazo, tendo dado particular énfase aos
financiamentos obtidos junto ao BEl, entidade parceira especializada em financiamento de
investimentos de prazos significativos. Adicionalmente a AdP SGPS tem financiamentos externos de
longo prazo, através de trés emissdes particulares de obriga¢des em 2007 e uma emissao particular
de obrigagdes em 2016, entre os 10 e os 20 anos.

A politica de gestdo de risco de taxa de juro do Grupo esta orientada para uma redugdo da
exposicao dos cash-flows da divida as flutuagdes do mercado da taxa de juro, através da escolha da
modalidade de taxa fixa nos empréstimos junto do BEI.

No financiamento do investimento, a cobertura do risco de taxa de juro é sustentada pela obtencao
de empréstimos de longo prazo com uma forte opgdo pelo regime de taxa fixa, a qual é obtida de
forma natural pela inclusdo do seu valor no célculo da tarifa final. No financiamento de curto prazo,
e tendo em atencdo que este se destina essencialmente a financiar divida de clientes, a cobertura
de risco é sustentada nas taxas utilizadas no calculo dos juros cobrados aos clientes.

A maioria das linhas de financiamento de longo prazo existentes no Grupo AdP foi negociada antes
de 2008 em condicdes que, sendo favoraveis na altura, atualmente se apresentam como uma
significativa mais-valia em matéria de servico da divida.

O risco de liquidez tem sido minimizado pelo ajuste do tipo de financiamento ao ativo que se
pretende financiar, destinando-se o financiamento de longo prazo a suportar o investimento e a
componente permanente do fundo de maneio e o financiamento de curto prazo as necessidades
volateis do fundo de maneio. Em aplicagdes de curto prazo e/ou em linhas de financiamento ndo
utilizadas, o Grupo mantém facilmente disponibilizaveis montantes que Ihe permite fazer face a
situacdes inesperadas sem causar impacto na sua atividade diaria.

Relativamente ao risco de crédito associado ao fornecimento de servigos e produtos a crédito, este

depende do tipo de clientes a que os produtos do grupo se destinam. Assim, relativamente aos
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3)

clientes de retalho (baixa), sendo o produto disponibilizado um bem essencial, podemos considerar
que o risco de cobranca é reduzido. No caso do produto disponibilizado por grosso (alta) o risco
assumido encontra-se relacionado com o “rating” dos clientes municipais, pelo que, considerando
que estes sdo entidades publicas administrativas, o risco existente serd mais associado com a dilagao
do prazo do que com a cobrabilidade deste. Tendo em atengdo a questdo da dilagdo do prazo, a
AdP SGPS esta a procurar solucionar a questdo através da venda sem recurso a, ou através de,
entidades financeiras.

Os excedentes financeiros decorrentes da atividade das empresas sdo inicialmente utilizados para o
financiamento das empresas do grupo numa légica de gestdo centralizada do grupo e o restante,
juntamente com as aplicacdes contratuais decorrentes dos contratos de concessdo sdo efetuadas
junto a Agéncia de Gestao da Tesouraria e da Divida Publica (IGCP), sendo que o risco associado ao
IGCP enquanto detentor dos excedentes do grupo é reduzido se atendermos que é o banco

responsavel pela gestdo da tesouraria do Estado, acionista Ultimo do Grupo AdP.

Apresenta-se a evolugdo da taxa média de financiamento (incluindo encargos associados aos

empréstimos, tais como garantias) dos Ultimos 5 anos.

Anos 2023 2022 2021 2020 2019
Encargos Financeiros (€) 12.243.231 11.899.955 9.938.293 10.689.260 11.474.927
Taxa média financiamento (%) 3,2% 3,0% 2,5% 2,6% 2,7%

Os encargos financeiros no ano de 2023 aumentaram em cerca de 3%, em resultado do aumento
das taxas de juro de mercado que influenciaram determinantemente os juros dos apoios de
tesouraria e suprimentos acionistas, pois ambos estdo indexados a Euribor. Contudo, a variagdo nao
foi mais elevada pois os financiamentos BEI encontram-se contratados a taxa fixa, o que permitiu
estabelecer o valor da variacdo em niveis mais baixos.

A taxa média de financiamento (incluindo juros e outros encargos associados, tais como comissdes
de garantia) em 2023 foi de 3,2%, superior a verificada no periodo homdlogo (3,0%) pela alteracdo

das condi¢des de mercado, nomeadamente ao nivel das taxas de juro.

A informagdo respeitante a este capitulo encontra-se complementada na nota 4 — Politicas de

Gestdo de Risco, das Notas as Demonstracdes Financeiras constante no presente relatorio.

Limite de crescimento do endividamento, nos termos definidos no n.° 1 do artigo 35.° da Lei n.° 24-

D/2022, de 30 de dezembro, a qual aprovou a Lei do Orcamento do Estado para 2023 (LOE2023),
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apurado nos termos da férmula disposta no n.° 1 do artigo 134.° do Decreto-Lei n.° 10/2023, de 8

de fevereiro (DLEO 2023):

No ano de 2023, os financiamentos obtidos pela Aguas do Vale do Tejo eram compostos por
empréstimos junto do BEIl (o ultimo desembolso ocorreu em dezembro de 2022), apoios de
tesouraria e suprimentos concedidos pelo acionista maioritario (AdP SGPS, SA), e o leasing da Sede

da Empresa na Guarda.

L . . 2023 2022
Variacdo do Endividamento (execucao)
Valores (€)
Financiamento remunerado (corrente e ndo corrente) 377.600.646 384.222.152
Capital Social 83.759.758 83.759.758
Novos investimentos no ano 2023 (com expressdo material) -
Variacdo do Endividamento (1,4%)

A Empresa cumpre integralmente o disposto no n.° 1 do art.° 560.° da Lei n.° 2/2020, de 31 de

marco, apresentando uma reducdo de 1,4% no seu endividamento, apurada nos seguintes termos:

(FR, — FR,_,) + (Capital, — Capital,_,) — NovosInvestimentos,
FR,_y + Capital,_,

Em que:
FR- Financiamento remunerado.
Capital - Capital social e outros instrumentos de capital proprio.

Novos investimentos - os investimentos com expresséo material, na parte ndo comparticipada por
fundos europeus a fundo perdido, que ndo figuram no plano de investimentos do ano anterior e cuja
despesa prevista para qualquer ano seja igual ou superior ao menor dos valares entre € 10 000 000 ou
o resultante da aplicacéo de 10 % do orcamento anual da empresa.

Nos termos do n.° 2 do artigo 134.° do DLEO 2023, consideram-se novos investimentos com
expressao material os que ndo figuram no plano de investimentos do ano anterior e cuja despesa
prevista para qualquer ano seja igual ou superior a € 10.000.000 ou a 10% do orcamento anual da

Empresa. Em 2023 a Empresa nao tem investimentos enquadraveis nesta categoria.

Evolugdo do prazo médio de pagamento (PMP) a fornecedores (RCM n® 34/2008, de 22 fevereiro,
com a alteracao introduzida pelo Despacho n.° 9870/2009, de 13 abril) e divulgacao dos atrasos nos
pagamentos (“arrears”), conforme definidos no Decreto-Lei n.° 65-A/2011, de 17 de maio, bem como

a estratégia adotada para a sua diminuigdo.
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Verificou-se que em 2023 o prazo médio de pagamento a fornecedores correntes apresenta uma
reducdo de trés dias face a 2022, cumprindo o previsto na legislacdo em apreco.

A evolucdo do prazo médio de pagamentos a fornecedores foi a seguinte:

Variacao 2023/2022

Prazo médio de pagamentos 2023 2022

Valor %

Prazo (dias) 30 33 3) (9,1%)

Os atrasos nos pagamentos apresentam a seguinte distribuicdo, sendo que os valores vencidos a
mais de 90 dias respeitam essencialmente a servi¢os e bens cuja respetiva prestacao ndo se encontra
ainda formalmente concluida e/ou prestada ou, em alguns casos, com processos de resolucdo

pendentes. Em 2023 verifica-se uma redugdo face ao valor de 2022.

Valor das dividas vencidas de acordo com o art.°
Valor (€)
o
Dividas vencidas N&o vencido 1.2 do DL 65-A/2011 (€)
0-90 dias 90-180 dias 180-360 dias >360 dias
Aquisicdo de Bens e Servicos 1.273.151 252.083 97.190 165.281 2.287.946
Aquisi¢do de Investimentos 5.940.561 164.242 26.036 48.838 1.363.703
Total 7.213.712 416.325 123.226 214.119 3.651.649

Obs: Os valores vencidos superiores a 360 dias respeitam essencialmente a dividas a municipios resultantes de integragdo
de infraestruturas municipais, cuja formulacéo contratual se encontra em curso, e que serdo liquidados apds resolugéo.

Incluem ainda valores devidos a empresas insolventes e outros, cuja reqularizagdo serd feita nos termos da lei.

5) Diligéncias tomadas e os resultados obtidos no ambito do cumprimento das recomendacgdes do

acionista emitidas aquando da Ultima aprovacdo dos documentos de prestacdo de contas.

N&o foram emitidas recomendacdes pelos acionistas em sede de aprovacao dos documentos de
prestacdo de contas. Foi dado cumprimento integral as instru¢es recebidas no contexto do

acompanhamento feito a gestdo e atividade da Empresa.

6) Diligéncias tomadas com vista a solucionar as situacdes subjacentes a emissado de reservas na Ultima

Certificacdo Legal das Contas (se aplicavel).
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N&o aplicavel, atendendo que ndo foram emitidas reservas na Ultima certificacdo legal de contas.

7)  Remuneragdes/honorarios dos Orgéos Sociais e Auditor Externo

A politica de remuneracées dos membros dos Orgaos Sociais da Aguas do Vale do Tejo, bem como
o respetivo regime remuneratério, decorre do regime juridico aplicavel ao Setor Plblico Empresarial,
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, da Resolugdo do Conselho de Ministros
n.° 49/2007, de 28 de marco, que aprovou os principios de bom governo das empresas do setor
publico e do Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de marco.
A politica remuneratéria dos 6rgdos sociais da Aguas do Vale do Tejo, comum & das empresas do
grupo Aguas de Portugal, segue rigorosamente o disposto nos varios diplomas e recomendacées
sobre a matéria, nomeadamente quanto:
o Nos termos da Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 36/2012, de 19 de marco, a
definicdo de categorias de empresas para efeito de remuneracdes dos respetivos érgaos

sociais, em fungdo da sua dimensdo, complexidade e estadio de desenvolvimento,

sendo a Aguas do Vale do Tejo uma empresa com classificacdo “A”;

o A celebracdo de contratos de gestdo com todos os gestores das empresas participadas

do Grupo, nas condi¢des exigidas pelo estatuto do gestor publico;

o A divulgacdo nos relatérios de gestdo das remuneracdes e outros beneficios e regalias

auferidas pelos membros dos 6rgdos sociais da Aguas do Vale do Tejo.
Em 2023 foram cumpridas todas as orientacdes sobre a politica remuneratéria, constantes da

legislacdo em vigor aplicavel ao Setor Empresarial do Estado.

Atendendo que durante o ano de 2023 se procedeu a eleicdo dos novos 6rgaos sociais para o
mandato 2023/2025, a apresentagdo da informacao respeitara os periodos temporais dos mandatos
exercidos durante o ano em apreco (informagdo referente ao mandato 2020/2022 e informacado

referente ao mandato 2023/2025).

a) Orgdos Sociais, confirmando a aplicacdo das orientacdes relativas as remuneracdes vigentes em

2023 (Mesa da Assembleia Geral, Conselho de Administracao e Conselho Fiscal/ROC)

i) Mesa da Assembleia Geral

Os membros da Assembleia Geral ndo auferiram qualquer remuneracdo no ano em apreco.
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Em Assembleia Geral realizada em 17 de abril de 2023, foram eleitos os membros da Mesa da

Assembleia Geral da sociedade para o mandato 2023-2025.

Até a data de 17 de abril de 2023, os membros da Mesa da Assembleia Geral eleitos em 29 de

julho de 2020 eram os seguintes:

Mandato Remuneragéo
Valor da Senha Anual 2023(€)
Cargo Nome Fixado (€)
(Inicio-Fim) Bruta
2020-2022 Presidente Fernando Manuel Tinta Ferreira, Vereador da 650,00 0,00
Camara Municipal das Caldas da Rainha
2020-2022 Vice- Paulo Manuel Marques Fernandes - 0,00
Presidente
2020-2022 Secretério Ana Cristina Rebelo Pereira 400,00 0,00
0,00
Ap0s 17 de abril de 2023, os membros da Mesa da Assembleia Geral sdo os seguintes:
Remuneragdo
Mandato Anual 2023
Valor da Senha )
Cargo Nome )
Fixado (€) Bruta
(Inicio-Fim)
2023-2025 Presidente Carlos Manuel Martins Condesso, Presidente 650,00 0,00
Camara Municipal de Figueira de Castelo
Rodrigo
2023-2025 Vice- Paulo Manuel Marques Fernandes - 0,00
Presidente
2023-2025 Secretério Ana Cristina Rebelo Pereira 400,00 0,00
0,00

i) Conselho de Administracao

Nos termos do n.° 1 do artigo 20.° dos Estatutos da Sociedade, por deliberagdo da Assembleia

Geral de 17 de abril de 2023, foi eleito o Conselho de Administracdo para o triénio 2023-2025,

composto por sete membros, quatro executivos e trés ndo executivos.
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Os membros do Conselho de Administracdo da Aguas do Vale do Tejo optaram pela

remuneragao do local de origem, ndo recebendo assim qualquer remuneracdo por parte da

Aguas do Vale do Tejo.

Membro do CA (mandato 2020/2022)

Acumulagao de funcoes

Identificacdo da

Carvalho

Castanheira de Péra

Entidade Funcao Regime daFa d~e
autorizagdo e
forma
José Manuel Sardinha EPAL Presidente executivo | Publico AG | 29/jul/2020
Luisa Maria Branco dos Santos Mota EPAL Vlce—P.reS|dente Publico AG | 29/jul/2020
Delgado executivo
Telma Susana Rodrigues Correia EPAL Vogal executivo Publico AG | 29/jul/2020
Rui Manuel Gongalves Lourenco EPAL Vogal executivo Publico AG | 29/jul/2020
Joaquim Bernardo dos Santos Diogo gf:t]sra Municipal do Vogal ndo executivo | Publico AG | 23/mar/2022
. Camara Municipal de - . - )
Jorge Manuel Alves de Faria Vogal ndo executivo | Publico AG | 29/jul/2020
Entroncamento
Alda Mari N D. i 3 Municipal
da Maria das Neves D. Correia de Camara Municipal de Vogal nio executivo | Publico AG | 29/jul/2020

Acumulagdo de funcdes

Membro do CA (mandato 2023/2025) Identificacdo da data
Entidade Funcado Regime de autorizacdo e
forma
Carlos Manuel Martins EPAL Presidente executivo | Publico AG | 17/abr/2023
Luisa Maria B M Vice-Presi
uisa Maria Branco dos Santos Mota EPAL ice re5|dente PUblico AG | 17/abr/2023
Delgado executivo
Telma Susana Rodrigues Correia EPAL Vogal executivo Publico AG | 17/abr/2023
Rui Manuel Goncalves Lourenco EPAL Vogal executivo Pdblico AG | 17/abr/2023
A Municioal
Joaquim Bernardo dos Santos Diogo g:?sra unicipal do Vogal ndo executivo | Publico AG | 17/abr/2023
. € Municipal . g
Jorge Manuel Alves de Faria Camara Municipal de Vogal ndo executivo | Publico AG | 17/abr/2023
Entroncamento
Fermelinda de Jesus Pombo Carvalho g(z;::lrezlr\gumapal de Vogal ndo executivo | Publico AG | 17/abr/2023

Visto o Conselho de Administracdo da Aguas do Vale do Tejo ndo ser remunerado, as

informacdes respeitantes as remuneracdes suportadas pela EPAL com os membros executivos

do Conselho de Administracdo da Aguas do Vale do Tejo poderéo ser consultadas no capitulo

VIl — Remuneragdes, D. Divulgagdo das Remuneracdes, do Relatério do Governo Societério de

2023.
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i) Orgaos de Fiscalizacio

S&do apresentados de seguida as informagdes constantes no apéndice 1das instru¢bes divulgadas

através do oficio ref.2. @ SAIl_DGTF/2024/269, de 6 de fevereiro de 2024

Conselho Fiscal

Em Assembleia Geral de Acionistas de 16 de novembro de 2023, foram nomeados os membros

do Conselho Fiscal para o érgdo de fiscalizacdo da sociedade, para o mandato 2023-2025.

As informacGes referentes as remunera¢des auferidas pelos membros do Conselho Fiscal

correspondente ao mandato 2019/2021 terminado em 16 de novembro de 2023 foram as

seguintes:
Mandato Designacdo
Estatuto N de
icio - Cargo Nome remuneratorio )
(Inl'oo 9 Forma Data ) mandatos
Fim) ) fixado mensal

2019-2021 | Presidente | AN 53Pel Abranches AG | 03/abr/2019 1670,61 2
Pereira de Carvalho Morais

Claudia Maria Veiga Tavares

2019-2021 | Vogal . AG 03/abr/2019 1252,96 2
da Silva
2019-2021 | Vogal Esmeraldo Saraiva Neto AG | 03/abr/2019 1252,96 2
Carvalhinho
2019-2021 Vogal EQuardo Manuel da Silva AG 03/abr/2019 ) 5
Suplente Lima
Remuneracdo Anual
Nome
Bruta
Ana Isabel Abranches Pereira de Carvalho Morais 19.665,91
Claudia Maria Veiga Tavares da Silva 14.749,12
Esmeraldo Saraiva Neto Carvalhinho 0,00
34.415,03

As informacgdes referentes as remunera¢des auferidas pelos membros do Conselho Fiscal
correspondente ao mandato 2023/2025, iniciado em 16 de novembro de 2023, foram as

seguintes:
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Revisor Oficial de Contas

Mandato Designacao
Estatuto N de
(|I’1I-CiO B Cargo Nome Forma Data rgmuneratorlo mandatos
Fim) ) fixado mensal
. Ana Isabel Abranches

2023-2025

Presidente Pereira de Carvalho Morais AG 16/nov/2023 1670,61 3
2023-2025 | Vogal Claudia Maria Veiga Tavares | o | 46/ 0023 1252,96 3

da Silva
2023-2025 | Vogal Antonio Manuel Pina da AG | 16/nov/2023 1252,96 1
Fonseca

2023-2025 Vogal EQuardo Manuel da Silva AG 16/nov/2023 ) 3

Suplente Lima

Remuneracdo Anual
Nome
Bruta
Ana Isabel Abranches Pereira de Carvalho Morais 2.809,42
Claudia Maria Veiga Tavares da Silva 2.107,02
Anténio Manuel Pina da Fonseca 0,00
4.916,44

Através de proposta do Conselho Fiscal da sociedade, a PricewaterhouseCoopers & Associados,

SROC, Lda., foi nomeada como Revisor Oficial de Contas para o mandato 2019/2021, por

deliberacdo da Assembleia Geral de 3 de abril de 2019.

Da ordem de trabalhos da Assembleia Geral de 16 de novembro de 2023 constava um ponto

sobre a eleicao do Revisor Oficial de Contas para o mandato 2023-2025, ponto esse que acabou

por ser retirado por ndo se encontrarem reunidas as condi¢8es para a sua discussdo e aprovacao.

Assim, e nos termos dos estatutos da sociedade, continua o Revisor Oficial de Contas a exercer

o respetivo mandato até que novo Revisor Oficial de Contas eleito inicie o exercicio do respetivo

cargo.
Mandato Identificagdo SROC / ROC Designacdo N© de anos N de anos
N.° ’ =
(Inicio- Cargo N registo Forma de funcGes o fun.goes
Fim) Nome inscri¢do %a o Data Contratada exercidas no exercidas
na entidade
na OROC | 1o grupo

2019-2021 SROC PricewaterhouseCo 183 20161485 AG 3 abril Sim 5 5° ano de
opers & de 2019 exercicio

Associados — SROC

Lda.
2019-2021 ROC José Alves Bizarro 1957 20200003 AG 24 Sim 4 4.° ano de
Duarte marco exercicio
de 2021
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2019-2021

ROC
Suple
nte

Carlos José
Figueiredo

Rodrigues

1737 20161347

AG 3 abril
de 2019

Sim 5

5.°2ano de
exercicio

Legenda: (1) Resolucéo (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagdo Unanime p Escrito (DUE) / Despacho (D)

Valor anual do contrato de prestacéo de

Valor anual de servicos adicionais

servigos
Nome ROC
Valor anual Identlflcggao do Valor anual Identlflcggao do
servico Servico

PricewaterhouseCoopers & Associados 1.680.00 Revisdo legal de ) )
- SROC Lda. R Contas
PricewaterhouseCoopers Tax Services Revisdo da
Lda P ' - - 5.000,00 declaracéo

' Modelo 22

b) Auditor Externo, confirmando a aplicacdo das orientacdes vigentes em 2023

A Aguas do Vale do Tejo, SA ndo dispds durante o ano de 2023 de Auditor Externo, ndo se aplicando

este ponto.

8) Aplicacdo do disposto nos artigos 32° e 33.° do Estatuto do Gestor Publico

Foi dado cumprimento integral ao disposto nos artigos 32.° e 33.° do Estatuto do Gestor Publico,

conforme republicado pelo Decreto-Lei n.° 8/2012, de 18 de janeiro, no que se refere, designadamente:

a) A ndo utilizacdo de cartdes de crédito nem de outros instrumentos de pagamento por gestores
publicos, tendo por objeto a realizagdo de despesas ao servico da Empresa;

Foi dado cumprimento integral ao disposto no artigo 32.° do Estatuto do Gestor Publico, conforme

republicado pelo Decreto-Lei n.° 8/2012, de 18 de janeiro, no que se refere, designadamente a

utilizagdo de cartdes de crédito e outros instrumentos de pagamento por gestores publicos, tendo

por objeto a realizagdo de despesas ao servico da Empresa.

b) Ao ndo reembolso a gestores publicos de quaisquer despesas que caiam no ambito do conceito de

despesas de representacgdo pessoal;
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Foi dado cumprimento integral ao disposto no artigo 32.° do Estatuto do Gestor Publico, conforme
republicado pelo Decreto-Lei n.° 8/2012, de 18 de janeiro, no que se refere, designadamente ao
reembolso a gestores publicos de quaisquer despesas que caiam no ambito do conceito de despesas

de representacao pessoal.

Ao valor das despesas associadas a comunicac¢des, que incluem telefone mével, telefone domiciliario
e internet, que se encontram sintetizadas no quadro seguinte:

Foi dado cumprimento integral ao disposto no artigo 33.° do Estatuto do Gestor Publico, conforme
republicado pelo Decreto-Lei n.° 8/2012, de 18 de janeiro, no que se refere, designadamente ao valor

das despesas associadas a comunicacdes.

Visto o Conselho de Administracdo da Aguas do Vale do Tejo ndo ser remunerado, as informacées
respeitantes as remuneracSes suportadas pela EPAL com os membros executivos do Conselho de
Administracdo da Aguas do Vale do Tejo poderdo ser consultadas no capitulo VII — Remuneracdes,

D. Divulgacdo das Remunerac@es, do Relatdrio do Governo Societario de 2023.

Ao valor de combustivel e portagens afeto mensalmente as viaturas de servico:

Foi dado cumprimento integral ao disposto no artigo 33.° do Estatuto do Gestor Publico, conforme
republicado pelo Decreto-Lei n.° 8/2012, de 18 de janeiro, no que se refere, designadamente ao valor

de combustivel e portagens afeto as viaturas de servico.

Visto o Conselho de Administracdo da Aguas do Vale do Tejo n&o ser remunerado, as informacées
respeitantes as remuneracSes suportadas pela EPAL com os membros executivos do Conselho de
Administracdo da Aguas do Vale do Tejo poderao ser consultadas no capitulo VIl — Remuneracées,

D. Divulgacdo das Remuneragdes, do Relatério do Governo Societario de 2023.

Aplicagdo do disposto no n.° 2 do artigo 16.° do RISPE e do artigo 11.° do EGP, que proibe a realizacdo

de despesas ndo documentadas ou confidenciais.

A Empresa da integral cumprimento ao disposto no n.° 2 do artigo 16.° do Decreto-Lei n.° 133/2013,

de 3 de outubro, assim como ao disposto no artigo 11.° do EGP.

N&o existem despesas ndo documentadas ou confidenciais.
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10) Elaboracédo (de trés em trés anos) e divulgacao do relatério sobre as remuneracdes pagas a mulheres

1)

e homens, conforme determina a Resolu¢do do Conselho de Ministros n.° 18/2014, de 7 de marc¢o.

A Aguas do Vale do Tejo ndo tem trabalhadores no seu quadro de pessoal. Os dados referentes aos
trabalhadores da EPAL afetos a gestdo delegada da Aguas do Vale do Tejo, e em cumprimento do
previsto no n.° 2 da Resolucao do Conselho de Ministros n.°18/2014, de 7 de marco, e no seguimento
dos procedimentos implementados no Grupo AdP, a empresa promove, divulga internamente e
disponibiliza no sitio da internet da EPAL, a cada trés anos, a informacao relativa as remuneragdes
pagas a mulheres e homens (periodo de referéncia 2023), através do relatério da EPAL, na Simbiose
dos Colaboradores, no Principio “Valorizamos a relagdo com os colaboradores”, no Compromisso
"Comprometemo-nos a garantir a igualdade de oportunidades e a promover o equilibrio entre a

vida pessoal e profissional.

O relatério encontra-se disponivel em:

https://www.epal.pt/EPAL/docs/default-source/epal/sustentabilidade-responsabilidade-

empresarial/relat%c3%b3rio-remunerac%c3%b5es-pagas-a-mulheres-e-homens.pdf?sfvrsn=12

Elaboragdo e divulgagdo no respetivo sitio na internet do Plano para a Igualdade (anual), conforme
determina o artigo 7.° da Lei n.° 62/2017, de 1 de agosto, e indicacdo do cumprimento da obriga¢ao
de comunicagdo as Comissdes competentes, nos termos conjugados do artigo 3.° e do n.° 3 do

artigo 6.° do Despacho Normativo n.° 18/2019, de 21 de junho.

Atendendo que a Aguas do Vale do Tejo ndo dispde de trabalhadores, as informac&es respeitantes

aos elementos adstritos a gestdo delegada foram consideradas no relatério elaborado pela EPAL.

De acordo com a Lei n.° 62/2017, de 1 de agosto, no seu artigo 7.°, as entidades do setor publico
empresarial elaboram, anualmente, planos para a igualdade tendentes a alcancar uma efetiva
igualdade de tratamento e de oportunidades entre mulheres e homens, promovendo a eliminagao
da discriminacdo em funcdo do sexo e fomentando a conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e
profissional, devendo publica-los no respetivo sitio na Internet. Nos termos previstos nos artigos
10.° e 11.° da mesma Lei, foi publicado o Despacho Normativo n.° 18/2019, de 21 de junho, que
determina:

e 0s procedimentos para a realizacdo das comunica¢des a que estao obrigadas as entidades do

setor publico empresarial;
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12)

e 0s termos da articulagdo de competéncias entre a Comissdo para a Cidadania e a Igualdade de
Género, a Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios e a Comisséo para a Igualdade no Trabalho
e no Emprego; e

e a producdo de um guido para efeito de elaboracdo dos planos para a igualdade anuais, nos

termos do disposto nos n. 1e 2 do artigo 7.° da Lei n.° 62/2017, de 1 de agosto.

Neste contexto, a EPAL elaborou o Plano para a Igualdade de Género para 2024 de acordo com o
«Guido para a implementacdo de planos de igualdade para as empresas», disponivel no sitio na
Internet da Comissdo para a Cidadania e a Igualdade de Género (CIG) e que contempla a
implementacdo de um conjunto de medidas tendentes a alcangar uma efetiva igualdade de
tratamento e de oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar discriminacdes e a permitir a
conciliacdo entre a vida profissional, pessoal e familiar, estruturadas em 7 &reas agregadoras:

e Estratégia, Missao e Valores

¢ |gualdade no Acesso a Emprego

e Formagdo Inicial e Continua

e |gualdade nas Condi¢des de Trabalho

e Protecdo na Parentalidade

e Conciliacdo entre a Vida Pessoal, Familiar e Profissional

e Prevencdo da pratica de assédio no trabalho.

No ambito da referida legislagdo a empresa submeteu, para analise, pela CITE, o Plano para a
Igualdade de Género a vigorar no préximo ano e procedeu a respetiva publicagdo, no seu sitio da

internet, que podera ser acedido através do seguinte endereco:

https://www.epal.pt/EPAL/docs/default-source/epal/sustentabilidade-responsabilidade-empresarial/plano-
igualdade-g%c3%a9nero-2024.pdf?sfvrsn=4

Elaboragdo e divulgacdo no respetivo sitio na internet do relatorio anual sobre prevencdo da
corrupgao (n.° 1 do artigo 46.° do RISPE e artigo 6.° do Regime Geral da Prevenc¢do da Corrupgdo
(RGPCQ), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro) e do Plano de Prevencéo de

Riscos e Infracdes Conexas (artigo 6.° do RGPC).

Dando cumprimento ao disposto no RGPC criado através do DL n® 109-E/2021, a Aguas do Vale do
Tejo possui Planos de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PPRCIC),

reconhecendo a relevancia e o valor deste instrumento de gestdo na prevencdo e no combate a
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corrupcao e infragdes conexas, e a utilidade na identificacdo e avaliagdo do risco associado, sendo,
por isso, uma importante ferramenta de controlo e gestdo do seu risco interno.
No sentido de assegurar a transparéncia do exercicio de gestdo de risco, e em conformidade com o

n.° 6 do artigo 6.° do RGPC, o PPRCIC da AdVT, encontra-se disponibilizado na internet em

https://www.advt.pt/index.php/pt/menu/empresa/governo-da-sociedade/plano-de-gestao-de-riscos-de-

corrupcao-e-infracoes/

Do Plano é igualmente dado conhecimento as Tutelas Setorial e Financeira, as respetivas entidades
inspetivas e ao MENAC, sem prejuizo do respetivo carregamento no Sistema de Informacdo do

Sector Empresarial Estado (SiSEE), da Dire¢do-Geral do Tesouro e Finangas (DGTF).

O Plano integra-se num conjunto de instrumentos mais abrangentes de preven¢do e combate a
corrupgao, dentro do modelo de integridade adotado e tem como objetivo a identificagdo das
principais areas e interlocutores de risco que potencialmente poderdo ser sujeitos a ocorréncia de
atos de corrupgdo, bem como os principais riscos dai decorrentes, os controlos instituidos pela
empresa visando a sua mitigagao, probabilidade de ocorréncia e a defini¢do dos responsaveis pela

implementacdo e gestdo do Plano.

O PPRCIC pretende também reforcar a cultura da empresa e dos respetivos colaboradores no que
respeita a comportamentos éticos e boas praticas no relacionamento comercial com clientes,

fornecedores e demais entidades.

A elaboracdo e o acompanhamento do Plano tém uma natureza transversal e um carater abrangente,
alargando o ambito da anélise e avaliacdo do risco de corrupcdo a todas as competéncias por lei
atribuidas as entidades publicas, envolvendo assim toda a estrutura organizativa interna e todas as

areas de negdcio criticas, tal como identificado no n. © 2 do artigo 6.° do RGPC.

O PPRCIC teve a ultima versdo aprovada pelo Conselho de Administracdo em 14 de fevereiro de
2024, ja adaptado as obrigagdes decorrentes da nova legislagdo, bem como as recomendacdes
emanadas pelo MENAC e ajusta-lo a evolugdo da realidade da empresa em matérias de corrupcdo

e de infracbes conexas.
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Da avaliagdo anual do Plano resulta um relatério sobre o seu cumprimento e as situagdes relativas a
atos irregulares conexos com corrupgao ocorridos, identificacdo dos controlos ndo implementados,

ou, implementados, mas nao eficazes, e para os quais sdo definidos planos para a sua mitigacao.

Este é remetido ao MENAC, as Tutelas Setorial e Financeira e as respetivas entidades inspetivas, sem
prejuizo do carregamento no Sistema de Informacdo do Sector Empresarial Estado (SiSEE), da
Direcdo-Geral do Tesouro e Finangas (DGTF), procedendo-se também a sua publicitacdo no sitio de

internet em https://www.advt.pt/index.php/download file/view/617/177/

13) Contratacdo publica, indicando, designadamente:
a) Modo como foram aplicadas as normas de contratacdo publica vigentes em 2023, sendo que, nas
empresas-mde de grupos publicos, este ponto deverd incluir todas as empresas em que estas participem

maloritariamente

O Grupo AdP assegura através da AdP SGPS desde 1 de agosto de 2020, a centralizagdo, otimizagdo e
racionalizagdo da aquisicdo de bens e servicos, por forma a contribuir para a captagdo de sinergias nos

processos de compras das empresas, bem como para a disseminagdo das melhores praticas.

Esta estratégia promove o potencial de captura de valor intrinseco as economias de escala, alavancadas
pela centralizacdo de compras de determinadas categorias, como a energia elétrica, combustiveis,
comunicagdes, materiais de laboratorio, seguros, reagentes quimicos, viaturas, entre outras. Esta
abordagem favorece a afetacdo eficiente e a especializagdo de recursos, contribuindo também para a

obtencdo de ganhos financeiros decorrentes da reducdo de custos.

Acresce que boa parte dos bens e servicos de que as empresas participadas necessitam para desenvolver
as suas atividades, se revestem de assinalavel complexidade técnica, atendendo a sua especificidade,
encontrando-se implicita a respetiva contratacdo um elevado nivel de especializacdo dos intervenientes

NOS Processos.

A evolucdo da funcdo compras no Grupo AdP para um modelo mais integrado, com a definicdo de
categorias centralizadas, tem contribuido para maximizar a capacidade de planeamento transversal
alcancando assim um conhecimento mais profundo das necessidades das empresas, identificando assim

riscos e oportunidades.

Neste dominio, procuramos disseminar as melhoras praticas e a uniformizacdo de procedimentos de
contratagdo publica no seio do grupo AdP, assim como a concertagdo de metodologias e entendimentos
para garantia e coeréncia das atuacdes implementadas no dominio da tramitagdo e execucdo de

contratos.
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b) Procedimentos internos instituidos para a contratacéo de bens e servicos e se 0s mesmos séo objeto

de reviséo periddica, com referéncia a ultima atualizagéo

A Empresa dispde de um procedimento que regula a contratacdo de bens e servigos, que tem como
objetivo definir a metodologia de cumprimento do estabelecido no cédigo dos contratos publicos, e cujo
ambito de aplicacdo versa sobre todas as propostas de aquisicdo e locacdo de bens méveis, servicos e

empreitadas.

O procedimento foi revisto em 2017, e mantido até a data, atentas que foram as recomendagdes do
Tribunal de Contas constantes no Relatério de Auditoria 7/2017, e em alinhamento com as instru¢des

emanadas pela AdP SGPS, SA, para todas as empresas do Grupo Aguas de Portugal.

¢) Os atos ou contratos celebrados com valor superior a 5 milhbes de euros, independentemente da
espécie do ato ou contrato em causa, e se 0s mesmos foram sujeitos a visto prévio do Tribunal de Contas,

conforme determina o artigo 47.° da Lei de Organizacéo e Processo do Tribunal de Contas (LOPTC)

Durante o ano de 2023 nédo foram submetidos a visto prévio quaisquer contratos.

14) Adesao da empresa ao Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP)

As empresas que integram o Grupo AdP aderiram ao Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP) a 3

de marco de 2014 na qualidade de entidades compradoras voluntarias.

Desde entdo foram conduzidos procedimentos de contratacdo publica, com recurso ao SNCP

abrangendo diferentes acordos quadro, nomeadamente:

«  Papel e economato;

+  Vigilancia e seguranca;

+  Combustiveis rodoviarios;

»  Veiculos automéveis e motociclos;

« Licenciamento de software e servicos conexos;

* Higiene e Limpeza.

E ponderado o recurso a este modelo juridico, quando validada a correspondéncia entre as necessidades
aquisitivas do Grupo AdP, agregadas pela Direcdo de Compras e Logistica da AdP SGPS, e a doutrina

dos respetivos cadernos de encargos, perspetivando-se a captura de valor ndo sé pela alavancagem da
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procura resultante da escala, mas também pela simplificacdo e rapidez que caracterizam esta

modalidade, permitindo assim uma gestdo mais eficiente dos nossos recursos.

15) Eficiéncia operacional, prevista no n.° 1, 2 e 3 do artigo 133.° do DLEO 2023, e evolu¢do dos gastos

operacionais, prevista no n.° 4 e 5 do artigo 133.° do DLEO 2023

A Aguas do Vale do Tejo cumpriu com a reducdo, no seu conjunto, do peso dos gastos operacionais no

volume de negdcios.

A Lei n.° 24-D/2022, de 30 de dezembro, estabelece no n.° 1 do artigo 34.°, que as empresas publicas
devem prosseguir uma politica de otimizagdo da estrutura de gastos operacionais que promova o
equilibrio operacional, nos termos do disposto no Decreto-lei de execugdo orgamental. Conforme
disposto no ponto 3.1. do Despacho n.° 252/2022-SET, de 18 de agosto, e n.° 1 do artigo 133.° do Decreto-
Lei n.° 10/2023, de 8 de fevereiro, deve ser garantido em 2023 o racio dos gastos operacionais sobre o
volume de negdcios excluidos os impactos decorrentes do cumprimento de imposicdes legais,
devidamente fundamentados, deve ser igual ou inferior ao verificado em 2019 ou 2022, consoante o que
registar volume de negécios superior. No caso da Aguas do Vale do Tejo, o comparativo a adotar serd o

ano de 2022 visto ser o que apresenta o volume de negdcios superior.

Na sequéncia do Despacho de Aprovacao do PAO 2023, tendo a Empresa assumido uma nova atividade
que lhe foi acometida por Decreto-Lei, atividade essa com impactos nos gastos, mas sem qualquer
acréscimo ao nivel do volume de negdcios, foi entdo apresentada a necessidade de novo indicador para
medir a otimizagdo da estrutura de gastos. O relatério de analise técnica do documento em apreco,

sancionado pelo despacho de aprovagdo do PAO 2023, indicou:

Mais, para o cdlculo da Eficiéncio operacional a empresa solicita que os gastos com a
atividade gestdo de barragens (cf. ponto 3.1) sejam excluidos deste calculo, uma vez que
os rendimentos correspondentes ndo concorrem para o Volume de negdcios da
empresa. Visto que no PAD2022-24 a respetiva estimativa de gastos para 2022 ascendia
a 1,8 milhdes de euros, tendo sido na proposta em analise alterada para 311,6 mil euros,
infere-se que a atividade de gestdo das barragens terd sofrido um desfasamento em
termos da realizacdo dos gastos correspondentes. Aceitando tratar-se de uma parcela
de elevado montante, decorrente de uma nova atividade, a UTAM entende que pode
ser aceite a desconsideracdo, apenas e sd quando comparando 2023 com 2022. Nestas
circunstincias, a Eficiéncia operacional melhora em 2023, com o rdcio dos Gastos

operacionais sobre o Valume de negdcios a diminuir em 0,03 p.p.

Dessa forma dever-se-a ajustar os gastos globais da Empresa, retirando os gastos incorridos com a nova

atividade de gestdo das barragens. O novo indicador proposto no PAO de 2021 e que permite neutralizar
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o efeito da nova atividade — Barragens —, consubstanciou-se em monitorizar o racio dos gastos
operacionais sobre o volume de negdcios, excluindo os efeitos dessa nova atividade nos gastos, uma vez

que esta ndo tem impacto em rendimentos.
Os gastos com esta atividade em 2023 ascenderam a 0,6 milhdes de euros, dos quais:

* 0,5 milhdes de euros relativos a gastos com o pessoal; e

* 0,1 milhGes de euros relativos a fornecimento e servicos externos.

Para efeitos de apuramento do racio estes valores considerados no quadro infra na linha “(5) Impactos

nos gastos decorrentes de fatores excecionais”.

Na alinea c) do n.° 2 do artigo 133.° do Decreto-Lei n.° 10/2023, de 18 de agosto, é referido que nos casos
em que o racio de eficiéncia operacional seja afetado por fatores excecionais, designadamente os
decorrentes da crise geopolitica, com impacto orcamental significativo, devidamente fundamentados,
pelo aumento do preco unitario dos produtos energéticos, incluindo os impactos deste nos gastos com
transportes, ou por requisitos de seguranca da respetiva atividade operacional, os membros do Governo
responsaveis pela area das financas e pela respetiva area setorial podem autorizar que o respetivo

impacto seja deduzido do calculo do racio.

No Despacho de Aprovacdo do PAO da Empresa, designadamente no Despacho do Senhor Secretario
de Estado do Tesouro (Despacho n.° 624/2023 — SET, de 30 de dezembro) na alinea ii) é referido
“concedendo as autorizagdes” “A exclusdo do efeito do fator excecional decorrente da crise geopolitica
relacionado com o aumento do prego unitario dos produtos energéticos a deduzir nos Fornecimentos e
Servicos Externos para o célculo do racio dos gastos operacionais sobre o Volume de Negdcios, nos
termos da alinea c¢) do n.° 2 do artigo 133.° do DLEO 2023", tendo sido assim autorizada a deducdo do
impacto do aumento do preco unitario dos produtos energéticos no célculo do racio de eficiéncia

operacional.
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DESPACHO N.2 624/2023-SET

Atento o exposto no Relatdrio de Andlise da Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizacao do Setor
Publico Empresarial (UTAM) n2 2212023, de 18 de setembro, aprovo-o, na generalidade, nos termos e para
efeitos do disposto no n.2 9 do artigo 39.2 do Deareto-Lei n.8 133/2013, de 3 de outubro, na sua atual redacao, o
qual aprova o Regime Juridico do Sector Pablico Empresarial {RISPE).

Considerando o teor das respetivas conclustes bem come a apreciacao ef da pela UTAM na Infi aon?
26/2023, de 18 de julho, tendo merecido o meu despacho de 20.07.2023, o cumprimento da eficiéncia
operacional da empresa, o parecer do 6rgao de fiscalizacao da empresa, entendo que a proposta de Plano de
Atividades e Orcamento (PAO) da Aguas do Vale do Tejo, S.A. (AdVT, S.A), para o ano de 2023, poderd ser
aprovada concedendo apenas as autorizagdes a seguir identificadas, e sem prejuizo do cumprimento dos
necessarios requisitos legais por parte da empresa:

i 0 aumento dos Gastos com pessoal, ficando o valor total destes gastos, em 2023, limitados a 11.856 mil
euros deduzido do montante correspondente as contratacoes propostas dos 98 trabalhadores,
devendo ainda, ser ajustado o aumento da massa salarial global, incluindo todos os efeitos e
componentes remuneratorias, salvo efeitos de volume, as orientages emanadas do Adonista Estado,
nomeadamente, nos despachos de 15.12.2022 e de 12.05.2023, dos Senhores Secretarios de Estado do
Tesouro e das Finangas. Devera continuar a ser aplicada a reducao remunerataria prevista no artigo 12.2
da Lei n.212-A/2010, de 30 de junho, porquanto este normativo permanece em vigor, matéria que deve
ser objeto de acompanhamento por parte do drgao de fiscalizacao;

. A exclusao do efeito do fator excedonal decorrente da crise geopaolitica relacionado com o aumentoe do
precounitario dos produtos energeticos a deduzir nos Fomecdmentos e Servigos Externos para o calculo
do racio dos gastos operacionais sobre o Volume de Negdcios, nos termos da alinea ) do n.2 2 do artigo
133.2 do DLEOD 2023;

. 0 aumento dos Fornecimentos & Servigos Externos limitando o montante global da rubrica a 11.636 mil
euros em 2023, deduzido do montante referente a proposta de aguisicao de 29 viaturas;

v. 0 nao cumprimento, a titulo excedonal e pontual, das orientagoes financeiras, conforme Despacho n.2
252/2022-5ET, no tocante 3 taxa de variacao das Despesas com pessoal (sem drgaos sociais e
absentismo) face a taxa de cresdmento do volume de negddos, bem como a evolugao do
endividamento, liguido de investimento, no pressuposto de ser salvaguardado que o endividamento
global do Grupo Aguas de Portugal nao ultrapasse o limite de 2%6. A empresa deve assegurar o
cumprimento das orientagoes financeiras nos exercidos seguinte;

A aprovacao da prop de PAD ap da pela p nao di do cumprimento das disposiches
legais apliciveis e qualquer alteracao significativa do mesmo, fora da margem de flexibilidade concedida pela
autonomia de gestao, devera obter aprovacao adionista, nos termos e para os efeitos do artigo 25.2 do RISPE.

Dé-se conhedimento a 5.Exa. o Secretario de Estado do Ambiente, a PARPUBLICA, a UTAM e aDGTF.

0 Secretario de Estado do Tesouro,

Pedro o

Sousa Scusa Rnckiques
. Dados 233.1230
Rodrigues sz

(Pedro Sousa Rodrigues)

Em termos de impacto econdmico registam-se:

* a rubricas de eletricidade, com acréscimo de 8,9 milhées de euros (mais de 130% no custo
unitario); e
* arubrica de reagentes, com um impacto de 0,3 milhdes de euros.

Para efeitos de apuramento do racio estes valores considerados no quadro infra na linha “(5) Impactos

nos gastos decorrentes de fatores excecionais”.

Prevé-se ainda que, caso se tenha verificado um aumento dos gastos operacionais, decorrente de
situacdes excecionais, designadamente da crise geopolitica, devera ser feita uma apresentacdo detalhada

desses gastos.

Os gastos excecionais verificados em 2023 decorrem essencialmente de dois fatores, designadamente
da crise geopolitica (a afetar o custo das mercadorias vendidas e os fornecimentos e servigos externos),

e do acordo de valorizagdo de rendimentos (a afetar os gastos com o pessoal).
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Ao nivel dos impactos da crise geopolitica destaca-se:

o incremento do custo da compra de dgua para fornecimento no sistema Oeste e cuja atualizacdo
da tarifa esta indexada a variacdo do preco dos produtos energéticos — em 2023 o incremento
na tarifa foi de 12%, o que conduz a um impacto de 1,8 milhdes de euros;
De forma mais transversal e decorrente dos impactos dos precos da energia e dos aumentos no
salario minimo nacional diversos contratos que previam expressamente férmulas de revisao de
precos tiveram gastos acrescidos por esta via, apenas para os contratos mais relevantes de
tratamento de lamas, conservagdo e reparacdo de equipamento basico e operagdo/manutencao,
apurou-se um valor de 0,6 milhes de euros.
Ao nivel dos gastos com frota, a impossibilidade de celebracdo de novos contratos, com o
correspondente prolongamento dos contratos existentes, representou um acréscimo de:

o 0,3 milhdes de euros em fornecimentos e servicos externos (a deduzir ao racio de

eficiéncia operacional); e
o 0,2 milhdes de euros nos gastos com frota (incremento de rendas em FSE e redugdo

de idéntico montante na rubrica de gastos em amortizacdes).

Ao nivel dos gastos com o pessoal, os factos que ndo permitem a comparabilidade decorrem:

da aplicacdo do acordo de valorizagdo de rendimentos (por via da atualizacdo das rubricas
pecuniarias do ACT), que se traduziu num gasto acrescido de 1,2 milhdes de euros;

da aplicacdo de reclassificagdes das carreiras técnicas por aplicagdo da Clausula 21.2 do ACT,
aprovadas pelas tutelas no final de 2023, e que se traduzem num impacto em gastos de 0,7

milhdes de euros.

Os factos ndo comparaveis referidos acima foram considerados no quadro infra na linha “(5) Impactos

nos gastos decorrentes de fatores excecionais”.

No que respeita aos gastos operacionais, os gastos com deslocagdes, alojamento, ajudas de custo, frota

automoével e estudos foram igual e determinantemente influenciados pelos fatores extraordinarios acima

referidos, sobretudo nos gastos incorridos com a frota automovel.

Efetivamente, a ndo celebragdo de novos contratos e o correspondente prolongamento dos contratos

existentes representou um acréscimo liquido de 0,2 milhdes de euros nos gastos com frota (incremento

de rendas em FSE e reducdo de gastos em amortiza¢Ses), refletindo-se assim na variacdo apresentada

face ao exercicio de 2022 e ao valor constante no PAO 2023.
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Tendo assim a Aguas do Vale do Tejo cumprido com a reducdo, no seu conjunto, do peso dos gastos

operacionais no volume de negécios, apresenta-se no quadro seguinte o detalhe considerado no calculo

dos mesmos:

N 2023/2022 2023/2019
EFICIENCIA OPERACIONAL 2023 Exec. 2023 Org. 2022 Exec. 2019 Exec.
A Absol. | Var.% A Absol. Var. %

(0) EBITDA 38 502 455 35290 209 44 924 759 42 407 813 -6 422 304| -14,3% -3 905 358 -9,2%

(1) cmMvmC 26 919 086 25132 641 22712 846 19537933 4206 240 18,5% 7381153 37,8%

(2) FSE 30874 772| 34140994 22504 551 20967 216 8370221| 37,2% 9907 556 47,3%

(3) Gastos com o pessoal 11281610 11 856 464 10507 113 9602 795 774 497 7,4% 1678 815 17,5%
i. Relativos aos 6rgdos sociais a 57970 58 625 56 375 63 674 1595 2,8% -5703 -9,0%
ii. Efeito do cumprimento de disposigdes legais a 814 374 0 690 482 389 386 123 892 17,9% 424 987 109,1%
iii. Efeito do acordo para a melhoria do rendimento

a) 1208 150 0 501 834 0 706 315| 140,7% 1208 150 -

(Despachos de 15-12-2022 e 12-5-2023, SET e SEF)

iv. Valorizagdes remuneratdrias que sejam
o 0 0 0 0 0 - 0 -
obrigatdrias
v. Efeito do absentismo e dos gastos com

indemnizages pagas por rescisdo (exceto por mutuo -254 382 0 -233 962 -166 396 -20 420 8,7% -87 986 52,9%

acordo) ?

(4) Gastos com pessoal sem os impactos i, i, iii, ive v 9 455 498 11 797 839 9492 384 9316 131 -36 886 -0,4% 139 368 1,5%

(5) Impactos nos gastos decorrentes de fatores 14375212| 17025860| 2814201 o| 11561010 410,8%| 14375212 .

excecionais

(6) Gastos operacionais para efeitos do apuramento da

Coa . . 54 700 256 54 104 240 52 910 309 50 107 944 1789 948 3,4% 4592 313 9,2%
eficiéncia operacional= (1)+(2)+(3)-(5)

(7) Volume de negdcios (VN) 108 987 119 107 600 698| 101 838 677 91 852 946 7 148 443 7,0% 17 134174 18,7%
Subsidios a exploragdo 0 0 0 0 0 - 0 -
Indemnizag6es Compensatdrias 0 0 0 0 0 - 0 -

(8) Perda de receita decorrente de fatores

) 0 0 0 0 0 - 0 -
excecionais

(9) Volume de negdcios para efeitos do apuramentoda | o0 000119 107 600698 101838677| 91852946 7148443|  7.0%| 17134174 18,7%

eficiéncia operacional (7+8)

(10) Peso dos Gastos/VN = (6)/(9) 50,19% 50,28% 52,0% 54,6% -1,8p.p.| -339,8% -44p.p.| -799,7%

i. Gastos com Deslocagdes e Alojamento (FSE) 27 240 23 250 20193 9793 7047 34,9% 17 447 178,2%

ii. Gastos com Ajudas de custo (G c/ Pessoal) 0 0 0 15 349 0 - -15 349 -100,0%

iii. Gastos associados 2 frota automével® 2022915 1824112 1820 308 1439 009 202607 11,1% 583 905 40,6%

iv. Encargos com contratagdo de estudos, pareceres,

. ) 100 998 62499 69 360 58 760 31638 45,6% 42 238 71,9%
projetos e consultoria

(11) Total = (i) + (ii) + (iii) + (iv) 2151153 1909 861 1909 861 1522911 241292 12,6% 628 242 41,3%

N.2 de viaturas 177 177 177 167 0 0,0% 10 6,0%

a) Conforme disposto na alinea a)don.2 5 do artigo 144.2 do DLEO 2022

b) Se aplicaveis, os impactos excecionais (designadamente da crise geopolitica e do COVID-19) e os impactos por imposigdes legais deverdo ser devidamente justificados, nos
termos do artigo 144.2 do DLEO 2022, bem como quantificados e discriminados relativamente as diferentes rubricas de gastos/custos, vendas e servigos prestados

c) Os gastos com as viaturas deverdo incluir: rendas/amortizagdes, inspeg¢des, seguros, portagens, combustiveise/ou eletricidade, manutengdo, reparagdo, pneumaticos, taxas e
impostos

16) Recursos Humanos e massa salarial (artigo 131.° do DLEO 2023 | Despachos, de 15 de dezembro de

2022 e 12 de maio de 2023, dos Senhores Secretérios de Estado do Tesouro e das Financas)

No que respeita a evolugao do n.° de recursos humanos, desde a sua criagdo que a Aguas do Vale do
Tejo ndo tem recursos humanos no seu quadro de pessoal, dispondo apenas de érgdos sociais. Os

recursos humanos tém vinculo contratual com a EPAL, responsavel pela gestdo delegada da empresa,
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nos termos do Decreto-Lei n.° 94/2015, de 29 de maio. Para efeitos de reporte da informacao relativa a
este ponto consideraram-se os trabalhadores afetos a gestdo delegada da AdVT, bem como os gastos a

eles associados.

Face a dezembro de 2022 n&do ocorreu nenhuma variacao no n.° global de trabalhadores.

2023/2022
2023 Exec. 2023 Org. 2022 Exec. A Var.
Absol. %

Numero Total de RH 430 526 430 0 0.0%
(OS+CD+Trabalhadores) !
N.2 Orgdos Sociais (OS) 14 14 14 0 0,0%
N.2 Cargos de Diregdo (CD) - - - - -
N.2 Trabalhadores (sem OS e sem 416 512 416 0 0,0%
CD)
N.2 Trabalhadores/N.2 CD - - - - -
Gastos com Pessoal/Total * 11.281.610 11.856.464 10.507.113 774.497 7,4%

*Gastos com o pessoal afeto a gestdo delegada e gastos com 6rgdos sociais

A evolucdo da massa salarial, nos termos e para os efeitos previstos nos Despachos de 15 de dezembro
de 2022 e de 12 de maio de 2023, dos Senhores Secretéario de Estado do Tesouro e Secretario de Estado

das Finangas é apresentada no quadro seguinte:

Despachos de 15-12-2022 e 15-05-2023, SET e SEF

Taxa de Atualizacdo da massa salarial (2023-2022) — Aguas do Vale do Tejo 6,5%

Taxa de Atualizagdo da massa salarial (2023-2022) - Grupo AdP 5,0%

Refira-se que a atualizagdo aplicada aos trabalhadores afetos a gestdo delegada da AdVT decorreu da
atualizagdo do Acordo Coletivo de Trabalho do Grupo AdP (ACT), razao pela qual sao apresentados no
quadro os dois valores — o especifico da AdVT (decorrente do enquadramento dos trabalhadores na
tabela remuneratdria do ACT), e o global do ACT que inclui todas as empresas do Grupo a ele aderentes

(todas, excetuando a EPAL, que tem Acordo de Empresa préoprio e anterior ao ACT do Grupo).

17)  Principio da Unidade de Tesouraria do Estado (artigo 28.° do RISPE, artigo 105.° da LOE 2023 e
artigo 91.° do DLOE 2023)

A AdP SGPS, no ambito do definido no seu objeto social, assumiu-se como um instrumento flexivel e
eficiente que permite a gestdo centralizada e especializada das participacdes sociais que constam do seu

portefélio. Em conformidade, além das orientagdes estratégicas emanadas para os gestores que a
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representam e da prestacdo de servigos técnicos de administracdo e gestdo, constitui-se como um
elemento crucial na fungdo financeira das participadas em relagdo de dominio (a totalidade das

participacdes detidas).

O universo das empresas do Grupo AdP abrange num conjunto de participa¢des no setor do ambiente
em diferentes fases de maturidade, pelo que a AdP SGPS tomou a responsabilidade de coordenar e obter
os financiamentos necessarios para fazer face as respetivas necessidades destas sociedades, tendo
sempre presente, como objetivo final, o da manutencdo do equilibrio da estrutura de financiamento

numa perspetiva consolidada.

No financiamento da carteira de projetos, para além das linhas do BEl e de apoios comunitarios, a AdP
SGPS acedeu aos mercados externos, permanecendo ainda trés emissdes de obrigacdes com colocagdo
privada em 2007 a 15 e 20 anos e, em 2016, a uma emissdo obrigacionista a 12 anos, num total de 675

milhdes de euros.

Todos estes fundos decorrentes de opera¢Bes de longo prazo tém como destino o financiamento dos
sistemas multimunicipais e parcerias na componente relativa ao investimento e fundo de maneio dos

primeiros anos de operagao.

A tonica colocada nos sistemas de abastecimento de agua e de tratamento das aguas residuais esta

relacionada com a dimensao dos investimentos e as exigéncias temporais a eles associadas.

A centralizacdo de parte significativa de fundos na AdP SGPS tem permitido gerir de forma coesa e
coerente as necessidades financeiras do Grupo, tendo-se evitado ruturas de tesouraria e problemas de
insolvéncia, apesar dos graves problemas financeiros que o Pais atravessou. Complementando este
enquadramento de médio e longo prazo, a AdP SGPS centralizou também a negociagdo com o sistema
bancéario para obtencdo dos financiamentos de curto prazo, reduzindo a capacidade dos bancos
individualmente poderem penalizar alguma das participadas, quer em termos de custos quer em termos

de crédito.

O facto da AdP SGPS gerir centralizadamente a negociagao de linhas e de, periodicamente, verificar a
existéncia de alguns excedentes temporarios tem permitido manter uma saude financeira a niveis

satisfatorios e com reduzidos impactos na atividade de exploracdo do Grupo.

Na sequéncia de instrucdes por parte do Governo, o Grupo aplica os seus excedentes de tesouraria,
liquidos das necessidades do grupo, junto da IGCP, bem como tem vindo a transferir a atividade

operacional do sistema bancéario para o IGCP.

AGUAS DO VALE DO TeJO, SA PAGINA 167


http://www.adlvt.pt/index.php/pt/

RELATORIO E CONTAS 2023

2\ AGUAS o
W VALEoo TEJO
N

Grupo Aguas de Portugal

O Grupo AdP, para o biénio 2022-2023, obteve dispensa parcial ao cumprimento da Unidade de

Tesouraria do Estado através do Despacho SGC n° 131, de 17 de agosto de 2022, do IGCP, para os

seguintes servicos:

Valores inerentes as operacdes de financiamento realizadas (incluindo empréstimos, operacdes de
leasing e factoring e utilizacdo e descobertos bancérios);

Valores das garantias bancarias que ndo possam ser substituidas por depdsitos caucionados;
Valores recebidos pela DPG - Digital Payment Gateway da SIBS, os quais devem ser
quinzenalmente transferidos para as contas da AdP no IGCP;

Contas bancéarias em jurisdigdes fora de Portugal tituladas por sucursais e subsididrias ndo
residentes em Portugal, e providenciar sempre que da sua atividade subsistam excedentes e tal
seja concretizavel, pela sua transferéncia para contas no IGCP;

Valores movimentados através da vertente credora dos débitos diretos, os quais devem ser
quinzenalmente transferidos para as contas da AdP no IGCP;

Valores estritamente necessarios para o carregamento dos cartdes refeicao;

Valores para compra de moeda estrangeira, nas situacdes em que a tesouraria externa ndo possa
satisfazer as necessidades da AdP;

Custddia de titulos que ndo sejam de divida publica.

A data de 31 de dezembro de 2023, as disponibilidades e aplicacdes da AdVT centralizadas no IGCP eram

de 22.515.271 euros.

As disponibilidades e aplica¢Bes financeiras que se encontravam junto do IGCP, no final de cada trimestre

de 2023, eram as seguintes:

1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre
IGCP (euros)
€ € € €
Disponibilidades 1552931 860 527 911163 2515271
Aplicacdes financeiras - - - 20 000 000
Total 1552931 860 527 911163 22515271

As disponibilidades que se encontravam junto da banca comercial, no final de cada trimestre de 2023,

eram as seguintes:
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1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre
Banca Comercial* (euros)
€ € € €

Caixa Geral de Depbésitos 65338 60 663 70 387 89 558
Banco BPI 18 405 17 349 12128 23 818
Banco Santander 9822 9 648 9474 9365
Millennium BCP 8143 18 996 16 966 16 412
Novo Banco 21802 19916 22030 24 939
Bankinter 5411 1087 5530 6211
Total 128 922 127 659 136 515 170 303
Juros auferidos** - - - -

* - Identificar a Instituicdo junto da qual se encontram as disponibilidades e/ou aplicaces financeiras, acrescentando as linhas necessdrias.

** _ |dentificar os juros auferidos (em termos acumulados) de todas as aplicacbes financeiras que se encontram junto da BC

Ressalva-se, contudo, que alguns montantes indicados no quadro anterior, respeitantes aos saldos finais
em cada trimestre, poderdo encontrar-se inflacionados por depdsitos de valores efetuados pelos clientes
no ultimo dia Util de cada periodo que, pelo facto do IGCP ndo dispor de balcdes de atendimento ao
publico, tiveram de ser depositados na banca comercial e, transferidos no dia Util seguinte, para a conta

da AdVT junto do IGCP.

18) Divulgacdo das recomendac8es dirigidas a empresa resultantes de auditorias conduzidas pelo

Tribunal de Contas nos ultimos trés anos, bem como das medidas tomadas e respetivos resultados.

N&o foram feitas recomendacdes pelo Tribunal de Contas dirigidas a Empresa nos ultimos trés anos.

19) Elaboracdo e divulgacdo da demonstracdo nao financeira prevista nos artigos 66.°B ou 508.°G do
Cédigo das Sociedades Comerciais, contendo, no minimo, a informacdo indicada nos n.°s 2 dos
mencionados artigos. Esta informacdo deverd ser preferencialmente apresentada em relatério

separado do Relatdrio de Gestdo, em anexo ao RGS.

Nao aplicavel, atendendo que a Aguas do Vale do Tejo ndo é EIP.

20) Deverd, ainda, ser preenchido o quadro infra relativo a informagdo reportada a 31 de dezembro de
2023, e assegurado que esta informacao se encontra atualizada no sitio da internet do SEE (portal

da DGTF).

Conforme orientacdes da DGTF, a Empresa ndo divulga informagdo no sitio do SEE na internet, em

virtude de ndo ser participada diretamente pelo Estado.
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Para efeitos de sistematizacdo da informacdo quanto ao cumprimento das orientagdes legais referidas,

apresenta-se o quadro seguinte:

Cumprimento : = : = P
Cumprimento das Orientacdes Legais - 2023 Quant.lﬁcaq:it A R Refere’n cla ao ponto
S/ N/ NA Identificacdo do Relatorio
ObjctvosidelGeto s Pont.o ) a)~do caplt.ulllo Cumprimento
das Orientagées Legais
2. Objetivos Setoriais
Qualidade da Agua Fornecida 100%
Qualidade das Aguas Residuais 100%
Plano de Manutengio 100%
3. Objetivos Estratégicos
Eficiéncia de Gestio 50%
Resultado operacional com corregio de o
. . . 100%
imparidades e provisdes
RoA (Return on Assets, definido como EBIT a o
- . 80%
dividir pelo ativo total)
Alavancagem financeira 20%
Respeito pelos prazos de pagamento 100%
Agua para Reutilizagio (ApR) Interna 80%
1. Objetivos Individuais
Langamento da Empreitada de Execugdo dos
Sistemas Elevatérios de Monte do Trigo, Vera Cruz e Sdo 80%
Bartolomeu do Outeiro
Plano de Recuperagiao de Agua Nao Faturada para o,
100%
2024
Criagdo e divulgagdo de um roteiro para a o
" 100%
sustentabilidade
Endividamento Bruto 80%
Metas a atingir constantes no PAO 2023 S Por‘lto ! tf) do caplt"ulo Cumprimento das
Orientagoes Legais
Investimento 43% Poqto | c.) do caPn:fIJIo Cumprimento das
Orientagoes Legais
Nivel de Endividamento 91% Por.lto ! 13) do CGP'E.UIO Cumprimento das
Orientacdes Legais
Grau de execucio do orcamento carregado no NA )
SIGO/SOE
Taxa média de financiamento 2023 (Ponto
Gestdo do Risco Financeiro NA 3,2% 2 do capitulo "Cumprimento das
Orientacées Legais")
Variagdo do endividamento face a 2022
Limites de Crescimento do Endividamento S -1,4% (Ponto 3 do capitulo "Cumprimento das
Orientagées Legais")
Variagdo do PMP a fornecedores (Ponto 4
Evolucdo do PMP a fornecedores S -3 do capitulo "Cumprimento das OrientacGes
Legais")
Atrasos nos Pagamentos (Arrears) S 3.988.994 Por.wto 4 (10 capltu.lel Cumprimento das
Orientagoes Legais
~ et e ~ Ndo foram emitidas recomendagées
Recomendag¢des do Acionista na ultima aprovacao NA ) (Ponto 5 do capitulo "Cumprimento das
de contas . - o
Orientacoes Legais")
A CLC ndo apresentava reservas (Ponto 5
Reservas emitidas na altima CLC NA - do capitulo "Cumprimento das Orientagoes
Legais")
Remuneracdes/honorarios: NA Pogto 4 qo capltu.h?l Cumprimento das
Orientagées Legais
* CA - redugdes remuneratérias vigentes em 2023 CA ndo é remunerado na AdVT
EGP - artigo 32° e 33.° do EGP
Os membros do CA ndo dispem de
* Nao utilizagio de cartdes de crédito S n.a. | cartées de credito (Ponto 8 a) do capitulo

"Cumprimento das Orientacdes Legais")
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Cumprimento : = : 5 Anci
Cumprimento das Orientacdes Legais - 2023 Quant.lﬁcaq:fol Justificacao/ Refere'nc.la ao ponto
S/ N/ NA Identificacdao do Relatorio
A empresa ndo reembolsou qualquer
* Nio reembolso de despesas de representagao s na despesa de representagdo pessoal (Ponto
pessoal “"| 8 b) do capitulo "Cumprimento das
Orientagdes Legais")
* Valor maximo das despesas associadas a s na Ponto 8 ¢) do capitulo "Cumprimento das
comunicagdes “" | Orientagoes Legais"
* Valor maximo de combustivel e portagens afeto s na Ponto 8 d) do capitulo "Cumprimento das
mensalmente as viaturas de servico " | Orientagées Legais"
Despesas nao documentadas ou confidenciais — n.° s A empresa ndo realizou qualquer despesa
2 do artigo 16° do RJSPE e art.” |1.° do EGP ndo documentado ou confidencial
* Proibigao de realizagdo de despesas nao na Ponto 9 do capitulo "Cumprimento das
documentadas ou confidenciais " | Orientagées Legais"
Promocio da igualdade salarial entre homens e s
mulheres - n.° 2 da RCM n.° 18/2014
* Elaboragio e divulgacio do relatério sobre na Ponto 10 do capitulo "Cumprimento das
remuneragoes pagas a homens e mulheres " | Orientagoes Legais"
Elaboracio e divulgacio do relatério anual sobre s
prevencao da corrupgiao
Elaboragio e divulgacdo de relatério anual sobre na Ponto 12 do capitulo "Cumprimento das
prevencio da corrup¢io " | Orientagoes Legais"
Contratacido Publica
* Aplicacdo das Normas de contratagio publica pela s na Ponto 13 do capitulo "Cumprimento das
empresa " | Orientagoes Legais"
* Aplicagdo das normas de contratagao publica pelas NA _ | Ponto 13 do capitulo "Cumprimento das
participadas Orientagées Legais"
* Contratos submetidos a visto prévio do TC NA - Poqto I3~do cap:t.u'{o Cumprimento das
Orientacoes Legais
Adesido ao Sistema Nacional de Compras Publicas S
Medidas tomadas na adesdo ao Sistema Nacional de na Ponto 14 do capitulo "Cumprimento das
Compras " | Orientacées Legais"
Gastos Operacionais das Empresas Publicas S -1,8 p.p. | Redugdo face a 2022
Ponto 15 do capitulo "Cumprimento das
Orientacées Legais"
Principio da Unidade de Tesouraria (artigo 28.° do
DL 133/2013)
. I - . o, | % disponibilidades e aplicagées junto no
Disponibilidades e aplicages centralizadas no IGCP S 99,2% IGCP em 31 /dez/2023
* Disponibilidades e aplicagdes na Banca Comercial S 170 mil euros | Saldo a 31//dez/2023
* Juros auferidos em incumprimento da UTE e NA _ | Ponto 17 do capitulo "Cumprimento das
entregues em Receita do Estado Orientagdes Legais"
Auditorias do Tribunal de Contas NA na. Popto I8~do capn.:u'{o Cumprimento das
Orientagoes Legais
Elaboracdo do Plano para a Igualdade conforme s na Ponto 11 do capitulo "Cumprimento das
determina o art.® 7-° da Lei 62/2017, de | de agosto " | Orientagées Legais"
Apresentacao da demonstracdo nao financeira NA na. Ponto 19 do capitulo "Cumprimento das

Orientagées Legais"
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PERSPETIVAS FUTURAS

A Aguas do Vale do Tejo procuraré ultrapassar os principais constrangimentos que foram identificados
ao longo de 2023, desde logo promovendo todas as medidas que possam contribuir para a reviséo das
pecas de um novo e atualizado Contrato de Concessdo e a célere aprovacdo de um novo EVEF, e do

PAO 2024 que oportunamente apresentamos.

Estes instrumentos serdo de particular importancia para o processo de revisdo tarifaria e para o
enquadramento adequado do plano de investimentos, incorporando o alinhamento dos mesmos com
os desafios da transicdo energética, as aguas para reutilizacdo e a resiliéncia dos sistemas de agua e

saneamento.

Consideramos estruturante uma abordagem mais colaborativa com os municipios, sobretudo no
controlo de perdas nos sistemas de abastecimento de agua e no controlo de afluéncias indevidas
industriais e pluviais aos sistemas de saneamento, partilhando conhecimento técnico e capacitagdo de

recursos humanos.

A recuperacdo de valores de divida vencida constitui uma prioridade na medida em que permitird a
libertagdo de recursos financeiros para todo um conjunto de investimentos de renovacdo de

infraestruturas.

Nessa linha identificamos os pilares estratégicos de curto prazo: (i) requalificacdo e valorizagdo dos ativos;
(ii) resiliéncia dos sistemas; (iii) eficiéncia e sustentabilidade; (iv) inovacdo e digitalizagdo de processos e

operagdes; e (v) reforco de processos colaborativos.

Estamos a realizar planos, projetos e obras tendentes a qualificar as infraestruturas, dotando-as de
melhores condi¢des operacionais e de maior eficiéncia energética. Ao mesmo tempo vamos aprofundar

modelos de operagdo mais flexiveis e com maior fiabilidade.

Procuraremos avancar na medida do possivel, e tendo por referéncia os instrumentos de gestdo
aprovados, com projetos e investimentos prioritarios de molde a conferir a maturidade adequada para

futuras candidaturas a fundos estruturais do Portugal2030, destinados ao ciclo urbano da agua.

A orientagdo para ganhos de eficiéncia continuard a nortear os nossos propositos e estara sempre
presente, nuns casos com a otimizacdo de processos e meios, noutros casos através do recurso a uma

abordagem suportada na modernizacao tecnolégica e na transicao digital.
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Cientes de que o nosso nivel de ambicdo deve estar sustentado em recursos humanos cada vez mais
capacitados, empenhados e felizes, vamos prossequir iniciativas que promovam a sua formacao técnica,
momentos de entrosamento organizacional e tomando medidas que promovam os principios de

trabalho digno.

Naturalmente serdo promovidas as medidas de boa articulacdo com os nossos principais parceiros, desde
logo com a Tutela, com todos os acionistas, as entidades reguladoras e todos as empresas envolvidas

diretamente nas atividades da AdVT.

Apesar de alguma incerteza que o contexto geopolitico nos coloca, estamos muito empenhados em

prosseguir e alcangar os objetivos tragcados para 2024.
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CONSIDERACOES FINAIS

No final do primeiro ano do mandato deste Conselho de Administracdo, existe um sentimento de misséo
cumprida, pois pese embora os constrangimentos decorrentes do enquadramento de um EVEF
relativamente desatualizado e de ter por referéncia um PAO 2021, foi possivel encontrar motivacdo para

orientar a empresa para o cumprimento de objetivos ambiciosos.

Importa salientar que o ano 2023 foi marcado por um ambiente organizacional ainda influenciado por
um periodo pds-COVID19 e um contexto de inflagdo, resultante de conflitos internacionais de relevancia
geoestratégica, que impactam sobretudo o setor das obras publicas e o fornecimento de equipamentos

e reagentes usados na atividade, influenciando desempenho operacional, manutencéo e investimento.

Os resultados alcangados, que sempre foram norteados para as expetativas dos acionistas, alinhados
com orientagdes da Tutela, articulados com reguladores e naturalmente para os seus clientes,

determinam um conjunto de agradecimentos, pois sdo o somatério de trabalho partilhado.

Aos membros do Conselho de Administracao, agradego a permanente colaboracao e importante apoio
evidenciado no acompanhamento da gestio da Aguas do Vale do Tejo, e cujo funcionamento articulado

permitiu ultrapassar dificuldades.

O reconhecimento aos membros da Mesa da Assembleia Geral, do Conselho Fiscal e do Revisor Oficial
de Contas, pelo constante acompanhamento da atividade da empresa, sempre pautado pela
disponibilidade, interesse e dedicacdo com que desempenharam as suas fungdes, merecendo particular

destaque o trabalho de proximidade nas fases mais relevantes.

A Tutela Governamental, pela acessibilidade dos contatos, interesse e empenho postos no

acompanhamento das atividades da Empresa.

Aos acionistas, Municipios e Aguas de Portugal, que mantiveram o acompanhamento permanente e

empenhado das atividades e evolucdo da Aguas do Vale do Tejo.

A ERSAR, enquanto entidade reguladora do setor, a APA — Agéncia Portuguesa do Ambiente, enquanto
regulador ambiental, e um vasto conjunto de entidades e servicos da Administracdo Publica, credores de

reconhecimento pelo interesse e disponibilidade evidenciados nas rela¢es estabelecidas.

Um agradecimento a fornecedores e prestadores de servicos da Aguas do Vale do Tejo, que tiveram uma
postura de parceria e asseguraram qualidade as necessidades da Empresa, realcando a importancia de

responderem aos desafios que a Empresa sempre lhes coloca.
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Essencial para os resultados alcancados, salienta-se o papel da EPAL, entidade em quem esta delegada
a gestdo do sistema multimunicipal do Vale do Tejo, pelo trabalho desenvolvido em prol da qualidade e
seguranca dos servicos prestados nas areas do abastecimento de 4gua e do saneamento de aguas

residuais.

Um especial agradecimento aos trabalhadores e trabalhadoras da EPAL, sobretudo os diretamente afetos
a gestao delegada que, ao longo do ano, com o seu empenho e profissionalismo, souberam dar sempre
o melhor de si, contribuindo decisivamente para a exceléncia dos resultados alcancados. E para

harmoniosa articulagdo organizacional.

A todos os utilizadores do sistema, deixamos o nosso apreco pela compreensdo, pelo diadlogo e pela
confianga demonstrados, sem esquecer a permanente colaboragdo estabelecida, que muito contribuiu

para resultados e objetivos alcangados.
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PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

Nos termos do disposto no artigo 30.° dos Estatutos da Aguas do Vale do Tejo, S.A, o Conselho de
Administracdo propde que o Resultado Liquido do Exercicio de 2023, no montante de 10.396.093,44
euros (dez milhdes, trezentos e noventa e seis mil, noventa e trés euros, e quarenta e quatro céntimos),

tenha a seguinte distribuicéo:

e 519.804,67 euros (quinhentos e dezanove mil, oitocentos e quatro euros, sessenta e sete
céntimos) para constituicdo da Reserva Legal;
e 9.876.288,77 euros (nove milhdes, oitocentos e setenta e seis mil, duzentos e oitenta e oito

euros, e setenta e sete céntimos) para Resultados Transitados.

O resultado liquido do exercicio de 2023 corresponde a remunera¢do acionista prevista em termos

contratuais.
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RELATORIOS DOS ADMINISTRADORES NAO EXECUTIVOS SOBRE O DESEMPENHO DOS ADMINISTRADORES
EXECUTIVOS

AG UASbe

"@ VALE 0o TEJO

S Grupa Aguas de Pertugal

Relatdrio dos administradores ndo executivos
Sobre o desempenho dos administradores executivos

1. Introdugda

Maos termos do n® 8 do artigo 407 do Codigo das Sociedades Comerciais, & no ambito das nossas
competéncias de vigilénda geral sobre a atuacdo dos administradores com fungfes executivas, €
emitido o presente relatorio sobre o desempenho dos mesmaos, durante o exercicio de 2023,

2 Afividade

Maos termas da Lei, & das competéncias que o Estatuto do Gestor Publico determina, & de outras
atribuigies decididas pelo conselho de administragdo, acompanhamos a gestio da empresa e o
desempenho dos administradores executivos. A5 nossas fungdes foram exercidas com independéncia,
sendo Nosso JuiZo. No que se refere aos administradores executivos, livre e incondicionado.

e 130 - Copikalackd 759 70 Furos

3. Parecer

Face a0 acima exposto, fazemos uma apreciagdo positiva do desempenho global dos administradores
executivos, salientando a sua preocupacio em auscultar as nossas opinides e juizos de valor sobre as
agdes de gestédo, adotando em muitas ocasides os conceitos das nassas intervencdes mais relevantes,
tendo em vista um melhor rigor na gestdo da empresa.

Guarda, 4 de margo de 2024

Q= Administradores M3o Executivos
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ANEXO AO RELATORIO

Nos termos do n.° 4 do artigo 448° do Cddigo das Sociedades Comerciais apresenta-se a lista de

acionistas a data de 31 de dezembro de 2023:

Total de % Total do
Categoria A Categoria Acoes Capital Social Capital Social Capital
B ST Subscrito Subscrito Realizado
Aguas de Portugal, SGPS, SA 54.373.639  3.200.000 57.573.639 57.573.639 68,74% 57.573.639
Aguiar da Beira 108.235 0 108.235 108.235 0,13% 108.235
Alandroal 150.625 0 150.625 150.625 0,18% 150.625
Alcobaga 640.334 0 640.334 640.334 0,76% 640.334
Alenquer 1.318.667 0 1.318.667 1.318.667 1,57% 1.318.667
Almeida 124.835 0 124.835 124.835 0,15% 124.835
Alter do Chio 118.300 0 118.300 118.300 0,14% 118.300
Alvaiazere 280.370 0 280.370 280.370 0,33% 280.370
Arronches 98.060 0 98.060 98.060 0,12% 98.060
Arruda dos Vinhos 384.123 0 384.123 384.123 0,46% 384.123
Ass. Municipios do Oeste 2.079 0 2.079 2.079 0,00% 2.079
Avis 155.355 0 155.355 155.355 0,19% 155.355
Azambuja 1.438.150 0 1.438.150 1.438.150 1,72% 1.438.150
Belmonte 68.790 0 68.790 68.790 0,08% 68.790
Bombarral 354.202 0 354.202 354.202 0,42% 354.202
Cadaval 341.977 0 341.977 341.977 0,41% 341.977
Caldas da Rainha 437.096 0 437.096 437.096 0,52% 437.096
Campo Maior 248.000 0 248.000 248.000 0,30% 248.000
Castanheira de Péra 118.085 0 118.085 118.085 0,14% 118.085
Castelo Branco 3.294.000 0 3.294.000 3.294.000 3,93% 3.294.000
Castelo de Vide 115.735 0 115.735 115.735 0,14% 115.735
Crato 132.840 0 132.840 132.840 0,16% 132.840
EDIA 250.000 0 250.000 250.000 0,30% 250.000
Elvas 703.245 0 703.245 703.245 0,84% 703.245
Evora 1.342.215 0 1.342.215 1.342.215 1,60% 1.342.215
Ferreira do Zézere 312.035 0 312.035 312.035 0,37% 312.035
Figueira de Castelo Rodrigo 91.960 0 91.960 91.960 0,11% 91.960
Figueiré dos Vinhos 150.145 0 150.145 150.145 0,18% 150.145
Fornos de Algodres 116.550 0 116.550 116.550 0,14% 116.550
Fronteira 108.610 0 108.610 108.610 0,13% 108.610
Fundio 280.410 0 280.410 280.410 0,33% 280.410
Gavido 150.795 0 150.795 150.795 0,18% 150.795
Gouveia 328010 0 328.010 328.010 0,39% 328010
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Total de % Total do
Categoria A Categoria Acoes Capital Social Capital Social Capital
B ST Subscrito Subscrito Realizado

Guarda 431.100 0 431.100 431.100 0,51% 431.100
Idanha -a -Nova 412915 0 412915 412915 0,49% 412915
Lourinhi 904.750 0 904.750 904.750 1,08% 904.750
Manteigas 104.640 0 104.640 104.640 0,12% 104.640
Marvao 111.460 0 111.460 111.460 0,13% 111.460
Méda 86.220 0 86.220 86.220 0,10% 86.220
Monforte 97.775 0 97.775 97.775 0,12% 97.775
Mourao 59.765 0 59.765 59.765 0,07% 59.765
Nazaré 194.781 0 194.781 194.781 0,23% 194.781
Nisa 256.555 0 256.555 256.555 0,31% 256.555
Obidos 370.193 0 370.193 370.193 0,44% 370.193
Oleiros 115.610 0 115.610 115.610 0,14% 115.610
Oliveira do Hospital 459.315 0 459.315 459315 0,55% 459.315
Pampilhosa da Serra 125.455 0 125.455 125.455 0,15% 125.455
Pedrogao Grande 240.185 0 240.185 240.185 0,29% 240.185
Penamacor 94.155 0 94.155 94.155 0,11% 94.155
Peniche 274.681 0 274.681 274.681 0,33% 274.681
Pinhel 164.505 0 164.505 164.505 0,20% 164.505
Ponte de Sor 494.010 0 494.010 494.010 0,59% 494.010
Portalegre 726.050 0 726.050 726.050 0,87% 726.050
Proenga -a -Nova 328.455 0 328.455 328.455 0,39% 328.455
Redondo 152.405 0 152.405 152.405 0,18% 152.405
Rio Maior 606.052 0 606.052 606.052 0,72% 606.052
Sabugal 153.385 0 153.385 153.385 0,18% 153.385
Seia 624.330 0 624.330 624.330 0,75% 624.330
Serta 304.175 0 304.175 304.175 0,36% 304.175
Sobral de Monte Agrago 267.472 0 267.472 267.472 0,32% 267.472
Sousel 158.210 0 158.210 158.210 0,19% 158.210
Tomar 1.396.570 0 1.396.570 1.396.570 1,67% 1.396.570
Torres Vedras 2.584.932 0 2.584.932 2.584.932 3,09% 2.584.932
Vila Velha de Rédio 122.000 0 122.000 122.000 0,15% 122.000
80.559.578 3.200.000 83.759.578 83.759.578 100,00% 83.759.578
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CONTAS DO EXERCICIO DE 2023

(os valores séo apresentados em euros, pelo que eventuais diferencas resultam de arredondamentos)

CONTAS INDIVIDUAIS
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Demonstracdao da posicdo financeira

notas 31.12.2023 31.12.2022
Ativos Nao Correntes
Ativos intangiveis 5 537.887.711 556.121.974
Ativos fixos tangiveis 6 817.341 804.722
Ativos sob direito de uso 7 1.904.490 2.189.956
Impostos diferidos ativos 31 44.615.842 41.061.046
Desvio Tarifario 8 198.640.840 201.169.222
Clientes 9 3.505.773 5.065.724
Total dos Ativos ndo correntes 787.371.997 806.412.645
Ativos Correntes
Inventarios I 851.469 1.028.220
Ativos financeiros ao justo valor rend. integral 12 77.879 7.411.604
Clientes 9 130.604.737 108.239.473
Imposto sobre o rendimento do exercicio 31 5.829.302 373.161
Outras contas a receber 10 53.859.788 45.532.107
Caixa e seus equivalentes 13 22.688.374 28.434.366
Total dos Ativos correntes 213.911.548 191.018.931
Total do Ativo 1.001.283.545 997.431.576
Capital Proprio
Capital Social 14 83.759.578 83.759.578
Reservas e outros ajustamentos 14 2.422.502 2.038.163
Resultados transitados 14 132.642.769 125.340.329
Resultado liquido do exercicio - 10.396.093 7.686.779
Total dos Capitais Proprios 229.220.943 218.824.849
Passivos Nao Correntes
Provisées I5 21.811.907 9.258.942
Acréscimos de gastos de investimento Contratual 16 66.997.907 65.476.593
Subsidios ao Investimento 17 200.622.491 212.797.117
Empréstimos 18 328.511.067 332.946.746
Fornecedores e outras contas a pagar 19 14.381.090 15.604.861
Passivos da locagao 7 1.440.731 1.597.594
Impostos Diferidos Passivos 31 61.610.950 62.042.382
Total dos Passivos ndo Correntes 695.376.144 699.724.234
Passivos Correntes
Empréstimos 18 49.606.114 51.378.490
Passivos da locacao 7 421.900 347.556
Fornecedores e outras contas a pagar 19 26.658.445 27.156.447
Imposto sobre o rendimento do exercicio 31 - -
Total dos Passivos Correntes 76.686.459 78.882.493
Total do Passivo 772.062.602 778.606.727
Total do Passivo e do Capital Proprio 1.001.283.545 997.431.576
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O Conselho de Administragao

Carlos Manuel Martins

Presidente Executivo

Telma Susana Rodrigues Correia

Vogal Executivo

Jorge Manuel Alves de Faria

Vogal ndo Executivo

O Contabilista Certificado

Marcos Faria Miguel

Luisa Maria Branco dos Santos Mota Delgado Rui Manuel Gongalves Lourengo
Vice-Presidente Executivo Vogal Executivo
Fermelinda de Jesus Pombo Carvalho Joaquim Bernardo dos Santos Diogo
Vogal ndo Executivo Vogal nao Executivo
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notas 31.12.2023 31.12.2022
Rédito de contratos com clientes 21 108.987.119 101.838.677
Rédito de servigos construgio ativos concessionados 21 18.732.273 14.457.017
Desvio de Recuperagdo de Gastos 21 (2.528.382) (2.641.012)
Custo das vendas 22 (26.919.086) (22.712.846)
Gastos de servigos construgio ativos concessionados 22 (18.732.273) (14.457.017)
Fornecimentos e servicos externos 23 (30.874.772) (22.504.551)
Gastos com os Orgios Sociais 24 (57.970) (56.375)
Gastos com o Pessoal afetos a Concessao 25 (11.223.640) (10.450.738)
Amortizagdes, Depreciagoes e Reversdes 26 (39.221.201) (38.130.688)
ProvisGes, Ajustamentos e Reversées 15 (19.881.593) -
Perdas por Imparidade e Reversées 6e9 19.969.999 -
Subsidios ao Investimento 17 12.225.875 11.877.984
Outros gastos e perdas operacionais 27 (1.433.362) (1.254.776)
Outros rendimentos e ganhos operacionais 28 24.166 65.368
Resultados operacionais 9.067.155 16.031.043
Gastos financeiros 29 (12.283.067) (11.934.198)
Rendimentos financeiros 30 9.617.444 6.379.494
Resultados financeiros (2.665.624) (5.554.705)
Resultados antes de impostos 6.401.531 10.476.338
Imposto corrente 31 8.336 (6.082.991)
Imposto diferido 31 3.986.227 3.293.432
Resultado Liquido do exercicio 10.396.093 7.686.779
Rendimento Integral 10.396.093 7.686.779
Resultado por agdo (basico e diluido) 14 0,12 0,09
Rendimento Integral por Acdo (basico e diluido) 0,12 0,09

O Conselho de Administracdo

Carlos Manuel Martins

Presidente Executivo

Telma Susana Rodrigues Correia

Vogal Executivo

Jorge Manuel Alves de Faria

Vogal néo Executivo

O Contabilista Certificado

Marcos Faria Miguel

Luisa Maria Branco dos Santos Mota Delgado

Fermelinda de Jesus Pombo Carvalho

Vice-Presidente Executivo

Vogal néo Executivo
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Rui Manuel Gongalves Lourengo

Vogal Executivo

Joaquim Bernardo dos Santos Diogo
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Demonstracdo das varia¢ces do capital proprio

Capital Reservas e Resultados Resultado Total
Social outros Transitados Liquido do
ajustamentos Exercicio
notas
Saldo a 1 de janeiro de 2022 83.759.578 1.881.579  122.365.238 3.131.675 211.138.070
Aplicacdo dos resultados 2021
Aplicacdo do resultado 2021 14 - 156.584 2.975.091 (3.131.675) -
Pagamento de Dividendos
Pagamento de dividendos - - - - -
Resultado liquido de 2022 7.686.779 7.686.779
Saldo a 31 de dezembro de 2022 83.759.578 2.038.163  125.340.329 7.686.779 218.824.849
Aplicagdo dos resultados 2022
Aplicagdo do resultado 2022 14 - 384.339 7.302.440 (7.686.779) -
Pagamento de Dividendos
Pagamento de dividendos - - - - -
Resultado liquido de 2023 10.396.093 10.396.093
Saldo a 31 de dezembro de 2023 83.759.578 2.422.502  132.642.769 10.396.093 229.220.943
O Conselho de Administracdo
Carlos Manuel Martins Luisa Maria Branco dos Santos Mota Delgado Rui Manuel Gongalves Lourengo
Presidente Executivo Vice-Presidente Executivo Vogal Executivo
Telma Susana Rodrigues Correia Fermelinda de Jesus Pombo Carvalho Joaquim Bernardo dos Santos Diogo
Vogal Executivo Vogal ndo Executivo Vogal nao Executivo

Jorge Manuel Alves de Faria

Vogal ndo Executivo

O Contabilista Certificado

Marcos Faria Miguel
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Demonstracio dos Fluxos de Caixa

31.12.2023 31.12.2022
notas
Fluxos de Caixa das Atividades operacionais
Recebimentos de Clientes 100.148.266 94.149.291
Pagamentos a Fornecedores (82.593.482) (63.707.087)
Pagamentos ao pessoal (52.337) (51.972)
Pagamento de IRC (5.447.627) (7.764.823)
Outros recebimentos/pagamentos relativos a atividade operacional 18.936.394 10.499.219
30.991.214 33.124.629

Fluxos de Caixa das Atividades de investimento
Recebimentos de juros e rendimentos similares 324.724 191.614
Recebimentos de Subsidios de Investimento 17 116.583 950.000
Pagamentos de Ativos Fixos Tangiveis (258.487) (457.685)
Pagamentos de Ativos Fixos Intangiveis (18.624.615) (14.480.373)

(18.441.795) (13.796.444)
Fluxos de Caixa das Atividades de Financiamento
Recebimentos de empréstimos obtidos 18 82.000.000 105.000.000
Pagamentos de empréstimos obtidos 18 (88.685.906) (118.292.117)
Pagamentos de passivos de locagao 7 (648.248) (725.094)
Pagamentos de juros e gastos similares (10.961.257) (8.824.231)

(18.295.411) (22.841.442)
Variacdo de Caixa e seus Equivalentes (5.745.992) (3.513.258)
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 13 28.434.366 31.947.624
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 13 22.688.374 28.434.366

(5.745.992) (3.513.258)
O Conselho de Administragao

Carlos Manuel Martins Luisa Maria Branco dos Santos Mota Delgado Rui Manuel Gongalves Lourengo
Presidente Executivo Vice-Presidente Executivo Vogal Executivo
Telma Susana Rodrigues Correia Fermelinda de Jesus Pombo Carvalho Joaquim Bernardo dos Santos Diogo
Vogal Executivo Vogal ndo Executivo Vogal nao Executivo

Jorge Manuel Alves de Faria

Vogal néo Executivo

O Contabilista Certificado

Marcos Faria Miguel
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NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

1. Informacao geral

I.I  ldentificacao da empresa

A Aguas do Vale do Tejo, S.A. (adiante designada também por Aguas do Vale do Tejo ou AdVT ou
Empresa ou Sociedade) com um capital social de 83.759.578 euros, e sede social na Guarda, foi criada
através do Decreto-Lei n.° 94/2015, de 29 de maio, o qual Ihe atribuiu a exploragdo e gestdo do Sistema
Multimunicipal de Abastecimento de Agua e de Saneamento de Lisboa e Vale do Tejo, cuja concessdo

Ihe foi atribuida, pelo prazo de 30 anos.

Este sistema abrangia a captacdo, o tratamento e o abastecimento de agua para consumo publico e a
recolha, o tratamento e a rejeicdo de efluentes domésticos, de efluentes que resultem da mistura de
efluentes domésticos com efluentes industriais ou pluviais, designados por efluentes urbanos, e a rece¢do
de efluentes provenientes de limpeza de fossas séticas, que cumpram o disposto no regulamento de
exploragdo e servigo relativo a atividade de saneamento de aguas residuais em vigor no sistema, os

respetivos tratamento e rejeicdo.

O sistema em apreco resultou da agregacao de oito sistemas multimunicipais, que se extinguiram no dia

da constituicdo do novo sistema, nomeadamente:

e Sistema multimunicipal de abastecimento de agua e de saneamento do Norte Alentejano, criado
pelo Decreto-Lei n.° 128/2000, de 6 de julho e gerido pela Aguas do Norte Alentejano, SA
(AdNA);

e Sistema multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento do Alto Zézere e Coa, criado
pelo Decreto-Lei n.° 121/2000, de 4 de julho e gerido pela Aguas do Zézere e Cda, SA (AdZC);

e Sistema multimunicipal de saneamento da Costa do Estoril, criado pelo Decreto-Lei n.° 142/1995,
de 14 de junho e gerido pela SANEST, SA;

e Sistema multimunicipal de saneamento de aguas residuais da peninsula de Setdbal, criado pelo
Decreto-Lei n.° 286/2003, de 8 de novembro e gerido pela SIMARSUL, SA;

e Sistema multimunicipal de saneamento do Tejo e Trancdo, criado pelo Decreto-Lei n.° 288-
A/2001, de 10 de novembro e gerido pela SIMTEJO, SA;

e Sistema multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento de Raia, Zézere e Nabéo,

criado pelo Decreto-Lei n.° 197-A/2001, de 30 de junho e gerido pela Aguas do Centro, SA (AdC);
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e Sistema multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento do Oeste, criado pelo

Decreto-Lei n.° 305-A/2000, de 24 de novembro e gerido pela Aguas do Oeste, SA (AdO);

e e do Sistema multimunicipal de abastecimento de 4gua e de saneamento do Centro Alentejo,

criado pelo Decreto-Lei n.° 130/2002, de 11 de maio e gerido pela Aguas do Centro Alentejo, SA

(AdCA).

No ambito do processo de reorganizacdo do setor de abastecimento de dgua e saneamento de aguas

residuais e na sequéncia da publicacdo do Decreto-Lei n° 34/2017, de 24 de margo, que promoveu a

cisdo do sistema multimunicipal de abastecimento de agua e de saneamento de Lisboa e Vale do Tejo,

foram criados dois sistemas multimunicipais de saneamento de aguas residuais: o sistema da Grande

Lisboa e Oeste e o Sistema da Peninsula de Settbal, e foi redenominada a sociedade Aguas de Lisboa e

Vale do Tejo, S. A., para Aguas do Vale do Tejo, S.A, tendo por essa via sido substancialmente alterado o

seu ambito territorial.

Assim, dos anteriores oito sistemas agregados mantém-se na Aguas do Vale do Tejo cinco, sendo que

um deles apenas na atividade de abastecimento.

A 31 de dezembro de 2023 eram acionistas da Aguas do Vale do Tejo, S.A::

Total de . . % Total do ) Total de Capital % Total do .

Acoes Capital Sf)ual Capital Social o= Acoes Social Capital Social e
Subscritas Subserito Subscrito Realizado Subscritas Subscrito Subscrito Realizado
Aguas de Portugal, SGPS, SA 57.573.639 57.573.639 68,74% 57.573.639 Guarda 431.100 431.100 0,51% 431.100
Aguiar da Beira 108.235 108.235 0,13% 108.235 Idanha -a -Nova 412915 412915 0,49% 412915
Alandroal 150.625 150.625 0,18% 150.625  Lourinha 904.750 904.750 1,08% 904.750
Alcobaga 640.334 640.334 0,76% 640.334  Manteigas 104.640 104.640 0,12% 104.640
Alenquer 1.318.667 1.318.667 1,57% 1.318.667 Marvio 111.460 111.460 0,13% 111.460
Almeida 124.835 124.835 0,15% 124,835 Méda 86.220 86.220 0,10% 86.220
Alter do Chio 118.300 118.300 0,14% 118.300  Monforte 97.775 97.775 0,12% 97.775
Alvaidzere 280.370 280.370 0,33% 280.370 Mourio 59.765 59.765 0,07% 59.765
Arronches 98.060 98.060 0,12% 98.060 Nazaré 194.781 194.781 0,23% 194.781
Arruda dos Vinhos 384.123 384.123 0,46% 384.123 Nisa 256.555 256.555 0,31% 256.555
Com. Intermunicipal Oeste 2.079 2.079 0,00% 2.079  Obidos 370.193 370.193 0,44% 370.193
Avis 155.355 155.355 0,19% 155.355  Oleiros 115.610 115.610 0,14% 115.610
Azambuja 1.438.150 1.438.150 1,72% 1.438.150  Oliveira do Hospital 459.315 459.315 0,55% 459.315
Belmonte 68.790 68.790 0,08% 68.790 Pampilhosa da Serra 125.455 125.455 0,15% 125.455
Bombarral 354.202 354.202 0,42% 354202 Pedrogio Grande 240.185 240.185 0,29% 240.185
Cadaval 341.977 341.977 0,41% 341.977 Penamacor 94.155 94.155 0,11% 94.155
Caldas da Rainha 437.096 437.096 0,52% 437.096  Peniche 274.681 274.681 0,33% 274.681
Campo Maior 248.000 248.000 0,30% 248.000  Pinhel 164.505 164.505 0,20% 164.505
Castanheira de Péra 118.085 118.085 0,14% 118.085 Ponte de Sor 494010 494.010 0,59% 494.010
Castelo Branco 3.294.000 3.294.000 3,93% 3.294.000 Portalegre 726.050 726.050 0,87% 726.050
Castelo de Vide 115.735 115.735 0,14% 115.735  Proenga -a -Nova 328.455 328.455 0,39% 328.455
Crato 132.840 132.840 0,16% 132.840 Redondo 152.405 152.405 0,18% 152.405
EDIA 250.000 250.000 0,30% 250.000 Rio Maior 606.052 606.052 0,72% 606.052
Elvas 703.245 703.245 0,84% 703.245  Sabugal 153.385 153.385 0,18% 153.385
Evora 1.342.215 1.342.215 1,60% 1.342.215  Seia 624.330 624.330 0,75% 624.330
Ferreira do Zézere 312.035 312.035 0,37% 312,035 Serta 304.175 304.175 0,36% 304.175
Figueira de Castelo Rodrigo 91.960 91.960 0,11% 91.960 Sobral de Monte Agrago 267.472 267.472 0,32% 267.472
Figueiré dos Vinhos 150.145 150.145 0,18% 150.145  Sousel 158.210 158.210 0,19% 158.210
Fornos de Algodres 116.550 116.550 0,14% 116.550 Tomar 1.396.570  1.396.570 1,67% 1.396.570
Fronteira 108.610 108.610 0,13% 108.610 Torres Vedras 2.584.932  2.584.932 3,09% 2.584.932
Fundio 280.410 280.410 0,33% 280.410 Vila Velha de Rédio 122.000 122.000 0,15% 122.000
Gavido 150.795 150.795 0,18% 150.795 83.759.578 83.759.578 100% 83.759.578
Gouveia 328010 328.010 0,39% 328.010
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.2 Atividade econdmica

A Aguas do Vale do Tejo tem como atividade principal a captacdo, o tratamento e o abastecimento de
&gua para consumo publico e a recolha, o tratamento, a rejeicdo de efluentes, tendo a gestdo do sistema
sido delegada na EPAL — Empresa Portuguesa das Aguas Livres, S.A., nos termos previstos no Decreto-

Lei de constituicdo da sociedade e reiterada pelo Decreto-Lei n.° 34/2017, de 24 de margo.

O sistema multimunicipal de abastecimento de agua e de saneamento do Vale do Tejo, resultante de
cisdo do sistema multimunicipal de abastecimento de agua e de saneamento de Lisboa e Vale do Tejo,

abrange agora os seguintes municipios:

e No abastecimento de dgua e saneamento de aguas residuais, os municipios de Aguiar da Beira,
Alandroal, Almeida, Alter do Chao, Alvaiazere, Arronches, Avis, Belmonte, Borba, Campo Maior,
Castanheira de Péra, Castelo Branco, Castelo de Vide, Celorico da Beira, Crato, Entroncamento,
Elvas, Evora, Ferreira do Zézere, Figueira de Castelo Rodrigo, Figueiré dos Vinhos, Fornos de
Algodres, Fronteira, Funddo, Gavido, Gouveia, Guarda, Idanha-a-Nova, Macdo, Manteigas,
Marvao, Meda, Monforte, Mourdo, Nisa, Oleiros, Oliveira do Hospital, Pampilhosa da Serra,
Pedrégdo Grande, Penamacor, Pinhel, Ponte de Sor, Portalegre, Portel, Proenca-a-Nova,
Redondo, Reguengos, Sabugal, Sardoal, Seia, Sousel, Serta, Tomar, Vila Nova da Barquinha e Vila
Velha de Rédao;

e Apenas na componente de abastecimento de agua, os municipios de Alcobaga, Alenquer, Arruda
dos Vinhos, Azambuja, Bombarral, Cadaval, Caldas da Rainha, Lourinhd, Mafra, Nazaré, Obidos,

Peniche, Rio Maior, Sobral de Monte Agraco e Torres Vedras.

Em 2016, a EPAL iniciou, em regime de exclusividade, a gestdo do sistema de abastecimento de dgua da
regido Oeste. A operagdo, manutencdo e exploracdo do sistema é assegurada pela EPAL, que entrega a

4gua aos clientes da Aguas do Vale do Tejo nos pontos de entrega desta aos municipios

De acordo com o previsto no Decreto-Lei n.° 34/2017, de 24 de margo, enquanto ndo for assinado um
novo contrato de concesséo para a Aguas do Vale do Tejo mantém-se em vigor o contrato de concess&o
da AdLVT e as respetivas regras. Nao obstante, as demonstra¢des financeiras foram preparadas com base
na informacdo mais atualizada sobre a concessdo (investimentos e caudais), constante no EVEF revisto,
que ainda se encontra em apreciacdo pela ERSAR e Concedente. Assim, a atividade da Aguas do Vale do
Tejo vigorara por um periodo de 30 anos, periodo definido para a concessado que termina no ultimo dia
civil do trigésimo ano, i.e, em 31 de dezembro de 2045. A atividade é regulada pelo contrato de

concessdo outorgado entre o Estado Portugués e a Aguas de Lisboa e Vale do Tejo, S.A,, a data de 30
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de junho de 2015. Este contrato previsto no decreto-lei da constituicdo da sociedade, integra um estudo
de viabilidade econdmica e financeira que fixa um conjunto de pressupostos relevantes, entre os quais
se destacam as regras e os valores definidos para as tarifas e o célculo dos desvios de recuperacdo de
gastos, correspondendo estes a diferenca existente, a data da extingdo das concessionarias dos sistemas
extintos, entre os resultados liquidos da concessionaria advenientes da exploracdo e gestdo do sistema
e o valor a que a concessionaria tenha contratualmente direito a titulo de remuneracdo do capital
investido, bem como a diferenca verificada, anualmente, entre o resultado liquido obtido pela
concessionaria adveniente da exploracdo e gestdo do sistema e o resultado liquido que resultaria da
aplicagcdo das regras de determinacdo das tarifas que permitissem a cobertura integral dos gastos das
atividades em cenério de eficiéncia produtiva e a remuneracdo adequada dos capitais proprios da

concessionaria.

De acordo com o contrato de concessdo, o valor do desvio de recuperagdo de gastos a reconhecer
anualmente fica sujeito a aprovagdo pela Entidade Reguladora do Setor (ERSAR) até ao final de fevereiro

do ano seguinte a que respeita.

No que respeita ao DRG de 2023, a Empresa ndo registou qualquer ajustamento para gastos

potencialmente ndo aceites pela ERSAR, por:

i) Ser conviccdo da Administragdo que o DRG relevado nas demonstracdes financeiras ser a
melhor estimativa na presente data; e

i) Ser entendimento da Administragdo que o eventual ajustamento final ao DRG apds
contraditérios ndo deverad ser materialmente relevante nas demonstracées financeiras tendo

em conta o historico verificado.

Relativamente ao DRG de 2021, as decisdes finais enviadas pela ERSAR apds as reclamagdes efetuadas e
apresentacdo de fundamentacdes adicionais pelas empresas do Grupo AdP, incluem, no caso da AdVT,
gastos ndo aceites no montante de 583,2 mil euros. Ndo concordando com aquelas decisdes finais, em
setembro de 2022 as empresas do Grupo AdP (Aguas do Centro Litoral, Aguas do Vale do Tejo, Aguas
do Tejo Atlantico e Aguas do Algarve), em conjunto com a AdP SGPS, apresentaram impugnacées
judiciais contra as decisdes finais da ERSAR. Nao foi considerado nenhum ajustamento ao DRG de 2021,
por ser entendimento da Administracdo que o eventual ajustamento final ao DRG decorrente de sentenca
judicial ndo devera ser materialmente relevante nas demonstra¢des financeiras. Ainda a este respeito, é
entendimento da Administracdo que a decisdo proferida no dia 7 de dezembro de 2023, no ambito do
processo da Aguas do Tejo Atlantico, ndo tera impacto adverso relativamente as restantes impugnacées

judiciais em curso.
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Relativamente ao DRG de 2022, a decisdo final enviada pela ERSAR apds as reclamacdes efetuadas e
apresentacdo de fundamentagdes adicionais pela AdVT, inclui gastos ndo aceites na AdVT no montante
de 141 mil euros. Nao concordando com aquelas decisdes finais, no inicio de outubro de 2023 as
empresas do Grupo AdP (Aguas do Vale do Tejo e Aguas do Tejo Atlantico), em conjunto com a AdP
SGPS, apresentaram impugnacao judicial contra a decisdo final da ERSAR. Nao foi considerado nenhum
ajustamento ao DRG de 2022, por ser entendimento da Administracdo que o eventual ajustamento final
ao DRG decorrente de sentenca judicial ndo deverad ser materialmente relevante nas demonstra¢des

financeiras.

.3  Aprovagao das Demonstragoes financeiras

As demonstragdes financeiras anexas sdo apresentadas em euros e foram aprovadas e autorizadas para
emissdo pelo Conselho de Administragao, na reuniao de 6 de marco de 2024. Contudo, as mesmas estdo
ainda sujeitas a aprovacao pela Assembleia Geral de Acionistas, nos termos da legislagdo comercial em

vigor em Portugal.

O Conselho de Administracdo entende que estas demonstraces financeiras refletem de forma
verdadeira e apropriada as operagdes da Empresa, bem como a sua posicdo e desempenho financeiros

e fluxos de caixa.
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2. Politicas contabilisticas relevantes, julgamentos e estimativas

2.1 Bases de apresentacao

As presentes demonstra¢des financeiras foram preparadas de acordo com as Normas Internacionais de
Relato Financeiro (IAS/IFRS) emitidas pelo “International Accounting Standards Board” ("IASB") e
Interpretacdes emitidas pelo “International Financial Reporting Interpretations Committee” ("IFRIC") ou
pelo anterior “Standing Interpretations Committee” ("SIC"), adotadas pela UE, em vigor para exercicios

iniciados em 1 de janeiro de 2023.

As politicas contabilisticas mais significativas utilizadas na preparagdo destas demonstracées financeiras
encontram-se descritas nas respetivas notas relacionadas com as demonstracdes financeiras. Estas
politicas foram aplicadas de forma consistente nos periodos comparativos, exceto quando referido em

contrario.
Os valores apresentados, salvo indicacdo em contrario, sao expressos em euros (EUR).

As demonstracées financeiras da Aguas do Vale do Tejo foram preparadas tendo por base o principio
da continuidade das operag¢des e segundo a base do custo historico, exceto no que respeita aos ativos
financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral, os quais se encontram registados ao

respetivo justo valor.

A preparacdo de demonstragdes financeiras em conformidade com os IAS/IFRS requer o uso de
estimativas e assungdes que afetam as quantias reportadas de ativos e passivos, assim como as quantias
reportadas de rendimentos e gastos durante o periodo de reporte. Apesar destas estimativas serem
baseadas no melhor conhecimento da gestdo em relacdo aos eventos e a¢des correntes, em Ultima
analise, os resultados reais podem diferir dessas estimativas. No entanto, é convic¢do da gestdo que as
estimativas e assun¢des adotadas ndo incorporam riscos significativos que possam causar, no decurso

do proximo exercicio, ajustamentos materiais ao valor dos ativos e passivos.

2.2 Conversao cambial

2.2.1 Moeda funcional e de apresentacdo
As demonstracdes financeiras da Empresa e respetivas notas sdo apresentadas em euros, salvo indicagéo

explicita em contrario.
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2.2.2 Transagdes e saldos em moeda estrangeira

As transagdes em moedas diferentes do euro sdo convertidas na moeda funcional utilizando as taxas de
cambio a data das transacdes. Os ganhos ou perdas cambiais resultantes da liquidagdo das transagdes
bem como da conversdo pela taxa a data da demonstracdo da posicdo financeira, dos ativos e dos
passivos monetarios denominados em moeda estrangeira, sdo reconhecidos na demonstracdo dos

resultados.

2.3 Direito de Utilizagao de Infraestruturas (“DUI”)

2.3.1 Classificacdo da infraestrutura
A IFRIC 12 define as regras a observar na contabilizagdo dos contratos de concessao, atendendo aos
servicos que presta e ao poder de controlo sobre os ativos da concessdo. Nos termos desta norma a

Aguas do Vale do Tejo presta dois tipos de servicos:

e 0 de construcdo, modernizacdo e renovacdo das infraestruturas afeta ao sistema;
e
e 0 de exploracdo e gestdo (operar e manter) do sistema constituido pelas infraestruturas,

necessarias a prestacao de servicos aos utilizadores.

Se o operador (ou concessionaria) construir ou modernizar as infraestruturas, o valor (tarifa) recebido ou
a receber pelo operador deve ser reconhecido pelo seu justo valor, e este corresponde a um valor que

se materializa num direito que corresponde a: (a) um ativo financeiro, ou (b) um ativo intangivel.

Adicionalmente, no ambito do IFRIC 12, a infraestrutura ndo deve ser reconhecida como ativo tangivel
do operador (ou concessionaria) porque o contrato de concessdo ndo lhe da o direito de a controlar. O
operador tem acesso e opera a infraestrutura para prestar um servico publico em nome do concedente,
de acordo com os termos do contrato. Nos termos do contrato de concessdo, no ambito desta norma,
o operador (ou concessionaria) atua como um prestador de servicos. O operador (ou concessionéria)
constréi ou moderniza as infraestruturas (construgdo ou modernizacdo dos servicos) utilizadas para
prestar servicos publicos e opera e mantém as infraestruturas (operacao) durante um periodo especifico

de tempo.

O operador (ou concessionaria) deve reconhecer um ativo financeiro na medida em que tem um direito
contratual de receber dinheiro ou outro ativo financeiro do concedente pelos servigos prestados, que
correspondem a montantes especificos ou determinaveis. Neste modelo, o concedente dispbe de poucos

ou nenhuns poderes discricionarios para evitar o pagamento em virtude de o acordo ser em geral
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legalmente vinculativo (o operador (ou concessionaria) tem um direito incondicional de receber dinheiro
se 0 concedente garantir contratualmente esse pagamento ao operador que corresponde a (a) um
montante especifico, ou (b) a diferenca, se existir, entre os montantes recebidos dos utilizadores do
servico publico, e outro montante especifico, mesmo que o pagamento seja contingente ao facto de a

concessionéria assegurar que a infraestrutura esta de acordo com os requisitos de qualidade e eficiéncia).

O operador (ou concessionaria) deve reconhecer um ativo intangivel na medida em que recebe um
direito (licenga) de cobrar os utilizadores por um servi¢o publico. O direito a cobrar aos utilizadores por
um servico publico ndo é um direito incondicional de cobranga, porque os montantes estdo

condicionados ao facto de os utilizadores utilizarem o servigo.

Atendendo a tipologia do contrato de concessdo da Empresa, nomeadamente no que diz respeito ao
seu enquadramento legal (direito a cobrar aos utilizadores por um servico publico que é inerente ao
facto de os utilizadores utilizarem esse servigo), foi entendimento de que o modelo que se adequa a
realidade da Empresa é o do intangivel. Deste modo, a Aguas do Vale do Tejo como concessionéaria do
Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua e de Saneamento do Vale do Tejo classifica as
infraestruturas do sistema que explora como Ativos Intangiveis — Direito de Utilizacdo de Infraestruturas

(DUI).

2.3.2 Reconhecimento e mensuracao

Os ativos intangiveis (direitos de exploragdo) sdo registados ao custo de aquisicao ou produgao, incluindo
0s gastos e rendimentos (liquidos) diretos e indiretamente relacionados com os projetos de investimento,
que sdo capitalizados em ativos intangiveis em curso. Os gastos que podem ser capitalizados sdo 0s
relacionados com a realizagdo do investimento. Os gastos operacionais sdo afetos ao ativo intangivel em
curso através de uma percentagem calculada em funcdo da afetacdo do pessoal aos respetivos projetos.
Os encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos para financiamento do investimento em
curso sdo capitalizados na sua totalidade até a entrada em exploragdo do sistema, que coincide com a

sua disponibilidade para uso.

As despesas com grandes reparacdes e benfeitorias as infraestruturas da concessao (incluindo bens de
substituicdo), por via da regulagdo econdémica da concessdo, sdo especificamente remuneradas na
medida em que concorrem igualmente para a formacéo da tarifa (ou seja, tém uma recuperacdo implicita
na aceitacdo da amortizagdo pelo regulador), sdo contabilizadas no ativo intangivel e amortizadas nos
mesmos termos do restante ativo intangivel. As despesas de conservagdo e manutengdo correntes sdo

reconhecidas em resultados nos respetivos exercicios em que ocorrem.
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2.3.3 Amortizacdes

O ativo intangivel, direito de utilizacdo de infraestruturas, ¢ amortizado numa base sistematica de acordo
com o padrdo de obtencdo dos beneficios econdmicos associados ao mesmo, e sdo determinados pela
regulacdo econémica e a aceitagdo dos gastos de amortizacdo na formagdo anual das tarifas por parte

do regulador.

As amortiza¢des sdo calculadas pelo método da soma das unidades, isto é, pela amortizacdo dos
investimentos contratuais, tendo como base os caudais (dgua e efluentes) faturados nesse exercicio e os
caudais a faturar até ao final da concessdo previstos no estudo de viabilidade econémico e financeiro

revisto.

As taxas de amortizagdo em 2023 do direito de utilizacdo de infraestruturas e os respetivos caudais foram

0s seguintes:

Atividade Total do investimento NUmero de anos Caudais globais do Taxa média de
do contrato de do contrato de contrato de amortizacdo de 2023
concessao concessao CONCESsan
Abastecimento 0,68 mil milhdes euros 1,8 mil milhées m3 6,27%
Saneamento 0,46 mil milhdes euros 30 1,0 mil milhGes m3 5,14%
Suporte 0,04 mil milhdes euros 2,8 mil milhdes m3 5.85%

2.3.4 Acréscimos de gastos para investimentos contratuais

Em cumprimento do estipulado nos contratos de concessdo e com as regras regulatérias, e sempre que
aplicavel, é registada a quota-parte anual dos gastos estimados para fazer face as responsabilidades em
investimentos contratuais (regulados) ou em investimentos de expansdo (regulados) da concessao. Estes
acréscimos sdo calculados com base no padrdo de beneficios econdmicos associados ao investimento

contratual definido no modelo econdmico de suporte ao contrato de concessao.

No caso da Aguas do Vale do Tejo, os beneficios econémicos obtidos sdo determinados pela regulacio
econdmica. Salienta-se que os acréscimos de gastos para investimentos contratuais visam garantir o
principio da especializagdo dos exercicios e o balanceamento, durante o prazo de vigéncia dos contratos
de concessdo com o Estado, dos rendimentos (tarifas) e dos gastos (incorridos e a incorrer) que
constituem a sua base de calculo. Na prética estes acréscimos, correspondem a uma responsabilidade
por reembolso a tarifas futuras, permitindo um nivel de estabilizacdo das mesmas, bem como o
balanceamento, durante o prazo de vigéncia dos contratos de concessdo com o Estado, dos rendimentos

(tarifas) e dos gastos (incorridos e a incorrer) referidos anteriormente.
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Estes acréscimos sdo reconhecidos em gastos na rubrica amortiza¢des do periodo e no passivo (ndo
corrente), em acréscimos de gastos do investimento contratual, sendo transferido o passivo para

amortizagdes acumuladas aquando da concretizacao do investimento subjacente.

2.3.5 Desvios de Recuperacao de Gastos (Défice/Superavit tarifario)

Consideram-se desvios de recuperagdo de gastos: (i) a diferenca existente, a data da extincdo das
sociedades concessionarias dos sistemas extintos em 2015, entre os resultados liquidos da sociedade
advenientes da exploragéo e gestao do sistema e o valor a que a sociedade tenha contratualmente direito
a titulo de remuneragdo do capital investido; e (ii) a diferenca verificada, anualmente, até ao termo do
segundo periodo quinquenal da concessdo entre os resultados liquidos da sociedade advenientes da
exploracdo e gestdo do sistema e o valor a que a sociedade tenha direito em resultado da aplicagdo das

regras estipuladas na determinagdo das tarifas.

Os desvios de recuperagdo de gastos podem assumir natureza deficitaria ou superavitaria, nos termos
definidos no contrato de concessdo e sdo registados ao custo amortizado. A Aguas do Vale do Tejo
regista nas suas contas os desvios de recuperagdo de gastos que se verificarem anualmente até ao termo
do segundo periodo quinquenal, registando, em simultdneo com a celebragdo do contrato de concessao,
os desvios de recuperacao de gastos determinados a data da extingdo das sociedades concessionarias
dos sistemas agregados, incluindo a remuneragdo acionista em divida capitalizada com a taxa
correspondente as Obriga¢des de Tesouro Portuguesas a 10 anos, acrescida de trés pontos percentuais
até a data de entrada em vigor do contrato de concessdo, com base nas respetivas contas individuais

das sociedades extintas.

Os desvios de recuperagdo de gastos de natureza deficitéria e de natureza superavitaria existentes a data
da extingdo das sociedades concessionarias dos sistemas agregados e os gerados na vigéncia da
concessao até ao termo do segundo periodo quinquenal, capitalizados nos termos definidos no contrato
de concessdo, devem ser recuperados pela via tarifaria ou refletidos nas tarifas, consoante o caso, até ao

termo do quinto periodo quinquenal da concessao.

Assim, anualmente é efetuado o célculo da diferenca entre o resultado gerado pelas operacdes em
cenario de eficiéncia produtiva e a remuneracdo garantida ao capital acionista investido, sendo o valor
bruto registado numa conta de rendimentos — desvios de recuperagdo de gastos — e o imposto induzido
por estes numa conta de imposto diferido, por contrapartida da demonstracdo da posigdo financeira, a

luz do reconhecimento de ativos e passivos regulatérios.

O valor do desvio de recuperacdo de gastos corresponde a corregdo (a crédito ou a débito) a fazer ao

rédito das atividades reguladas, para que os rendimentos destas sejam 0s necessarios ao cumprimento
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do disposto contratualmente, relativamente a recuperacao integral dos gastos, incluindo impostos sobre

o rendimento (IRC) e remuneragdo anual garantida.

2.3.6 Rédito — servicos de construcao
De acordo com o IFRIC 12 — Contratos de concessdo, a construcdo da infraestrutura pelo operador
constitui um servico que é prestado ao concedente, distinto do servico de operagdo e manutencao, e

que, como tal devera por esta, ser remunerado.

O rédito da atividade de construcdo deve ser reconhecido de acordo com o IFRS 15 — Rédito de contratos
com clientes. No entanto, e na aplicagdo da IFRIC 12 é assumido que ndo existe margem na construcéo,
uma vez que esta atividade é subcontratada externamente a entidades especializadas, transferindo os
riscos e os retornos a um terceiro (que constrdi), pelo que o rédito e os gastos associados a construgao
sdo de igual montante. Ndo obstante o acima exposto, os rendimentos de construgcdo e os gastos
associados sdo registados na demonstracdo dos resultados do exercicio atendendo ao disposto na IFRIC

12.

2.4 Estimativas e julgamentos

As estimativas e julgamentos com impacto nas demonstracdes financeiras da Aguas do Vale do Tejo s&o
continuamente avaliados, representando a data de cada relato a melhor estimativa do Conselho de
Administracdo, tendo em conta o desempenho histérico, a experiéncia acumulada e as expectativas sobre
eventos futuros que, nas circunstancias em causa, se acreditam serem razoaveis. A natureza intrinseca
das estimativas pode levar a que o reflexo real das situagdes que haviam sido alvo de estimativa possa,

para efeitos de relato financeiro, vir a diferir dos montantes estimados.

As estimativas e os julgamentos que apresentam um risco significativo de originar um ajustamento
material no valor contabilistico de ativos e passivos no decurso do exercicio seguinte, encontram-se

descritos ao longo do Anexo nas divulga¢Bes associadas as respetivas rubricas:

e Nota 5.2. —vida Util e imparidade de ativos intangiveis;

e Nota 6.2. — vida Util e imparidade de ativos fixos tangiveis;

e Nota 7.2. — vida util das locacdes;

e Nota 8.2. — estimativa do desvio tarifario;

e Nota 9.2. — imparidade de ativos financeiros;

e Nota 12.2. —justo valor de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral;

e Nota 15.2. — provisdes, ativos e passivos contingentes;
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e Nota 31. — imposto do exercicio.

2.5 Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos apds a data da demonstragdo da posicdo financeira que proporcionem informacao
adicional sobre condig¢des que existiam a data da demonstracdo da posicdo financeira sdo refletidos nas
demonstra¢des financeiras. Os eventos apds a data da demonstracdo da posicdo financeira que
proporcionem informacdo sobre condi¢des que ocorram apds a data da demonstragdo da posicdo

financeira, se materiais sdo divulgados nas notas as demonstracdes financeiras.
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3.Novas normas e alteracao de politicas

3.1 Alteragoes voluntarias de politicas contabilisticas

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 ndo ocorreram alteragdes voluntarias de politicas

contabilisticas, face as consideradas na preparacao da informacdo financeira relativa ao exercicio findo

em 31 de dezembro de 2022 apresentada nos comparativos.

3.2 Novas normas, interpretagoes e alteracoes, com data de entrada em vigor
a partir de | de janeiro de 2023

Estas normas e alteracdes sdo de aplicagdo efetiva para periodos anuais que se iniciem em ou apos 1de

janeiro de 2023 e foram aplicadas na preparacdo destas Demonstracdes Financeiras, quando aplicavel.

Descricdo Alteracdo Data efetiva
o |FRS 17 — Contratos de seguro  Nova contabilizacdo para os contratos de seguro, contratos 1de janeiro
de resseguro e contratos de investimento com de 2023

caracteristicas de participacdo discricionaria nos resultados,
em termos de agregacdo, reconhecimento, mensuracdo,
apresentacdo e divulgacdo

e |FRS 17 —Aplicagdo inicial da
IFRS 17 e IFRS 9 — Informacao
Comparativa

Esta alteracdo permite evitar desfasamentos contabilisticos 1 de janeiro
temporarios entre ativos financeiros e passivos de contratos de 2023
de seguro na informacdo comparativa apresentada, na

aplicagdo da IFRS 17 pela primeira vez. Esta alteragdo

permite a aplicagdo de um “overlay” na classificacdo de um

ativo financeiro, para o qual a entidade ndo atualize as

informac¢des comparativas do IFRS 9

e |AS 1-Divulgacdo de politicas
contabilisticas

e |AS 8 - Divulgacdo de
estimativas contabilisticas

e |AS 12 - Imposto diferido
relacionado com ativos e
passivos associados a uma
Unica transacdo

Requisito de divulgacdo de politicas contabilisticas 1 de janeiro
"materiais”, em detrimento de politicas contabilisticas de 2023
“significativas”

Definicdo de estimativa contabilistica. Clarificacdo quanto a 1 de janeiro
distin¢do entre alteracdes de politicas contabilisticas e de 2023
alteracdes de estimativas contabilisticas

Exigéncia de reconhecimento de imposto diferido sobre o 1 de janeiro
registo de ativos sob direito de uso/ passivo da locagéo e de 2023

provisdes para desmantelamento / ativo relacionado,
quando o seu reconhecimento inicial dé lugar a valores
iguais de diferengas temporarias tributaveis e diferencas
temporérias dedutiveis, por ndo serem relevantes para
efeitos fiscais

e |AS 12 — International Tax
Reform — Pillar two model
rules

Isencdo temporaria nos requisitos de reconhecimento e Imediatamente
divulgagdo de informagdo sobre impostos diferidos ativos e ou 1 de janeiro
passivos relacionados com o Pilar 2 do imposto sobre o de 2023
rendimento
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Da aplicacdo destas novas normas ndo existiram impactos relevantes para as demonstragdes financeiras

da Empresa.
3.3 Novas normas e interpretacoes ja emitidas, mas que ainda nao sao
obrigatorias

As normas e interpretacBes recentemente emitidas pelo IASB cuja aplicacdo é obrigatdria apenas em
periodos com inicio em ou apds 1 de janeiro de 2024 e que a Empresa ndo adotou antecipadamente sdo

as sequintes:

Ja endossadas pela UE:

Descricdo Alteracdo Data efetiva
e |AS 1 - Passivos ndo correntes  Classificagdo de um passivo como corrente ou ndo corrente, 1de janeiro
com “covenants” em fungdo do direito que uma entidade tem de diferir o seu de 2024

pagamento para além de 12 meses, apds a data de relato,
quando sujeito a “covenants”.

e |FRS 16 — Passivos de locacdo  Requisitos de contabilizacdo de transacdes de venda e 1de janeiro
em transacdes de venda e relocagdo apds a data da transacdo, quando alguns ou todos de 2024
relocacdo 0s pagamentos da locacdo sdo variaveis.

Ainda ndo endossadas pela UE:

Descricdo Alteragdo Data
efetiva
e |AS 7 e IFRS 7 — Acordos Requisitos de divulgacdo que permita avaliar de modo é que 1de janeiro
financeiros com fornecedores  os acordos financeiros com fornecedores afetam os passivos, de 2024

os fluxos financeiros, e a gestdo do risco de liquidez.

o |AS 21 - Efeitos das alteracdes  Requisitos para determinar se uma moeda é passivel de ser 1de janeiro
das taxas de cambio: Falta de  trocada por outra moeda e quando nao for possivel efetuar a de 2025
permutabilidade troca por um longo periodo, as opg¢bes para calcular a taxa de

cambio a vista a utilizar. Divulgacdo dos impactos desta
situacdo na liquidez, performance financeira e situagdo
patrimonial da entidade, bem como a taxa de cambio a vista
utilizada na data de relato.

Da aplicacdo destas alteracdes de normas, novas normas e interpretagdes ndo sdo esperados impactos

relevantes para as demonstragdes financeiras da Empresa apo6s 1 de janeiro de 2024.
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3.4 Normas em revisao

IFRS 14 Contas de diferimento relacionadas com atividades reguladas
Esta norma permite que uma entidade cujas atividades estejam sujeitas a tarifas reguladas continue a
aplicar a maior parte das suas politicas contabilisticas do anterior normativo contabilistico relativas a

contas de diferimento relacionadas com atividades reguladas ao adotar as IFRS pela primeira vez.

N&o podem aplicar a norma: (i) as entidades que ja preparam as demonstracdes financeiras em IFRS, (ii)
as entidades cujo atual normativo contabilistico ndo permite o reconhecimento de ativos e passivos
regulatérios e (iii) as entidades cujo atual normativo contabilistico permite o reconhecimento de ativos e

passivos regulatorios mas que ndo tenham adotado tal politica nas suas contas antes da adocao das IFRS.

As contas de diferimento relacionadas com atividades reguladas devem ser apresentadas numa linha
separada da demonstragdo da posicdo financeira e os movimentos nestas contas devem ser
apresentados em linhas separadas na demonstracdo de resultados e na demonstracdo do resultado
integral. Deve ser divulgada a natureza e os riscos associados a tarifa regulada da entidade e os efeitos

de tal regulamentacdo nas suas demonstracées financeiras.

As alteracdes sao aplicaveis prospectivamente para exercicios iniciados em ou ap6s 1 de janeiro de 2016.
A aplicacdo antecipada € permitida desde que devidamente divulgada. A Unido Europeia (UE) decidiu

nao lancar o endosso desta norma intermédia e esperar pela norma final.

Em janeiro de 2021 o IASB apresentou o Exposure Draft da nova norma IFRS 14 — Ativos e passivos
regulatérios, tendo terminado em 30 de julho de 2021 o periodo para rececdo de comentarios. A nova
versdo do IFRS 14 propde que os ativos e 0s passivos regulatorios sejam mensurados através da
estimativa de todos os cash-flows futuros descontados a data de relato. A taxa de desconto deverd
corresponder a taxa regulatoria, caso a taxa regulatéria ndo permita compensar a Empresa do efeito de
variacdo temporal do dinheiro, entdo devera ser usada uma taxa que permita efetuar esta compensacao.
Em cada data de relato a Empresa deverad atualizar a estimativa de todos os cash-flows futuros e
desconta-los a taxa regulatdria inicial. A norma prevé requisitos adicionais de divulgacdo sobre os ativos,
passivos, rendimentos e gastos regulatérios bem como uma analise de maturidade aos ativos e passivos
regulatérios. Em dezembro de 2021 o IASB apds andlise dos comentarios recebidos ao Exposure Draft
identificou as areas que necessitam de trabalho adicional. Ocorreram reunides do IASB em 2022 e em
2024 ocorrerdo outras reunides, para analise e revisdo de algumas propostas ao Exposure Draft. O Grupo

AdP encontra-se em fase de analise e de avaliagdo dos impactos do Exposure Draft.
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4. Politicas de gestao de risco

4.| Fatores de risco

As atividades da Aguas do Vale do Tejo estdo expostas a uma variedade de fatores de risco financeiro:

risco de crédito, risco de liquidez e risco de fluxos de caixa associado a taxa de juro.

O Grupo AdP desenvolveu e implementou um programa de gestdo do risco que, conjuntamente com a
monitorizacdo permanente dos mercados financeiros, procura minimizar os potenciais efeitos adversos
na performance financeira da AdP e suas participadas. A gestdo do risco é conduzida pelo departamento
central de tesouraria com base em politicas aprovadas pela Administragdo. A tesouraria identifica, avalia
e realiza operacBes com vista a minimizagdo dos riscos financeiros, em estrita cooperacdo com as
unidades operacionais do Grupo AdP. O Conselho de Administragdo providencia principios para a gestao
do risco como um todo e politicas que cobrem areas especificas, como o risco cambial, o risco de taxa
de juro, risco de crédito, o uso de derivados, outros instrumentos nao estruturados e o investimento do
excesso de liquidez. O Conselho de Administracdo tem a responsabilidade de definir principios gerais de
gestdo de riscos, bem como limites de exposicdo. Todas as operagdes realizadas com instrumentos
derivados carecem de aprovacgdo prévia do Conselho de Administracdo, que define os parametros de

cada operacao e aprova documentos formais descritivos dos objetivos das mesmas.

4.2. Risco de mercado

4.2.1. Risco de taxa de juro

O risco da taxa de juro da Aguas do Vale do Tejo advém, essencialmente, da contratacdo de empréstimos

de longo prazo.

Neste ambito, empréstimos obtidos com juros calculados a taxas varidveis expdem a Empresa ao risco
de fluxos de caixa e empréstimos obtidos com juros a taxa fixa expdem-na ao risco do justo valor

associado a taxa de juro.

A tabela abaixo apresenta a analise de sensibilidade dos encargos financeiros da Aguas do Vale do Tejo:

2023 Taxa média Taxa média
+1% -1%
Juros suportados a taxa variavel 3.356.015 4.037.896 2.674.133
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4.2.2. Risco do prego das matérias-primas (energia e combustiveis)

Os gastos anuais da empresa em energia e combustiveis, representam aproximadamente 35% do total

de fornecimentos e servigos externos (24% e 38% extraordinariamente em 2022 e 2023, respetivamente).

O Grupo através da AdP SGPS negoceia e contratualiza centralmente a aquisicdo destas matérias-primas

para todo o Grupo. No caso da eletricidade é fixado o preco para o horizonte do contrato.

4.3. Risco de liquidez e de capital

A gestdo do risco de liquidez implica a manutencao das disponibilidades a um nivel razoavel, a viabilidade
da consolidacdo da divida flutuante através de um montante adequado de facilidades de crédito e a
habilidade de liquidar posicdes de mercado. Em virtude da dindmica dos negdcios subjacentes, a
tesouraria da Aguas do Vale do Tejo pretende assegurar a flexibilidade da divida flutuante, mantendo
para o efeito as linhas de crédito disponiveis, geridas centralmente pela AdP SGPS, SA, complementares
a linha de apoio de tesouraria de que dispde junto do acionista maioritario. A Empresa efetua a gestéo
do risco de liquidez através da contratacdo e manutencdo de linhas de crédito e facilidades de
financiamento com compromisso de tomada firme junto de instituicbes financeiras nacionais e

internacionais, de elevada notag¢do de crédito, que permitem o acesso imediato a fundos.

A tabela abaixo apresenta as responsabilidades da Aguas do Vale do Tejo por intervalos de maturidade
residual contratual. Os montantes apresentados na tabela sdo os fluxos de caixa contratuais, a pagar no

futuro incluindo juros e encargos (comissdes de garantia).

< 1ano 1a5 anos > 5anos
Financiamentos 49.606.114 185.486.327 143.024.740

Os empréstimos BEI contratualmente permitem que o Grupo AdP escolha a tipologia de taxa de juro a
aplicar: taxa de juro varidvel, taxa fixa pela maturidade do empréstimo ou taxa fixa revisivel por um
determinado periodo de tempo. Neste sentido, para efeitos de determinacdo dos juros futuros nos
empréstimos BEI foram considerados os juros conhecidos e formalmente contratualizados, pelo que, para
o periodo temporal apds o qual a taxa fixada estd em vigor ndo foram considerados juros no quadro

acima por ndo ser determinavel de forma fidvel qual o juro a incorrer no futuro.

Em 31 de dezembro de 2023 o capital em divida relacionado com os empréstimos BE| apresenta a

seguinte estratificacdo por anos de refixacdo/revisdo de taxa:
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Valor do capital

em vigor para a em 31.12.2023 no ano de
atual taxa de juro (nota 18) refixacio da taxa
2025 162.594.798 132.387.819

2026 5.974.980 4.036.580

2027 6.540.800 4.036.580

2029 47.681.465 25.873.020

2030 5.019.877 0

2040 5.000.000 0

2042 40.000.000 0
272.811.920 166.333.999

O objetivo da Aguas do Vale do Tejo em relacio & gestdo de capital, num conceito mais amplo do que
o capital relevado na face da demonstragdo da posicdo financeira, é manter uma estrutura de capital

otima, através da utilizagdo prudente de divida que lhe permita reduzir o gasto de capital.

A politica da Aguas do Vale do Tejo é contratar empréstimos com entidades financeiras, ao nivel da
empresa-mae, a AdP, SGPS, SA (excegdo feita aos empréstimos ao investimento — assegurados por
financiamento BEIl), que por sua vez fard empréstimos as suas filiais. Esta politica visa a otimiza¢do da

estrutura de capital com vista a uma maior eficiéncia fiscal e redu¢do do gasto médio de capital.

nota 31.12.2023 31.12.2022
Empréstimos ndo correntes 18 328.511.067 332.946.746
Empréstimos correntes 18 49.606.114 51.378.490
Passivos da locacdo 7 1.862.631 1.945.150
Disponibilidades 13 (22.688.374) (28.434.366)
Endividamento liquido 357.291.438 357.836.019
Subsidios ao Investimento 17 200.622.491 212.797.117
Total do capital proprio 14 229.220.943 218.824.849
Capital e subsidios 429.843.434 431.621.966
Divida/ Total do capital 0,83 0,83

O modelo de financiamento da Empresa assenta tipicamente em dois tipos: o financiamento bancario
remunerado, com particular incidéncia nos financiamentos contraidos junto do BEI, e no capital préprio

e subsidios ao investimento ndo reembolsaveis.

Nos ultimos anos verificou-se uma diminuicdo da frequéncia de utilizagdes das linhas de financiamento
bancério de curto prazo contratadas, em detrimento da linha de financiamento disponivel junto da AdP

SGPS, SA.
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4.4, Risco de crédito

O risco de crédito esta essencialmente relacionado com o risco de uma contraparte falhar nas suas
obrigac&es contratuais, resultando uma perda financeira para a Empresa. A Aguas do Vale do Tejo est4

sujeita ao risco de crédito nas suas atividades operacionais, de investimento e de tesouraria.

4.4.1. Contraparte de exploracao

O risco de crédito relacionado com operagdes estéd essencialmente relacionado com créditos de servigos

prestados a clientes (servicos de dgua e saneamento).

Este risco é, em teoria, reduzido dadas as caracteristicas do servico prestado - a Autarquias locais, servicos

municipalizados ou intermunicipalizados e empresas municipais ou intermunicipais.

O risco de crédito associado a estes clientes é considerado diminuto ou préximo do risco soberano,
observando-se historicamente que o ndo pagamento dos servicos prestados resulta essencialmente de
divergéncias sobre as faturas traduzidas em processos judiciais. Nos termos da legislacdo e regulagéo
em vigor, aplicavel aos sistemas multimunicipais e parcerias, a alteragdo dos valores em divida, por acordo
voluntario ou extrajudicial entre as entidades gestoras e estas entidades ou por sentenca judicial, releva
para efeito do recalculo do Desvio de Recuperacao de Gastos a recuperar nas tarifas ou rendimentos

tarifarios a cobrar na prestagdo de servicos futuros.

N&o obstante o referido anteriormente, o processo administrativo associado a cobranga ou regularizagao
por via de acordos e imputacdo ao desvio de recuperagdo de gastos € moroso, o que explica o valor
elevado do montante de dividas vencidas (ver nota 9) bem como os rendimentos financeiros (ver nota

30).

O Conselho de Administracdo da Aguas do Vale do Tejo continua a entender que sobre esses saldos ndo
existem a data indicadores que conduzam ao reconhecimento de perdas prospetivas por imparidade
(exceto em situagdes muito especificas e que resultam de acordos celebrados, traduzidos no célculo do

Desvio de Recuperagdo de Gastos).

Em 31 de dezembro de 2023 a exposigdo por classe de risco de contraparte ¢ a seguinte:

Segmento de negdcio Negdcio "Alta"
Tipologia de clientes Municipios (1) Outros Empresas do Grupo TOTAL

Total
Risco Baixo Médio Baixo
Exposigdo bruta 112.719.098 13.613.865 126.332.963 8.752.791 135.085.754
Imparidade (501.360) (473.885) (975.245) - (975.245)
Exposicdo liquida 112.217.738 13.139.980 125.357.718 8.752.791 134.110.509

(1) Inclui Autarquias locais, servigos municipalizados ou intermunicipalizados e empresas municipais ou intermunicipais
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Segmento de negdcio Negdcio "Alta"

Tipologia de clientes Qutros Empresas do Grupo

Antiguidade da divida Exposicdo Imparidade| % Perda EX[IJOS‘I(}BO Exposicdo | Imparidade| % Perda EX[IJOS‘IQBO

bruta liquida bruta liquida
N&o vencida 8.457.942 - 0% 8.457.942 8.700.911 - - 8.700.911
Vencida até 180 dias 193.960 - 0% 193.960 - - -
Vencida ha mais de 180 dias 4.961.963 (473.885) 10% 4.488.078 51.880 - - 51.880
13.613.865  (473.885) 3% 13.139.980 8.752.791 - - 8.752.791

4.42. Contraparte de depdsitos

A tabela seguinte representa a exposicdo maxima da Empresa ao risco de crédito (ndo incluindo saldos
de clientes e de outros devedores) a 31 de dezembro de 2023, sem ter em consideracdo qualquer

colateral detido ou outras melhorias de crédito.

Para ativos na demonstracdo da posicdo financeira, a exposicdo definida é baseada na sua quantia

escriturada como reportada na face da demonstracdo da posi¢ao financeira.

nota

Ativos financeiros bancarios 31122023 3112.2022
Depositos a ordem/Descobertos 13 2.685.574 2.431.566
Depositos a prazo 13 20.000.000 26.000.000

22.685.574 28.431.566

Face ao ano transacto, a Aguas do Vale do Tejo considera que ndo houve uma variacdo significativa do

seu risco de crédito.

Rating 31.12.2023 31.12.2022
A- 22.530.847 15.904
Baa2 = 62.208
Ba2 = 20.798
BB = 15.878
BBB- 41350 -
BBB 89.558 15.089
BBB+ 23.818 28.301.689

22.685.574 28.431.566

4.5. Risco de exploracao

4.51. Risco de catéastrofe
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A Empresa esta exposta a riscos de catastrofe e de fenédmenos da natureza, que podem colocar em risco
a operacionalidade das infraestruturas e a consequente perda de receita. Para fazer face a estes riscos a

Empresa tem contratualizados seguros para a transferéncia destes riscos.

4.5.2. Risco regulatorio

Através da Lei n.° 10/2014, de 6 de marco foram aprovados os novos estatutos da ERSAR, a qual passa a
assumir o cariz de uma entidade administrativa independente, com uma reforcada autonomia em termos

organicos, funcionais e financeiros, sendo equiparada a outras entidades reguladoras inde pendentes.

A regulacdo é a mais significativa restricdo a rendabilidade das atividades econémicas desenvolvidas pela
Aguas do Vale do Tejo. O regulador pode tomar medidas com impacto negativo no cash-flow,
decorrentes da possibilidade contratual de definirem um cenario de eficiéncia produtiva que estabelece
0s gastos a serem recuperados pela tarifa podem diferir dos gastos efetivamente incorridos. Nestes

gastos incluem-se os gastos financeiros.

5. Ativos intangiveis

5.1 Politicas Contabilisticas

Direitos de utilizacdo de infraestruturas
Para as politicas contabilisticas relativas ao Direito de Utilizagdo das Infraestruturas, consultar divulgagao

na nota 2.3.

Outros ativos intangiveis
Os ativos intangiveis (despesas de desenvolvimento de software, as despesas com propriedade intelectual
e outros direitos) sdo contabilisticamente relevados pelo seu valor de custo liquido de amortiza¢Bes

acumuladas.

Os gastos de investigacdo e desenvolvimento que ndo cumprem com os critérios de reconhecimento
enquanto ativos intangiveis sdo reconhecidos em gastos do periodo quando incorridos. Os gastos de
desenvolvimento previamente reconhecidos como gastos do exercicio ndo sdo reconhecidos como ativos
intangiveis em periodos subsequentes. Investimentos que aumentem a performance dos programas de

software para além das suas especificacdes originais sdo adicionados ao custo original do software.
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Estas rubricas sdo amortizadas pelo método das quotas constantes normalmente por um periodo de trés
a dez anos. Os custos de implementacdo do software reconhecidos como ativos sdo amortizados usando

o0 método das quotas constantes sobre as suas vidas Uteis, nomeadamente de trés a seis anos.

Imparidade
Os ativos da Aguas do Vale do Tejo sdo analisados & data de cada demonstracio da posicao financeira

por forma a detetar indicios de eventuais perdas por imparidade. Se esses indicios existirem, o valor

recuperavel dos ativos ¢ avaliado.

Tendo em conta as premissas dos contratos de concessdo, o valor recuperavel do direito de utilizacdo
de infraestruturas (DUI) corresponde ao valor de uso, e este por sua vez corresponde a remuneragdo
garantida (dividendo) em cada um dos anos ao longo do prazo da concessao. Estes montantes sdo parte
integrante do EVEF (estudo de viabilidade econdmica e financeira) anexos aos contratos de concessao

que sdo reenviados periodicamente para o regulador do setor.

Sempre que, existem indica¢Bes de potenciais perdas por imparidade é determinado o valor recuperavel
dos ativos da Aguas do Vale do Tejo. Quando o valor contabilistico de um ativo, ou da unidade geradora
de caixa onde o mesmo se encontra inserido, excede a quantia recuperavel, é reduzido até ao montante

recuperavel, sendo esta perda por imparidade reconhecida nos resultados do exercicio.

Determinacdo da quantia recuperavel dos ativos:

A quantia recuperavel é a mais alta entre o seu preco de venda liquido e o seu valor de uso. Na
determinacdo do valor de uso de um ativo, os fluxos de caixa futuros estimados sdo descontados
utilizando uma taxa de desconto antes de impostos que reflete as avaliacdes correntes de mercado do
valor temporal do dinheiro e os riscos especificos do ativo em questdo. A quantia recuperavel dos ativos
que por si s6 ndo geram fluxos de caixa independentes é determinada em conjunto com a unidade

geradora de caixa onde os mesmos se encontram inseridos.

Reversdo de perdas por imparidade

As perdas por imparidade sao revertidas sempre que existam alteragdes nas estimativas usadas para a
determinacdo da respetiva quantia recuperavel. As perdas por imparidade sdo revertidas até ao valor,

liquido de amortiza¢8es, que o ativo teria caso a perda por imparidade néo tivesse sido reconhecida.
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5.2 Estimativas e julgamentos

Vida util

A determinacdo das vidas Uteis dos ativos bem como o método de amortizacdo é essencial para
determinar o montante de amortizacdes a reconhecer na demonstracao dos resultados.

Estes dois parametros foram definidos de acordo com a melhor estimativa da Administracdo para os
ativos e negocios em questdo. No entanto, tratando-se maioritariamente de uma atividade
concessionada e regulada, a vida Util dos ativos esta associada ao padrdo de beneficios econdmicos
obtidos e que sdo determinados pela regulacdo econdmica (caudais e prazo da concessdo) e de acordo
com o respetivo contrato de concessdo. No fim da concessdo o Direito de Utilizacdo de Infraestruturas
esta amortizado a 100%. Adicionalmente, face a caracteristica da concessdo de rendimento garantido,
alteracdes nos caudais ndo tém impacto no resultado liquido dado que essas varia¢des séo neutralizadas
pelo Desvio de Recuperacdo de Gastos (ver nota 2.3.5.).

Na determinacdo do investimento contratual a Aguas do Vale do Tejo utiliza para efeitos de base de
amortizagdes o valor dos investimentos contratuais previstos no contrato de concessdo e/ou EVEF
(Estudo de Viabilidade Econémica e Financeira) submetidos posteriormente ao Concedente, os quais
poderdo estar sujeitos a revisdo e aprovacdo por parte do mesmo, com consequente impacto nas

demonstragdes financeiras da Empresa.

Imparidade

A determinacdo de uma eventual perda por imparidade pode ser despoletada pela ocorréncia de
diversos eventos, muitos dos quais fora da esfera de influéncia da Empresa, tais como a disponibilidade
futura de financiamento, o custo de capital ou a manutencdo da atual estrutura regulatéria do mercado,
bem como por quaisquer outras alteracdes, quer internas, quer externas & Aguas do Vale do Tejo.

A identificagdo dos indicadores de imparidade, a estimativa de fluxos de caixa futuros e a determinacdo
do justo valor de ativos (ou de conjunto de ativos) implicam um elevado grau de julgamento por parte
da Administragdo, no que respeita a identificacdo e avaliagdo dos diferentes indicadores de imparidade,

fluxos de caixa esperados, taxas de desconto aplicaveis, vidas Uteis e valores residuais.

5.3 Detalhe e movimento

O detalhe dos ativos intangiveis em 31 de dezembro de 2023 e 2022 é como segue:
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31.12.2023 31.12.2022

Despesas de Desenvolvimento 115.153 122.048
Programas de Computador 92.145 154.100
Propriedade industrial e outros direitos 3.012 3.194
Outros Ativos Intangiveis 5.350.872 5.677.465
Direitos de Utilizacao de Infraestruturas 511.519.589 531.108.305
Ativos intangiveis em curso 20.806.941 19.056.863
537.887.711 556.121.974

No final de 2023, os ativos intangiveis liquidos ascendiam a 537,9 milhdes de euros.

O movimento ocorrido nos ativos intangiveis nos periodos findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022 é

cOmo segue:
2023:
Valor Bruto 31.12.2022 A Ali o Regularizacdes Transferéncias 31.12.2023
Despesas de Desenvolvimento 422.188 - 422.188
Programas de Computador 218.123 - 218.123
Propriedade industrial e outros direitos 7.631 - 7.631
Outros Ativos Intangiveis 11.033.433 9.900 2.126 11.045.459
Direitos de Utilizagdo de Infraestruturas 962.048.959 3.301.249 13.452.494 978.802.701
Ativos intangiveis em curso 19.056.863 15.293.497 (13.543.419) 20.806.941
992.787.197 18.604.645 - - (88.798) 1.011.303.044
Amortizagdes Acumuladas 31.12.2022 Aumentos Alienacdes Regularizacdes Transferéncias 31.12.2023
(nota 26)
Despesas de Desenvolvimento (300.140) (6.895) (307.035)
Programas de Computador (64.023) (61.955) (125.978)
Propriedade industrial e outros direitos (4.437) (182) (4.619)
Outros Ativos Intangiveis (5.355.968) (333.996) (4.624) (5.694.587)
Direitos de Utilizagdo de Infraestruturas (430.940.654) (30.315.179) (6.027.280) (467.283.113)
(436.665.222) (30.718.207) - - (6.031.903)  (473.415.333)
Valor liquido 556.121.974 (12.113.562) - - (6.120.702) 537.887.711
2022:
Valor Bruto 31.12.2021 Aumentos Alienagdes Regularizacdes Transferéncias 31.12.2022
Despesas de Desenvolvimento 422.188 422.188
Programas de Computador 98.714 9.995 109.414 218.123
Propriedade industrial e outros direitos 7.631 7.631
Outros Ativos Intangiveis 10.921.855 111.578 11.033.433
Direitos de Utilizagdo de Infraestruturas 944.132.780 2.038.870 15.877.308 962.048.959
Ativos intangiveis em curso 22.868.443 12.438.525 (16.250.106) 19.056.863
978.451.612 14.487.390 - - (151.806) 992.787.197
Amortiza¢cdes Acumuladas 31.12.2021 Aumentos Alienacdes Regularizacdes Transferéncias 31.12.2022
(nota 26)
Despesas de Desenvolvimento (293.444) (6.696) (300.140)
Programas de Computador (20.348) (43.675) (64.023)
Propriedade industrial e outros direitos (4.260) (177) (4.437)
Outros Ativos Intangiveis (4.995.330) (325.673) (34.964) (5.355.968)
Direitos de Utilizagdo de Infraestruturas (396.573.238) (28.718.641) (5.648.775) (430.940.654)
(401.886.621) (29.094.862) - - (5.683.739)  (436.665.222)
Valor liquido 576.564.991 (14.607.472) - - (5.835.545) 556.121.974

O montante de 6,0 milhdes de euros, registado em transferéncias para amortizagdes acumuladas de

Direitos de Utilizagcdo de Infraestruturas, corresponde ao valor das amortizacdes dos bens passados a
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firme durante o exercicio de 2023, reconhecido anteriormente na rubrica de acréscimos de gastos de

investimento contratual.

Em 2023 passaram de ativos intangiveis em curso para firme 13,5 milhGes de euros, sendo que no final
de 2023 estava em curso um montante de investimento de 20,8 milh&es de euros. O valor negativo de

88.798 euros, corresponde a transferéncias para ativos fixos tangiveis (nota 6).

6. Ativos fixos tangiveis

6.1 Politicas Contabilisticas

Reconhecimento e mensuragédo

Os ativos fixos tangiveis encontram-se globalmente mensurados ao custo, deduzido de eventuais perdas
de imparidade, sendo depreciado em fun¢do da sua vida Util estimada. Os dispéndios diretamente
atribuiveis a aquisicdo dos bens e a sua preparacdo para entrada em funcionamento estdo a ser

considerados no seu valor contabilistico.

Os custos subsequentes sdo incluidos no valor contabilistico do bem ou reconhecidos como ativos
separados, conforme apropriado, somente quando é provavel que beneficios econémicos fluirdo para a
Empresa e o custo possa ser mensurado com fiabilidade. A depreciacdo dos mesmos é efetuada durante
a vida Util remanescente do bem. Caso uma componente do bem seja substituida é identificada e

desreconhecido a quota parte no valor ativo e o respetivo impacto reconhecido em resultados.

Os demais dispéndios com repara¢des e manutencgdo sdo reconhecidos como um gasto do periodo em

que sdo incorridos.

Depreciacdes

A depreciacdo dos ativos fixos tangiveis afetos a exploracdo é efetuada com base na vida Util estimada a
partir do momento em que 0s mesmos estejam aptos a entrar em funcionamento. O valor depreciavel é

obtido mediante a deducdo do valor residual expectavel no final da vida Util estimada.

As vidas Uteis estimadas para os ativos fixos tangiveis sdo traduzidas nos seguintes prazos médios:

Naturezas Intervalo de anos
Edificios e outras construcdes 25 - 50
Equipamento basico 3-25
Ferramentas e utensilios 4-10
Equipamento administrativo 4-10
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Os terrenos ndo sdo objeto de depreciacdo.

A depreciagdo dos bens para os quais existe uma intencdo de venda é suspensa, passando 0s mesmos a

serem classificados como ativos ndo correntes detidos para venda.

No final de cada periodo o Conselho de Administracdo revé os métodos de depreciacdo e as vidas Uteis
estimadas para cada ativo de forma que sejam fielmente refletidos os padrées de consumo de beneficios
dos ativos durante os anos da sua utilizagdo pela Empresa. Eventuais alteracdes destes pressupostos

serao tratadas como uma alteracao de estimativa contabilistica e alvo de aplicacdo prospetiva.

Imparidade

Sempre que existam indicios de perda de valor dos ativos fixos tangiveis, sdo efetuados testes de
imparidade, de forma a estimar o valor recuperavel do ativo, e quando necessario registar uma perda
por imparidade. O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o preco de venda liquido
e o valor de uso do ativo, sendo este Ultimo calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa futuros

estimados, decorrentes do uso continuado e da alienacado do ativo no fim da sua vida Util.

No final de cada exercicio o Conselho de Administracdo revé os métodos de depreciacdo e as vidas Uteis
estimadas para cada ativo de forma que sejam fielmente refletidos os padrdes de consumo de beneficios
durante os anos da sua utilizacdo. Eventuais alteragdes destes pressupostos serdo tratadas como uma

alteracdo de estimativa contabilistica e alvo de aplicagdo prospetiva.

Determinacdo da quantia recuperavel dos ativos:

A quantia recuperavel é a mais alta entre o seu preco de venda liquido e o seu valor de uso. Na
determinacdo do valor de uso de um ativo, os fluxos de caixa futuros estimados sdo descontados
utilizando uma taxa de desconto antes de impostos que reflete as avaliacdes correntes de mercado do
valor temporal do dinheiro e os riscos especificos do ativo em questdo. A quantia recuperavel dos ativos
que por si s6 ndo geram fluxos de caixa independentes é determinada em conjunto com a unidade
geradora de caixa onde os mesmos se encontram inseridos.

Reversdo de perdas por imparidade

As perdas por imparidade sdo revertidas sempre que existam alteragdes nas estimativas usadas para a
determinacdo da respetiva quantia recuperavel. As perdas por imparidade sdo revertidas até ao valor,

liquido de deprecia¢des, que o ativo teria caso a perda por imparidade nao tivesse sido reconhecida.
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Desreconhecimento

Os ganhos ou perdas provenientes do abate ou alienagdo sdo determinados pela diferenca entre os
recebimentos das alienagdes e a quantia contabilistica do ativo, e sdo reconhecidos como rendimentos

ou gastos na demonstragdo dos resultados.

6.2 Estimativas e julgamentos

Vida util
A determinacdo das vidas Uteis dos ativos é essencial para determinar o montante de depreciagdes e
amortizagdes a reconhecer na demonstracdo dos resultados. Este parametro foi definido de acordo com

a melhor estimativa da Administracdo para os ativos em questdo.

Imparidade

A determinacdo de uma eventual perda por imparidade pode ser despoletada pela ocorréncia de
diversos eventos, muitos dos quais fora da esfera de influéncia da Empresa, tais como a disponibilidade
futura de financiamento, o custo de capital ou a manutencdo da atual estrutura regulatéria do mercado,
bem como por quaisquer outras alteracdes, quer internas, quer externas & Aguas do Vale do Tejo.

A identificacdo dos indicadores de imparidade, a estimativa de fluxos de caixa futuros e a determinagao
do justo valor de ativos (ou de conjunto de ativos) implicam um elevado grau de julgamento por parte
da Administragdo, no que respeita a identificacdo e avaliacdo dos diferentes indicadores de imparidade,

fluxos de caixa esperados, taxas de desconto aplicaveis, vidas Uteis e valores residuais.

6.3 Detalhe e movimento

O detalhe dos ativos fixos tangiveis em 31 de dezembro de 2023 e 2022 é como segue:

31.12.2023 31.12.2022

Edificios Outras Construcdes 46.829 360.181
Equipamento Béasico 58.282 59.663
Equipamento Administrativo 465.765 667.441
Outros Ativos Fixos Tangiveis 246.465 87.438
Perdas Imparidade - Edificios Outras Construcdes = (370.000)
817.341 804.722
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O movimento ocorrido na rubrica ativos fixos tangiveis nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023

e 2022 é como segue:

2023:
Valor Bruto 31122022  Aumentos Diminuicdes  Alienagdes Transferéncias 31.12.2023
Edificios Outras Construcdes 527.103 (451.477) 75.626
Equipamento Basico 252.339 252.339
Equipamento Administrativo 1.203.194 47.156 70.942 1.321.291
Outros Ativos Fixos Tangiveis 109.586 171.913 17.857 299.357

2.092.222 219.069 (451.477) - 88.798 1.948.612
Deprecia¢des Acumuladas 3112.2022  Aumentos  Diminui¢des  Alienacdes Transferéncias  31.12.2023
(nota 26)
Edificios Outras Construcdes (166.922) (10.936) 149.062 (28.797)
Equipamento Basico (192.676) (1.381) (194.057)
Equipamento Administrativo (535.753) (319.772) (855.525)
Outros Ativos Fixos Tangiveis (22.148) (30.743) (52.892)
(917.499) (362.833) (451.477) - - (1.131.271)
Ativos Fixos Tangiveis em curso - -
Perdas Imparidade - Edificios Out. Const. (370.000) 370.000 -
(370.000) - 370.000 - - =
Valor liquido 804.722 (143.764) (532.954) - 88.798 817.341

2022:

Valor Bruto 3112.2021  Aumentos Diminuicdes  Alienacdes Transferéncias 31.12.2022
Edificios Outras Construgdes 527.103 - 527.103
Equipamento Basico 252.339 252.339
Equipamento Administrativo 998.001 53.698 151.495 1.203.194
Outros Ativos Fixos Tangiveis 41176 68.100 31 109.586
1.818.619 121.797 - - 151.806 2.092.222

Depreciactes Acumuladas 31.12.2022 A(L:wr;ean;c; DiminuicGes  AlienacGes Transferéncias 31.12.2023
Edificios Outras Construgdes (155.316) (11.606) - (166.922)
Equipamento Basico (189.365) (3.311) (192.676)
Equipamento Administrativo (263.346) (272.407) (535.753)
Outros Ativos Fixos Tangiveis (10.873) (11.365) (22.148)
(618.811) (298.688) - - - (917.499)

Ativos Fixos Tangiveis em curso - =
Perdas Imparidade - Edificios Out. Const. (370.000) - (370.000)
(370.000) - - - - (370.000)

Valor liquido 829.808 (176.891) - - 151.806 804.722
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A Empresa registou até 2020 as aquisi¢cdes respeitantes a equipamentos administrativos, ferramentas e
utensilios e outros equipamentos como DUI. Considera-se que estes ativos de cariz administrativo (onde
se consideram tipicamente o mobilidrio, equipamentos informéticos outros de valor reduzido),
atendendo ao facto da sua vida Util estimada ser bastante inferior a duracdo da Concesséo, deverdo ser

depreciados pela sua vida Util estimada, com o objetivo de:
« Simplificar o registo e controlo do cadastro técnico
+ Permitir que o cadastro financeiro seja idéntico ao cadastro técnico
+ Adequar o valor dos ativos da Empresa a efetiva realidade técnica e financeira

* Reconhecer econdmica e fiscalmente os gastos incorridos durante a vida Util de cada
equipamento
Com efeitos a 1 de janeiro de 2021, a Aguas do Vale do Tejo passou a registar estes equipamentos como

Ativos Fixos Tangiveis, ao invés de Direito de Utilizagdo de Infraestruturas (DUI).

No exercicio de 2023 a Empresa procedeu ao abate de um ativo da classe de edificios e outras
construcdes, o qual tinha uma imparidade correspondente ao seu valor, constituida desde 2015. Esse

abate deu igualmente origem a reversado da respetiva imparidade.

/.Locacoes

7.1 Politicas Contabilisticas

As locacdes nas quais a Aguas do Vale do Tejo é locataria, sdo reconhecidas, mensuradas e apresentadas
de acordo com um modelo Unico. Através deste modelo as locacées sdo contabilizadas na demonstracao
da posicdo financeira. Na data de inicio da locacdo, a Empresa reconhece o passivo relativo aos
pagamentos futuros da locagdo (isto é, o passivo da locagdo) e o ativo que representa o direito de uso
do ativo durante o periodo da locacdo (isto ¢, o ativo sob direito de uso). A Aguas do Vale do Tejo
reconhece separadamente o gasto financeiro relacionado com o passivo da locagdo e o gasto com a

depreciacao ou amortizagao do ativo sob o direito de uso.

O Aguas do Vale do Tejo apenas tem locacdes enquanto locatario.
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A) Identificacdo de uma locacdo

No inicio de um contrato, uma entidade deve avaliar se o contrato é, ou contém, uma locacdo. Um
contrato é ou contém uma locacdo se o contrato transmite o direito de controlar o uso de um ativo

identificado por um periodo de tempo em troca de uma remuneragao:

a) O ativo subjacente a locacdo deve ser especificamente identificado ou o ativo esta implicitamente

especificado no momento em que fica disponivel para uso pelo locatario; e

b) A locagdo devera conceder o direito de controlar o uso do ativo subjacente por um determinado
periodo de tempo, isto é, a locagdo devera conceder o direito ao locatario de obter substancialmente

todos os beneficios econédmicos da utilizagdo do ativo identificado.
Separar componentes de um contrato

Se um contrato &, ou contém uma locacdo, a Empresa contabiliza cada componente da locacdo de forma
separada da componente nao-locagdo (ex: prestacdo de servigos) implicita no contrato, exceto, nos casos
em que a Aguas do Vale do Tejo (como locatario) opte por ndo separar a componente nio-locacéo da
componente locagdo, e como tal, contabilizar tudo como sendo apenas uma Unica componente de

locagéo.

A remuneragdo do contrato é separada entre a componente locagdo e componente ndo-locagdo, com
base no preco relativo em base individual para cada componente locacdo e com base no somatério dos
precos em base individual para as componentes ndo locagdo. O preco relativo em base individual da
componente locagdo equivale ao preco que um locador/fornecedor praticaria para a componente

locagdo de forma separada.

A ndo ser que o expediente pratico permitido aos locatéarios seja utilizado, um locatério deve contabilizar

a componente ndo-locagdo de acordo com os IFRS que Ihe sejam aplicaveis.
Prazo da locagdo

O prazo da locagdo corresponde ao periodo ndo-canceldvel em que o locatario tem o direito de usar um

ativo subjacente, em conjunto com as seguintes condi¢des:

i) Periodos cobertos por opces em estender a locacdo, se o locatério tiver uma certeza razoavel

em como ira exercer essa opgao; e

ii) Periodos cobertos por uma opg¢do de terminar a locacdo, se o locatario tiver uma certeza razoavel

em como nao ird exercer essa opgao.
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O prazo da locagdo inclui os meses de caréncia de rendas, caso existam. A data de inicio da locagdo
("commemcement date") corresponde a data em que o locador coloca disponivel para uso do locatéario

o ativo subjacente da locagdo.

B) Contabilizacdo nos locatéarios
Reconhecimento e mensuracdo inicial da locagédo

Na data de inicio da locacdo, a Aguas do Vale do Tejo reconhece um ativo sob direito de uso e um

passivo da locagao.
Mensuracéo inicial do ativo sob direito de uso (“Right-of-use asset”)

Na data de inicio da locacdo o ativo sob direito de uso é mensurado ao custo, o qual equivale ao valor
do passivo da locagdo adicionado de custos com desmantelamento do ativo (quando os mesmos sejam
uma obrigacdo), de custos iniciais diretos de instalagdo do ativo e de pagamentos deduzidos de

incentivos que possam ter ocorrido antes da data do contrato.
Mensuragdo inicial do passivo da locagéio

Na data de inicio da locagdo o passivo da locagdo é mensurado pelo valor atual dos pagamentos fixos e
variaveis futuros da locagdo, das penalidades por antecipagdo contratual, do valor residual que seja
expetavel ser pago pelo locatério e da opgdo de compra, se certa. Os pagamentos variaveis futuros da

locagdo ndo incluem remuneragées indexadas ao volume de negdcios do locatério.
Os pagamentos futuros da locagdo sdo descontados utilizando a seguinte taxa de juro:

i) Nos contratos em que se dispde da taxa implicita do respetivo contrato, é utilizada essa taxa (taxa
de juro que iguala o justo valor do ativo subjacente ao somatério do valor atual das rendas da locacdo

e do valor residual);

i) Nos restantes contratos, utiliza-se a taxa incremental de financiamento (taxa de juro que seria obtida

para um financiamento para o prazo da locagdo destinado a aquisicdo do ativo subjacente da locacéo).

Mensuracdo subsequente da locagdo
Mensuracéo subsequente do ativo sob direito de uso

O ativo sob direito de uso é mensurado pelo modelo do custo, em que o ativo sob direito de uso é
mensurado pelo custo deduzido de deprecia¢des e perdas por imparidade acumuladas e é ajustado por

quaisquer remensuracdes do passivo da locagdo.
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As depreciagdes sao calculadas de forma linear desde a data de inicio da locacdo e pela vida util do ativo
subjacente nos casos em que exista opcdo de compra na locacdo e a mesma tenha sido considerada na
mensuracgdo inicial do ativo sob direito de uso. Nos restantes casos as depreciacdes sdo calculadas de
forma linear pelo prazo da locacédo. As deprecia¢es sdo contabilizadas como um gasto na demonstracdo

dos resultados.

As vidas Uteis utilizadas para os ativos sob direito de uso sdo traduzidas nos seguintes prazos médios:

Naturezas Intervalo de anos
Licencas de software 3
Edificios e outras construcdes 3-40
Equipamento de transporte 3-4

Mensuracgéo subsequente do passivo da locagéo

O passivo da locacdo é mensurado ao custo amortizado. Apds a data de inicio da locacdo, a Aguas do

Vale do Tejo mensura o passivo da locacdo por:

i) Aumentos para refletir os juros corridos (calculados com a taxa de desconto utilizada na

mensuragdo inicial do passivo da locacdo e reconhecidos na demonstragao dos resultados);
i) Redugdes para refletir os pagamentos da locagao efetuados;
iii) Remensuracdo para refletir revisdo de pressupostos na locagdo (ex: prazo, rendas):

a. Implica ajustar o valor contabilistico do direito de uso do ativo da locagéo;

b. Se a remensuragdo resultar de alteragdo do prazo da locacdo, entdo, é definida uma nova taxa

de desconto a aplicar a partir da data de alteracao do prazo da locacao.

Expedientes praticos utilizados pela Aguas do Vale do Tejo enquanto locatéria:
A Empresa utiliza os seguintes expedientes praticos previstos no IFRS 16:

i) Contratos com as componentes de locagdo e de servigos, a componente de servicos é tratada como

uma locacao no ambito do IFRS 16;

ii) Contratos de locacdo com término contratual até 12 meses, desde a data de inicio do contrato, tém

um tratamento simplificado no ambito do IFRS 16;

iii) Contratos de locagdo para os quais o ativo subjacente tenha um valor estimado de aquisicdo em
estado novo inferior a 5.000 USD (méaquinas impressoras e fotocopiadoras, bebedouros, reservatoérios)

tém um tratamento simplificado no @mbito do IFRS 16.
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Nos contratos de locacdo em que a Aguas do Vale do Tejo é locatéria e cujos ativos subjacentes tenham
pouco valor como, por exemplo, um computador pessoal e nos contratos de locagdo a curto prazo (isto
é, contratos com uma duracdo de 12 meses ou inferior), o reconhecimento e mensuracdo da locacdo ndo
é efetuada através do modelo Unico acima descrito, sendo as rendas da locacdo reconhecidas como um
gasto numa base linear durante o periodo da locacdo na demonstracdo dos resultados na rubrica

“Fornecimentos e servigos externos — Rendas e alugueres”.

7.2 Estimativas e julgamentos

Vida util

A determinacdo das vidas Uteis dos ativos bem como o método de depreciacdo é essencial para
determinar o montante de depreciaces a reconhecer na demonstracdo dos resultados.

O edificio em locacado financeira encontra-se a ser depreciado pelo prazo da Concessdo, ndo obstante o
prazo do contrato de locagdo ser distinto. A Administragdo tem a expectativa de adquirir o edificio no
final do contrato de locagdo, razdo pela qual foi atribuida a vida Util correspondente ao prazo da

concessao.

7.3 Ativos sob direito de uso

O detalhe dos ativos sob direito de uso em 31 de dezembro de 2023 e 2022 e o respetivo movimento

ocorrido nos exercicios findos naquelas datas é como segue:

31.12.2022 2023 31.12.2023
Valor bruto  Depreciagdes Valor liquido Aumentos do Amortizacdes Abates e Abates e Valor bruto  Depreciagdes Valor liquido
Ativos sob direito de uso acumuladas iciono do iminuicd iminuicd acumuladas

valorbruto  (nota26)  do exercicio do exercicio
no valor bruto nas amortiz.

Ativos sob direito de uso classificados como locacdes
financeiras (IAS17) até 2018

Terrenos e recursos naturais 388.971 (193.528) 195.443 0 (11.139) - - 388.971 (204.667) 184.304
Edificios e outras construgdes 1.166.913 (591.682) 575.231 0 (33.417) - - 1.166.913 (625.099) 541.814
1.555.884 (785.210) 770.674 0 (44.556) - - 1.555.884 (829.766) 726.118

Ativos sob direito de uso classificados como locagdes
operacionais (IAS17) até 2018

Edificios e outras construgdes 1367.711 (610.135) 757576 - (156.705) 1367.711 (766.840) 600.872
Equipamento de transporte 731.542 (269.300) 462.242 296361 (186.218) (5.115) 1.027.903 (450.403) 577.500
Licengas de software 652.791 (453.327) 199.464 - (199.464) 652791 (652.791) 1.305.582  (1.305.582) 0
2.752.045  (1.332.763) 1.419.282 296.361 (542.386) 652.791 (657.907) 3.701.197  (2.522.825) 1.178.372

Total 4307929  (2.117.973) 2.189.956 296.361 (586.942) 652.791 (657.907) 5.257.081  (3.352.591) 1.904.490

7.4 Passivos da locagao

A 31 de dezembro de 2023 os passivos da locagdo ascendiam a 1,9 milhdes de euros, dos quais 0,5

milhdes de euros com vencimento a menos de um ano.
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Capital em divida 31.12.2023 31.12.2022
N&o corrente 1.440.731 1.597.594
Corrente 421.900 347.556
1.862.631 1.945.150
Capital em divida por natureza de ativo adquirido 31.12.2023 31.12.2022
Edificios e outras construcdes 1.274.002 1.478.315
Equipamento de transporte 588.628 466.836
Licengas de software - -
1.862.631 1.945.150
Futuros pagamentos minimos 31.12.2023 31.12.2022
Até Tano 481.624 384.560
De 1a 5 anos 1.286.272 1.284.479
Mais de 5 anos 310.316 379.140
2.078.212 2.048.178
Juros 31.12.2023 31.12.2022
Até 1ano 59.724 37.004
De 1a 5 anos 135.596 63.843
Mais de 5 anos 20.261 3.607
215.581 104.454
Valor presente dos pagamentos minimos 31.12.2023 31.12.2022
Até 1ano 421.900 347.556
De 1a 5 anos 1.150.676 1.220.635
Mais de 5 anos 290.055 376.959
1.862.631 1.945.150

7.5 Pagamentos da locacao

Os pagamentos totais com a locacdo em 2023 ascenderam a 2,0 milhGes de euros. As despesas

contabilizadas como despesa em resultados sdo relativas a itens de valor reduzido ou de prazo inferior

a 12 meses.
Total de pagamentos da locagdo 2023 2022
Contabilizadas de acordo com o modelo Unico previsto no IFRS 16 648.248  725.094
Contabilizadas como gasto em resultados 1.340.404  940.702

1.988.652  1.665.796
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8. Desvio tarifario

8.1 Politicas Contabilisticas

Para as Politicas Contabilisticas relativas ao desvio de recuperagdo de gastos, consulta divulgagdo na nota

2.3.5.

8.2  Estimativas e julgamentos

O desvio de recuperagéo de gastos (DRG) é calculado nos termos do Decreto-Lei n. 94/2015, de 29 de
maio, e do contrato de concessdo que estipulam, para o periodo regulatério atual, que o desvio de
recuperacdo de gastos resulta da diferenca verificada, anualmente, entre o resultado liquido da sociedade
adveniente da exploragdo e gestao do sistema e o resultado liquido que resultaria da aplicagdo das regras
de determinacado das tarifas necessarias, que tem como critério a recuperacdo dos custos de exploracao,
o investimento e uma remuneragao do capital social e reservas legais corresponde a rentabilidade média
diaria das Obrigacdes de Tesouro Portuguesas a 10 anos acrescida de trés pontos percentuais e da
remuneragao acionista em divida a rentabilidade media diaria das Obriga¢des de Tesouro Portuguesas a
10 anos. De acordo com o Contrato de Concesséo, o calculo do DRG ndo deve incorporar as diferencas
entre os custos efetivamente incorridos e os custos admissiveis em cenério de eficiéncia produtiva, de
acordo com critérios previamente definidos pela Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos

(‘'Critérios de Eficiéncia Produtiva’).

Nos termos dos respetivos Contratos de Concessao, as concessionarias devem enviar a ERSAR, até 31de
janeiro do ano seguinte a que respeita, o calculo do montante do desvio de recuperacdo de gastos, para

que no ambito das suas competéncias aprove o respetivo valor até ao final de fevereiro.

A estimativa do desvio de recuperacdo de gastos é, em cada exercicio, determinada com base na melhor
informacao disponivel a data da preparacdo das demonstracdes financeiras. No entanto, poderdo ocorrer
situacdes em periodos subsequentes que, ndo sendo previsiveis a data, ndo foram consideradas nessa
estimativa do DRG. Conforme disposto na IAS 8, alteracdes a estas estimativas que ocorram
posteriormente a data das presentes demonstracdes financeiras, sdo corrigidas em resultados de forma

prospetiva.

Relativamente ao DRG de 2023, a Empresa ndo registou qualquer ajustamento para gastos

potencialmente ndo aceites pela ERSAR, por:
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i) Por ser conviccdo da Administracdo que o DRG relevado nas demonstragdes financeiras
consolidadas ser a melhor estimativa na presente data; e

i) Ser entendimento da Administracdo que o eventual ajustamento final ao DRG apds
contraditérios ndo deverd ser materialmente relevante nas demonstracGes financeiras

consolidadas tendo em conta o historico verificado.

Adicionalmente, relativamente ao DRG de 2021, as decisdes finais enviadas pela ERSAR apds as
reclamagdes efetuadas e apresentagcdo de fundamentacdes adicionais pelas empresas do Grupo AdP,
incluem gastos nao aceites na AdVT no montante de 583,2 mil euros. Ndo concordando com aquelas
decisdes finais, em setembro de 2022 as empresas do Grupo AdP (Aguas do Centro Litoral, Aquas do
Vale do Tejo, Aguas do Tejo Atlantico e Aguas do Algarve), em conjunto com a AdP SGPS, apresentaram
impugnacdes judiciais contra as decisdes finais da ERSAR. N&o foi considerado nenhum ajustamento ao
DRG de 2021, por ser entendimento da Administracdo que o eventual ajustamento final ao DRG
decorrente de sentenca judicial ndo devera ser materialmente relevante nas demonstragdes financeiras.
Ainda a este respeito, é entendimento da Administracdo que a decisdo proferida no dia 7 de dezembro
de 2023, no ambito do processo interposto pela Aguas do Tejo Atlantico, ndo terd impacto adverso

relativamente as restantes impugnacdes judiciais em curso.

Relativamente ao DRG de 2022, a decisdo final enviada pela ERSAR apds as reclamacgdes efetuadas e
apresentacdo de fundamentac¢des adicionais pela AdVT, inclui gastos ndo aceites na AdVT no montante
de 141 mil euros. Ndo concordando com aquelas decisdes finais, no inicio de outubro de 2023 as
empresas do Grupo AdP (Aguas do Vale do Tejo e Aguas do Tejo Atlantico), em conjunto com a AdP
SGPS, apresentaram impugnacao judicial contra a decisdo final da ERSAR. Nao foi considerado nenhum
ajustamento ao DRG de 2022, por ser entendimento da Administragdo que o eventual ajustamento final
ao DRG decorrente de sentenca judicial ndo deverd ser materialmente relevante nas demonstra¢des

financeiras.

8.3 Detalhe e movimento

O desvio de recuperagao de gastos em 31 de dezembro de 2023 e 2022 tem o seguinte detalhe:

31.12.2023 31.12.2022

Ativo regulatorio:
Desvio tarifario bruto 198.640.840 201.169.222
198.640.840 201.169.222
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Conciliagdo do desvio tarifario bruto:
31.12.2022 DRG 2023 31.12.2023
Ativo regulatério:
Desvio de recuperacdo de gastos 201.169.222 (2.528.382) 198.640.840

Nos termos do contrato de concessdo, os capitais proprios aplicados na empresa serdo remunerados
através de uma margem, a qual corresponde a aplicacdo ao capital social e reserva legal, de uma taxa
correspondente a rentabilidade das Obrigacdes do Tesouro a 10 anos, acrescida de 3 pontos percentuais
a titulo de prémio de risco. A remuneragdo que se encontrar em divida, desde a data em que era devida
a respetiva distribuicdo, é capitalizada até a data do seu pagamento, com a taxa de remuneracao

contratual correspondente a rentabilidade das Obriga¢des do Tesouro a 10 anos.

O valor da remuneracdo do capital social, reserva legal e dividendos em divida calculado nos termos do

contrato de concessdo é o seguinte:

Valor da OT em 2023 3,24%
(média dos valores diarios arrendada a segunda casa decimal)
Prémio de risco 3,00%
. Valor a Remunerar Dias de Forma de Remuneracdo
Rubrica a Remunerar " ~
Remuneragao Remuneragao

Capital Social a 1 de janeiro de 2023 83.759.578 365 OT + 3% 5.226.598

Reserva Legal a 1 de janeiro de 2023 2.038.164 365 OT + 3% 127.181

Dividendos em divida em 31 de

dezembro de 2022 149.479.318 oT 4.843.130

Dividendos em divida de 2022 nao

distribuidos em 2023 7302440 ot 180852

Aumentos de capital entre 1de janeiro o

de 2023 e 31 de dezembro de 2023 OT +3%

Reforco da Reserva Legal 384.339 279 OT + 3% 18.332
Remuneracdo Acionista de 2023 10.396.093
Ajuste DRG -
Remuneracdo Acionista ajustada de 2023 10.396.093
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Resultados liquidos

31.12.2023 31.12.2022
Resultado liquido 12.260.775 9.634.526
Rendimento garantido 10.396.093 7.686.779
Desvio liguido (1.864.681) (1.947.746)
Desvio bruto (2.528.382) (2.641.012)
Imposto diferido 663.700 693.266
Efeito em resultados (1.864.681) (1.947.746)

A Aguas do Vale do Tejo evidencia nos seus documentos de prestacdo de contas os desvios de

recuperacdo de gastos (DRG). Considera-se DRG, de acordo com o contrato de concessao:

a) A diferenca existente, a data da extincdo das concessionarias dos sistemas extintos, entre os
resultados liquidos da concessionaria adveniente da exploracao e gestdo do sistema e o valor a
que a concessionaria tenha contratualmente direito a titulo de remuneracdo do capital investido;

b) A diferenca verificada, anualmente, até ao termo do primeiro subperiodo do terceiro periodo
tarifario entre o resultado liquido obtido pela concessionaria adveniente da exploracao e gestao
do sistema e o resultado liquido que resultaria da aplicacdo das regras de determinacdo das
tarifas estipuladas nos termos do contrato de concesséo.

O DRG pode ter natureza deficitaria, quando se verificar insuficiéncia de resultados liquidos ou natureza

superavitaria quando se verificar excesso de resultados liquidos.

Nos termos do Contrato de Concessdo, o DRG existente a data da extingdo das sociedades
concessionarias dos sistemas agregados e os gerados na vigéncia da concessao até ao termo do segundo

periodo quinguenal devem ser recuperados até ao termo do quinto periodo quinquenal da concessao.

A data de 31 de dezembro de 2023, a Aguas do Vale do Tejo apresenta no ativo um DRG (de natureza
deficitaria) no montante 198,6 milhdes de euros. Este valor inclui o superavit reconhecido em 2023, no

valor de 2.528.382 euros.

9.Clientes

9.1 Politicas Contabilisticas

No reconhecimento inicial, os ativos financeiros sdo classificados numa das seguintes categorias:

a) Ativos financeiros pelo custo amortizado;
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b) Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral; ou
c) Ativos financeiros ao justo valor através de resultados:
i. Ativos financeiros detidos para negociacao;

ii. Ativos financeiros ndo detidos para negociacdo obrigatoriamente ao justo valor através de

resultados;
iii. Ativos financeiros designados ao justo valor através de resultados.

A classificacdo e mensuragdo dos ativos financeiros depende dos resultados do teste SPPI (anélise das
caracteristicas dos fluxos contratuais, para concluir se os mesmos correspondem unicamente a

pagamentos de capital e juros sobre o capital em divida) e do modelo de negécio.

Face a atividade da Aguas do Vale do Tejo, a Empresa detém ativos financeiros pelo custo amortizado

(clientes) e ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (descritos na nota 12).

Um ativo financeiro é classificado na categoria de “Ativos financeiros pelo custo amortizado”, quando

sdo cumpridas as duas condi¢des seguintes:

i. E gerido com um modelo de negécio cujo objetivo é manter ativos financeiros para receber fluxos

de caixa contratuais; e

ii. As condi¢des contratuais ddo origem a fluxos de caixa em datas especificas, que sdo apenas

pagamentos de capital e juros sobre o montante do capital em divida (SPPI).

Nesta rubrica sdo classificados instrumentos de divida, essencialmente aplicacdes em InstituicGes de
Crédito e Crédito a clientes (acordos de regularizagdo de divida celebrados pelo prazo de cinco anos e

contas a receber decorrentes da atividade operacional da Empresa).
Avaliacdo do modelo de negdcio para a gestdo de ativos financeiros

Em relagdo a avaliacdo do modelo de negécio, ndo depende das inten¢des para um instrumento
individual, mas sim para um conjunto de instrumentos, tendo em consideragdo a frequéncia, o valor, o
calendario de vendas em exercicios anteriores, os motivos das referidas vendas e as expectativas em
relacdo a vendas futuras. As vendas pouco frequentes ou pouco significativas, ou préximas do
vencimento do ativo e as motivadas por aumentos do risco de crédito dos ativos financeiros ou para
gerir o risco de concentragdo, entre outras, podem ser compativeis com o modelo de deter ativos para

receber fluxos de caixa contratuais.
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Avaliacdo das caracteristicas dos fluxos contratuais dos ativos financeiros (SPPI)

Se um ativo financeiro contém uma clausula contratual que pode modificar o calendario ou o valor dos
fluxos de caixa contratuais (tais como clausulas de amortizacdo antecipada ou extensdo da duracdo), a
Aguas do Vale do Tejo determina se os fluxos de caixa que serdo gerados durante o periodo de vida do
instrumento, devido ao exercicio da referida clausula contratual, sdo apenas pagamentos de capital e

juros sobre o valor do capital em divida.

As condic8es contratuais dos ativos financeiros que, no momento do reconhecimento inicial, tenham um
efeito sobre os fluxos de caixa ou dependam da ocorréncia de eventos excecionais ou altamente
improvaveis (como a liquidagdo por parte do emissor) ndo impedem a sua classificacdo nas carteiras ao

custo amortizado ou ao justo valor através de outro rendimento integral.
Reconhecimento inicial

No momento do reconhecimento inicial todos os instrumentos financeiros ativos sao registados pelo seu
justo valor. Para os instrumentos financeiros ativos que ndo sdo registados pelo justo valor através de
resultados, o justo valor é ajustado adicionando ou subtraindo os custos de transacdo diretamente
atribuiveis a sua aquisicdo. Os custos de transacao sdo definidos como gastos diretamente atribuiveis a
aquisicdo ou alienagdo de um ativo financeiro, que nao teriam sido incorridos se a Empresa nao tivesse

efetuado a transacéo.

No entanto, as contas de clientes sem uma componente de financiamento significativa sdo inicialmente
mensuradas pelo seu valor de transacao, conforme definido na IFRS 15 - Réditos de contratos com os

clientes.
Mensuragdo subsequente

Apds o seu reconhecimento inicial, a Aguas do Vale do Tejo valoriza os ativos financeiros ao custo
amortizado, ao justo valor através de outro rendimento integral, ou ao justo valor através de resultados.
Face a atividade da Empresa, a Aguas do Vale do Tejo apenas detém ativos financeiros pelo custo

amortizado e ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral.

Os rendimentos e os gastos de instrumentos financeiros ao custo amortizado sdo reconhecidos de

acordo com os seguintes critérios:

a) Os juros sdo registados em resultados, utilizando a taxa de juro efetiva da transacdo sobre o valor

contabilistico bruto da transacdo (exceto no caso de ativos com imparidade, em que a taxa de juro é

aplicada sobre o valor contabilistico liquido de imparidade);
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b) As restantes alteragdes de valor sdo reconhecidas como rendimento ou gasto quando o instrumento
for desreconhecido da demonstracdo da posicdo financeira, quando for reclassificado e, no caso de

ativos financeiros, quando ocorrerem perdas de imparidade ou ganhos na sua recuperacao.

Quando os fluxos de caixa contratuais de um ativo financeiro forem renegociados ou de outra forma
modificados e a renegociacdo ou alteracdo ndo resulte no desreconhecimento do ativo financeiro, a
Aguas do Vale do Tejo recalcula o valor bruto do ativo bruto do ativo financeiro e reconhece um ganho
ou uma perda decorrente da diferenca face ao anterior custo amortizado em contrapartida de resultados.
O valor bruto do ativo financeiro é recalculado como o valor atual dos fluxos de caixa contratuais

renegociados ou modificados que sdo descontados a taxa de juro efetiva original do ativo.

Os saldos de clientes e outras contas a receber sem componente de financiamento correspondem a
valores a receber pela venda de bens ou de servicos prestados pela Empresa no curso normal das suas
atividades. Sao inicialmente registados ao justo valor e subsequentemente sdo mensurados ao custo
amortizado, deduzido de perdas por imparidade. O custo amortizado destes ativos ndo difere do seu

valor nominal ou do seu justo valor.
Crédito abatido ao ativo (write-off)

A Empresa reconhece um crédito abatido ao ativo quando ndo tem expectativas razoaveis de recuperar
um ativo na sua totalidade ou parcialmente. Este registo ocorre apds todas as a¢des de recuperacdo
desenvolvidas pela Aguas do Vale do Tejo se revelarem infrutiferas. As recuperacées subsequentes de

montantes que tenham sido abatidos sdo registadas em resultados.
Imparidade de ativos financeiros

No que respeita aos saldos a receber nas rubricas "Clientes” e “Outras contas a receber”, a Empresa aplica
a abordagem simplificada permitida pela IFRS 9, de acordo com a qual as perdas de crédito estimadas
sdo reconhecidas desde o reconhecimento inicial dos saldos a receber e por todo o periodo até a sua
maturidade, considerando uma matriz de taxas de incumprimentos histéricas para a maturidade dos

saldos a receber, ajustada por estimativas prospetivas.

As contas a receber foram agrupadas por segmento de negdcio para efeitos da avaliagdo das perdas de

crédito esperadas.

O risco de crédito das contas a receber é avaliado em cada data de relato, tendo em consideracdo o
perfil de risco de crédito do cliente. A anélise de risco de crédito é baseada na probabilidade de default
anual e também tem em conta o perfil de risco de crédito do cliente. A probabilidade de incobrabilidade

representa uma probabilidade de default anual que reflete a posicao atual e projecdes futuras, tendo em
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conta fatores macroeconémicos, enquanto que a perda na eventualidade de default representa a perda

expectavel quando o default ocorra.

As contas a receber sdo ajustadas em cada periodo de relato financeiro, tendo em conta as estimativas
da Gestdo relativamente ao risco de crédito, as quais podem ser diferentes das perdas por imparidade

efetivamente incorridas.

As perdas de imparidade sdo determinadas pela diferenca entre o valor recuperavel e o valor da
demonstragdo da posicao financeira do ativo financeiro e sdo registadas por contrapartida de resultados
do exercicio. O valor da demonstracdo da posicdo financeira dos ativos financeiros é reduzido para o

valor recuperavel através da utilizacdo de uma conta de imparidade.

Quando valores a receber de clientes ou a outros devedores que se encontrem vencidos, sdo objeto de
renegociacao dos seus termos, deixam de ser considerados como vencidos e passam a ser tratados como

novos créditos.

Genericamente a Aguas do Vale do Tejo ndo reconhece perdas por imparidade sobre entidades publicas,

por entender que a esta data o risco de insolvéncia dos mesmos é remoto.
Reclassificagdo entre categorias de instrumentos financeiros

De acordo com os requisitos do IFRS 9, a reclassificacdo entre carteiras de instrumentos financeiros
apenas pode ocorrer no caso de a Empresa decidir alterar o modelo de negdcio para a gestdo de uma
carteira de ativos financeiros. Esta reclassificacdo seria efetuada de forma prospetiva a partir da data de
reclassificacdo. De acordo com a abordagem do IFRS 9, geralmente as altera¢cdes no modelo de negécio

ocorrem com pouca frequéncia.
Politica de Desreconhecimento

Um ativo financeiro é total ou parcialmente desreconhecido quando os direitos contratuais sobre os
fluxos de caixa desse ativo expiram ou quando sdo transferidos para um terceiro independente da

entidade.

O tratamento contabilistico a aplicar as transferéncias de ativos depende do grau e da forma como se

transferem para terceiros os riscos e beneficios associados a propriedade dos ativos:

« Se 0s riscos e beneficios inerentes a propriedade de um ativo financeiro, sdo substancialmente
transferidos para terceiros (no caso de, entre outros, vendas incondicionais, vendas com acordo de
recompra pelo justo valor na data de recompra, vendas de ativos financeiros com op¢do de compra ou
venda adquirida emitida sem dinheiro e em securitiza¢des de ativos nos quais o cedente ndo retém

financiamento subordinado ou concede qualquer tipo de reforco de crédito aos novos detentores), este
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ativo é desreconhecido da demonstracdo da posicdo financeira, reconhecendo-se simultaneamente

qualquer direito ou obrigacdo retidos ou resultantes da transferéncia;

« Se os riscos e beneficios inerentes a propriedade de um ativo financeiro transferido sdo
substancialmente retidos (no caso de, entre outros, vendas de ativos financeiros com acordo de
recompra por um preco fixo ou pelo preco de venda mais a rentabilidade usual de um credor, os
contratos de empréstimo de titulos em que o mutuéario tem a obrigagcdo de devolver os mesmos ou
similares) ndo sdo desreconhecidos na demonstracdo da posi¢do financeira e continuam a ser
valorizados com os mesmos critérios utilizados antes da transferéncia, sendo reconhecido em termos

contabilisticos:

e Um passivo financeiro associado por um valor igual a retribuicdo recebida, que é
subsequentemente valorizada ao custo amortizado, a menos que cumpra os requisitos para ser
classificado como outros passivos pelo justo valor através de resultados.

e O rendimento do ativo financeiro transferido, mas ndo desreconhecido, e as despesas do novo

passivo financeiro, sem compensacdo.

» Se os riscos e beneficios, inerentes a um ativo financeiro transferido, ndo forem substancialmente
transferidos ou retidos (no caso de, entre outros, vendas de ativos financeiros com opg¢do de compra
ou de venda, securitizagdes em que o cedente assume financiamento subordinado ou outros tipos de

melhoria de crédito para uma parte do ativo transferido), distingue-se entre:

e Seaentidade cedente ndo retém o controlo do ativo financeiro transferido, ele é desreconhecido
da demonstracdo da posicdo financeira qualquer direito ou obrigacdo retida ou resultante da
transferéncia é reconhecida.

e Se aentidade cedente retém o controlo do ativo financeiro transferido, continua a reconhecé-lo
na demonstragdo da posicdo financeira por um valor igual a sua exposicdo com as alteragdes de
valor que possa ter e reconhece um passivo associado ao ativo financeiro transferido. O valor
liquido do ativo transferido e do passivo associado serd ao custo amortizado dos direitos e
obrigacdes retidos, se o ativo for mensurado pelo custo amortizado, ou pelo justo valor dos

direitos e obrigagbes retidos, se o ativo transferido for mensurado pelo justo valor.

9.2  Estimativas e julgamentos

Imparidade de ativos financeiros
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As perdas por imparidade das contas a receber sdo calculadas de acordo com a perda esperada, o perfil
de risco dos clientes e a situacdo financeira dos mesmos. As estimativas relacionadas com a avaliacdo de

imparidade das contas a receber diferem de negdcio para negécio.

A data de emissdo das demonstracdes financeiras da Aguas do Vale do Tejo ndo é considerada como
provavel a existéncia de qualquer situagdo de imparidade nos ativos reportados, para além das perdas
por imparidade reconhecidas nestas demonstra¢des financeiras. Se por efeito de alguma avaliagéo for
evidenciado qualquer indicio de imparidade, o respetivo valor da demonstracdo da posicdo financeira
do ativo sera ajustado por contrapartida de resultados do ano. Além das incertezas acima mencionadas,
existem ainda algumas areas de julgamento cujo impacto se reflete nas demonstracées financeiras. Ainda
gue ndo seja expectavel virem a provocar uma alteracdo material no exercicio subsequente, poderdo
ainda assim levar a uma alteracdo de pressupostos ou de avaliacdo por parte da Administracdo da Aguas

do Vale do Tejo.

9.3 Detalhe e movimento
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 o detalhe de Clientes é como segue:

31.12.2023 31.12.2022

Nao Nao
Corrente Total Corrente Total
corrente corrente

Clientes 3505773 117202367 120708140 5065724 112.827.088  117.892.812

3.505.773 117.202.367 120.708.140 5.065.724 112.827.088  117.892.812

Estimativa servicos a
faturar - 14.377.614  14.377.614 - 8.413.071 8.413.071

3.505.773 131.579.982 135.085.754 5.065.724 121.240.160  126.305.883

Imparidade . (975.245)  (975.245) - (13.000.687) (13.000.687)

3.505.773 130.604.737  134.110.509 5.065.724 108.239.473  113.305.197

Os valores ndo correntes referem-se Unica e exclusivamente a acordos celebrados com clientes.

A Aguas do Vale do Tejo abrange um universo de 70 clientes, dos quais 55 sdo clientes simultaneamente

no servico de abastecimento de agua e no servico de saneamento de aguas residuais.

Os valores correntes em divida a dezembro eram os seguintes:
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31.12.2023 31.12.2022
Clientes conta corrente 13.754.344 13.981.159
Clientes — injuncGes 90.563.177 86.459.613
Juros de mora 11.947.031 11.694.432
Clientes de cobranca duvidosa 937.815 691.885
Estimativa de servicos a faturar 14.377.614 8.413.071
131.579.982 121.240.160
Perdas por imparidade de clientes (975.245) (13.000.687)
130.604.737 108.239.473

Na demonstragdo da posicao financeira, em 2023, foi registado na rubrica de Clientes os montantes de
acréscimos de rendimentos associados a Vendas e Prestacdes de Servicos, no montante de 14,4 milhdes
de euros, este valor inclui os valores da Componente Tarifaria Acrescida (CTA) de abastecimento e de
saneamento, os quais, de acordo com o Decreto-Lei n.° 94/2015, de 29 de maio, apenas poderao ser
faturados quando forem recebidos pelas entidades que cobram esses servicos aos clientes finais (no caso
a EPAL e Aguas do Tejo e Atlantico sdo quem procedem a essa cobranca) e a estimativa de rendimentos

relativa a dezembro, faturada ja em janeiro de 2024.

A Aguas do Vale do Tejo tem vindo a desenvolver esforcos no sentido de resolver junto dos
utilizadores/clientes, a situacdo das dividas vencidas, procurando estabelecer, em primeiro lugar, acordos
de pagamento da divida e, concomitantemente, tem vindo a desencadear os mecanismos legais que
asseguram a recuperabilidade dos valores em causa, interpondo agdes executivas a medida que os

clientes entram em incumprimento.

O quadro seguinte apresenta a divida de Clientes (corrente e ndo corrente) desagregada entre clientes

municipais e outros clientes:

3112.2023 3112.2022
Municipios 107.045.345 104.980.451
Outros Clientes 13.662.795 12.912.360

120.708.140 117.892.812

No que respeita aos clientes municipais, o detalhe é o seguinte:
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Conta corrente  Acordos Injuncdes Total

Mun. Almeida 585.006 0 1.826.304 2.411.310
Mun. Arruda dos Vinhos 59.103 0 0 59.103
Mun. Avis 81.818 0 0 81.818
Mun. Azambuja 133.653 0 0 133.653
Mun. Belmonte 871.942 0 0 871.942
Mun. Bombarral 65.829 0 0 65.829
Mun. Borba 73.906 0 0 73.906
Mun. Campo Maior 90.771 0 0 90.771
Mun. Castanheira Pera 32 0 0 32
Mun. Celorico da Beira 48.213 0 0 48.213
Mun. Covilha 82.765 0 0 82.765
Mun. Evora 898.551 0 0 898.551
Mun. Fornos de Algodres 172.892 0 1.805.465 1.978.357
Mun. Fronteira 677 0 719.140 719.818
Mun. Funddo 5.607.817 0 23.178.642 28.786.458
Mun. Gouveia 827 95.971 0 96.798
Mun. Guarda 564.128 0 1.961.952 2.526.080
Mun. Idanha-a-Nova 813.635 0 0 813.635
Mun. Monforte 46.219 0 0 46.219
Mun. Obidos 781 72.615 0 73.395
Mun. Oliveira do Hospital 66.415 0 414.016 480.431
Mun. Pinhel 897.973 0 5.656.841 6.554.814
Mun. Ponte de Sor 0 0 352.435 352.435
Mun. Portel 125 0 0 125
Mun. Redondo 200.258 0 0 200.258
Mun. Reguengos de Monsaraz 81.591 0 0 81.591
Mun. Rio Maior 0 0 705.065 705.065
Mun. Sabugal 1.175.487 0 4.571.664 5.747.150
Mun. Seia 926 0 0 926
Mun. Sobral Monte Agraco 251.007 189.073 0 440.079
Mun. Tomar 1.083 0 0 1.083
Mun. Trancoso 18.405 0 0 18.405
Mun. VN Barquinha 10.711 0 0 10.711
SM Caldas da Rainha 0 227.020 0 227.020
SM Castelo Branco 1.586.725 0 19.228.276 20.815.001
SM Guarda 3.523.184 0 25.736.769 29.259.953
SM Nazaré 31314 0 0 31314
SM Portalegre 311.125 0 0 311.125
SM Tomar 72.755 0 1.549.349 1.622.104
SM Torres Vedras 327.100 0 0 327.100

18.754.750 584.678 87.705.917 107.045.345

O detalhe dos Outros Clientes é apresentado no quadro seguinte:

Outros Clientes:
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Conta corrente Acordos Injungdes Total

AAA 1.885.581 0 0 1.885.581
Aguas Alenquer 181.566 0 0 181.566
Aguas Azambuja 83.473 0 730.148 813.621
Aguas Santarém 1.571 0 0 1.571
AquaElvas 647.128 0 2.127.113 2.774.241
APdSE 0 0 0 871.752
APIN 691.888 2.556.140 0 3.248.028
Tejo Ambiente 416.339 2.513.617 0 2.929.956
Outros 956.479 0 0 956.479
4.864.026 5.069.757 2.857.260 13.662.795

O movimento das imparidades do ano foi a seguinte:

Negdcio "Alta" Empresas
nota  Municipios Outros do Grupo TOTAL
Saldo em 31 de dezembro de 2022 12.526.802 473.885 - 13.000.687
Aumento - - - -
Reversao (19.599.999) - - (19.599.999)
Utilizagdo - - - -
Transferéncia entre classes de clientes 9 245.930 - - 245.930
Outras transferéncias 16 7.328.627 - - 7.328.627
Diferencas de conversado cambial - - - -
Saldo em 31 de dezembro de 2023 501.360 473.885 - 975.245

10. OQutras contas a receber

10.1 Politicas contabilisticas

Para as politicas contabilisticas relativas as outras contas a receber, consultar divulgacdo na nota 9 -

Clientes.

10.2 Detalhe e movimento

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 o detalhe de Outras contas a receber é como segue:
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31.12.2023 31.12.2022
Nao Corrente Total Nao Corrente Total
corrente corrente

Contas a receber diversas: -
. Adiantamentos a fornecedores - 1299.008  1.299.008 - 1433563 1.433.563

- Outras contas a receber - 5.504.331 5.504.331 - 6790358 6.790.358
Acréscimos de rendimentos: _ -
- Acr. rendimentos com juros de mora clientes - 44161836 44161836 - 34635939 34.635.939

. Outros acréscimos de rendimentos _ 237.747 237.747 _ 148.669 148.669
Encargos diferidos: - -
. Seguros - 69.994 69.994 - 65.485 65.485

- Outros encargos diferidos - 954.754 954.754 - 966.030 966.030
Estado e outros entes publicos - 1.632.119 1.632.119 - 1.492.063 1.492.063
- 53.859.788 53.859.788 - 45.532.107 45.532.107

Imparidade _ _ - - - -
- 53.859.788 53.859.788 - 45.532.107 45.532.107

A rubrica de outras contas a receber ascendia, a 31 de dezembro de 2023, a 53,9 milhdes de euros, dos

quais 44,2 milhées de euros relativos a acréscimos de juros de mora.

A rubrica de outras contas a receber inclui os valores a receber referentes a subsidios e valores faturados

nao relacionados com clientes.

Os valores dos ativos relacionados com o Estado e outros entes publicos correspondem aos apresentados

no quadro seguinte:

31.12.2023 31.12.2022
IVA a receber 1.632.119 1.492.063
Qutros - -
EOQOEP ativos 1.632.119 1.492.063

Ao nivel do Estado e outros entes publicos destacam-se nos valores a receber (ativos) o valor do IVA, no

montante global de 1,6 milhdes de euros.

1. Inventarios

1.1 Politicas Contabilisticas
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Os inventarios estao valorizados ao mais baixo entre o custo de aquisi¢do (o qual inclui todas as despesas
até a sua entrada em armazém) e do valor realizavel liquido. O valor realizével liquido resulta do preco
de venda estimado no decurso da atividade normal da Empresa, deduzido das despesas variaveis de
venda. O método de custeio adotado para a valorizacdo das saidas de armazém é o custo médio

ponderado.

1.2 Detalhe e movimento

O valor em inventarios inclui um conjunto de produtos utilizados para a gestdo da atividade corrente,
essencialmente reagentes utilizados nos processos de tratamento e materiais utilizados nas opera¢des

de manutencdo, sendo a sua decomposicdo apresentada no quadro abaixo:

31.12.2023 31.12.2022

Mercadorias 405.730 421.751
Matérias-primas - -
Matérias subsidiarias 445739 606.469
851.469 1.028.220

12.  Ativos financeiros ao justo valor por rendimento integral

12.1 Politicas Contabilisticas

Um ativo financeiro é classificado na categoria de “Ativos financeiros ao justo valor através de outro

rendimento integral”, quando sdo cumpridas as duas condi¢des seguintes:

i. E gerido com um modelo de negdcio cujo objetivo combina o recebimento de fluxos de caixa

contratuais dos ativos financeiros e a sua venda; e

ii. As condi¢des contratuais ddo origem a fluxos de caixa em datas especificas, que sdo apenas

pagamentos de capital e juros sobre o montante do capital em divida (SPPI).

Nesta rubrica sdo classificados instrumentos de divida, decorrentes da celebracdo de Acordos de

Regularizagdo de Divida (ARD’s) com clientes no ambito do Decreto-Lei n® 5/2019, de 14 de janeiro.
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Reconhecimento inicial

No momento do reconhecimento inicial todos os instrumentos financeiros ativos sdo registados pelo seu
justo valor. Para os instrumentos financeiros ativos que ndo sdo registados pelo justo valor através de
resultados, o justo valor é ajustado adicionando os custos de transacdo diretamente atribuiveis a sua
aquisicdo. Os custos de transagdo sdo definidos como gastos diretamente atribuiveis a aquisicdo ou
alienacdo de um ativo financeiro, que ndo teriam sido incorridos se a Empresa ndo tivesse efetuado a

transacao.

Mensuracdo subsequente

Os rendimentos e os gastos de instrumentos financeiros ao custo amortizado sdo reconhecidos de

acordo com os seguintes critérios:

a) Os juros sdo registados em resultados, utilizando a taxa de juro efetiva da transacdo sobre o valor

contabilistico bruto da transagdo (exceto no caso de ativos com imparidade, em que a taxa de juro é

aplicada sobre o valor contabilistico liquido de imparidade);

b) Asrestantes alteracdes de valor sdo reconhecidas como rendimento ou gasto quando o instrumento
for desreconhecido da demonstracéo da posicao financeira, quando for reclassificado e, no caso de

ativos financeiros, quando ocorrerem perdas de imparidade ou ganhos na sua recuperagao.

Quando os fluxos de caixa contratuais de um ativo financeiro forem renegociados ou de outra forma
modificados e a renegociagdo ou alteracdo ndo resulte no desreconhecimento do ativo financeiro, a
Aguas do Vale do Tejo recalcula o valor bruto do ativo bruto do ativo financeiro e reconhece um ganho
ou uma perda decorrente da diferenca face ao anterior custo amortizado em contrapartida de resultados.
O valor bruto do ativo financeiro é recalculado como o valor atual dos fluxos de caixa contratuais

renegociados ou modificados que sao descontados a taxa de juro efetiva original do ativo.

2.2 Estimativas e julgamentos

Os Ativos Financeiros ao Justo Valor através de Outro rendimento Integral detidos pelo Aguas do Vale
do Tejo correspondem aos Acordos de Regularizagdo de Divida (ARD) celebrados com os clientes

municipais no ambito do Decreto-Lei n.° 5/2019, de 14 de janeiro.

Em 31 de julho de 2019 o Grupo AdP formalizou com o Banco Europeu de Investimento uma linha de

200 milhdes de euros que podem ser utilizados por contrapartida da cedéncia de ARD.
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A cedéncia sera feita pelo valor nominal dos créditos. Neste sentido considera-se que o justo valor dos

ARD corresponde ao seu valor nominal.

2.3 Detalhe

Na rubrica de ativos financeiros ao justo valor por rendimento integral incluem-se os valores por receber
referentes aos Acordos de regularizacio de divida celebrados com municipios clientes da Aguas do Vale

do Tejo, ao abrigo da legislacdo em vigor.

No final de 2023 nesta rubrica consta apenas um acordo com o municipio de Reguengos de Monsaraz,

acordo esse que ndo foi cedido ao BEI

31.12.2023 31.12.2022
Ativos financeiros ao justo valor 77.879 7.411.604
77.879 7.411.604

Nos termos do artigo 79° da Lei n° 24-D/2022, de 30 de dezembro, que aprovou a Lei do Or¢camento
do Estado para o ano 2023, foi estabelecido o regime juridico aplicavel a celebracdo de Acordos para a

regularizacao das dividas entre as Entidades Gestoras e as Entidades Utilizadoras.

Com a publicacdo da Lei que aprovou o Or¢camento de Estado para 2023 e com vista a divulgacdo deste
acordo, foram efetuadas comunica¢Ses aos Municipios/Entidades Gestoras que apresentavam divida
respeitante a servicos de abastecimento de d4gua e de saneamento de aguas residuais, enquadraveis
nestes regimes de regularizacdo de dividas, tendo sido mostrada a disponibilidade para a anélise das
propostas de Acordo de Regularizacdo de Divida e esclarecimento de quaisquer duvidas relativas a este
processo. Foram contactados os Municipios/Entidades Gestoras de Almeida, Fornos de Algodres, Fundao,
Guarda, Oliveira do Hospital, Ponte de Sor, Pinhel, Campo Maior, Sabugal e SM Castelo Branco. N&o

obstante, ndo chegou a ser formalizado nenhum ARD no ano de 2023.

Considerando o previsto no Decreto-Lei n.° 5/2019, de 14 de janeiro, com as adapta¢Ses decorrentes da
Lei n.° 12/2022, de 27 de junho, que aprovou o Orcamento do Estado para 2022, foi desenvolvido entre
a AdP e o BEI (Banco Europeu de Investimento), o processo de Cessdo de Créditos relativo aos ARD
celebrados em 2022. Neste ambito, a AdVT concretizou a cessdo de créditos ao BEI, que permitiu
regularizar a divida dos municipios de Reguengos do Monsaraz e Celorico da Beira, no montante global

de 7,1 milhdes de euros.
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O quadro seguinte apresenta o detalhe dos ARD por cliente a 31 de dezembro de 2023 e 2022:

31.12.2023 31.12.2022

Mun. de Celorico da Beira - 489.205
Mun. de Reguengos de Monsaraz 77.879 6.922.399
77.879 7.411.604

13. Caixa e equivalentes de caixa

3.1 Politicas Contabilisticas

O caixa e equivalentes de caixa incluem numerério, depdsitos bancarios, outros investimentos de curto

prazo de liquidez elevada e com maturidades iniciais até tés meses e descobertos bancérios, sem risco

significativo de alteragdo de valor.

Os descobertos bancarios, caso existam, sdo apresentados na demonstragdo da posicdo financeira, no

passivo corrente, na rubrica “Empréstimos — curto prazo”, os quais sdo também considerados na

elaboracdo da demonstracao dos fluxos de caixa.

13.2 Detalhe

As rubricas de disponibilidades da demonstracdo da posicao financeira, em 31 de dezembro de 2023 e

2022, sdo as seguintes:

31.12.2023 31.12.2022
Caixa 2.800 2.800
Depositos a Ordem 2.685.574 2.431.566
Depositos a Prazo 20.000.000 26.000.000
22.688.374 28.434.366

No final de 2023 as disponibilidades ascendiam a 22,7 milhdes de euros (28,4 milhdes de euros em

2022), e incluem 20 milh&es de euros de depdsitos a prazo (junto do IGCP), com vencimento no inicio

de janeiro de 2024 (26 milhdes de euros em 2022).
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14.  Capital social

14.1 Politicas Contabilisticas

Classificacdo

Um instrumento é classificado como instrumento de capital préprio:

i) se ndo existe uma obrigagdo contratual da sua liquidacdo ser efetuada mediante a entrega
de dinheiro ou de outro ativo financeiro a uma outra entidade, ou de trocar ativos financeiros
ou passivos financeiros com outra entidade em condi¢Ges potencialmente desfavoraveis
para o emitente;

ii) se o instrumento for ou puder ser liquidado nos instrumentos de capital préprio do préprio
emitente, € um ndo derivado que ndo inclui qualquer obrigagdo contratual para o emitente
de entregar um numero variavel dos seus proprios instrumentos de capital proprio, ou um
derivado que sera liquidado apenas pelo emitente trocando uma quantia fixa em dinheiro
ou outro ativo financeiro por um nidmero fixo dos seus préprios instrumentos de capital

proprio.

Capital

As ag¢des ordinarias sdo classificadas no capital proprio. Os gastos diretamente atribuiveis a emissdo de
novas a¢des sdo apresentados no capital proprio como uma dedugéo, liquida de impostos, ao montante

emitido.

Dividendos

Os dividendos sédo reconhecidos como passivo, quando declarados.

4.2 Capital Social

O capital social da Aguas do Vale do Tejo, & data de 31 de dezembro de 2023, encontra-se distribuido

da seguinte forma:
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N° Acdes subscritas por categoria Capital Subscrito Rg:fi’it;lo
Categoria Categoria TotaNI de Capi.tal i Total dg
A Aces Social Capital Social 31.12.2023
Subscritas Subscrito Subscrito
Aguas de Portugal, SGPS, SA  54.373.639 3.200.000 57.573.639  57.573.639 68,74% 57.573.639
Aguiar da Beira 108.235 0 108.235 108.235 013% 108.235
Alandroal 150.625 0 150.625 150.625 0,18% 150.625
Alcobaca 640.334 0 640.334 640.334 0,76% 640.334
Alenquer 1.318.667 0 1.318.667 1.318.667 1.57% 1.318.667
Almeida 124.835 0 124.835 124.835 0,15% 124.835
Alter do Chao 118.300 0 118.300 118.300 0,14% 118.300
Alvaiazere 280.370 0 280.370 280.370 0,33% 280.370
Arronches 98.060 0 98.060 98.060 0,12% 98.060
Arruda dos Vinhos 384.123 0 384.123 384.123 0,46% 384.123
Comunidade Interm. Oeste 2.079 0 2.079 2.079 0,00% 2.079
Avis 155.355 0 155.355 155.355 0,19% 155.355
Azambuja 1.438.150 0 1.438.150 1.438.150 1.72% 1.438.150
Belmonte 68.790 0 68.790 68.790 0,08% 68.790
Bombarral 354.202 0 354.202 354.202 0,42% 354.202
Cadaval 341.977 0 341.977 341.977 0,41% 341.977
Caldas da Rainha 437.096 0 437.096 437.096 0,52% 437.096
Campo Maior 248.000 0 248.000 248.000 0,30% 248.000
Castanheira de Péra 118.085 0 118.085 118.085 0,14% 118.085
Castelo Branco 3.294.000 0 3.294.000 3.294.000 3,93% 3.294.000
Castelo de Vide 15.735 0 115.735 15.735 0,14% 115.735
Crato 132.840 0 132.840 132.840 0,16% 132.840
EDIA 250.000 0 250.000 250.000 0,30% 250.000
Elvas 703.245 0 703.245 703.245 0,84% 703.245
Evora 1.342.215 0 1.342.215 1.342.215 1,60% 1.342.215
Ferreira do Zézere 312.035 0 312.035 312.035 0,37% 312.035
Figueira de Castelo Rodrigo 91.960 0 91.960 91.960 0,11% 91.960
Figueird dos Vinhos 150.145 0 150.145 150.145 0,18% 150.145
Fornos de Algodres 116.550 0 116.550 116.550 0,14% 116.550
Fronteira 108.610 0 108.610 108.610 0,13% 108.610
Fundao 280.410 0 280.410 280.410 0,33% 280.410
Gaviao 150.795 0 150.795 150.795 0,18% 150.795
Gouveia 328.010 0 328.010 328.010 0,39% 328010
Guarda 431.100 0 431.100 431100 0,51% 431.100
Idanha -a -Nova 412.915 0 412.915 412.915 0,49% 412915
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N° Acdes subscritas por categoria Capital Subscrito Rg:lii,lt;ilo
Categoria Categoria TotaNI de Capi.tal i Total dg
A B Aces Social Capital Social 31.12.2023
Subscritas Subscrito Subscrito
Lourinha 904.750 0 904.750 904.750 1,08% 904.750
Manteigas 104.640 0 104.640 104.640 0,12% 104.640
Marvéo 111.460 0 111.460 111.460 0,13% 111.460
Méda 86.220 0 86.220 86.220 0,10% 86.220
Monforte 97.775 0 97.775 97.775 0,12% 97.775
Mourgo 59.765 0 59.765 59.765 0,07% 59.765
Nazaré 194.781 0 194.781 194.781 0,23% 194.781
Nisa 256.555 0 256.555 256.555 0,31% 256.555
Obidos 370.193 0 370.193 370.193 0,44% 370.193
Oleiros 115.610 0 115.610 115.610 0,14% 115.610
Oliveira do Hospital 459.315 0 459.315 459.315 0,55% 459315
Pampilhosa da Serra 125.455 0 125.455 125.455 0,15% 125.455
Pedrogdo Grande 240.185 0 240.185 240.185 0,29% 240.185
Penamacor 94.155 0 94.155 94.155 0,11% 94.155
Peniche 274.681 0 274.681 274.681 0,33% 274.681
Pinhel 164.505 0 164.505 164.505 0,20% 164.505
Ponte de Sor 494.010 0 494.010 494.010 0,59% 494.010
Portalegre 726.050 0 726.050 726.050 0,87% 726.050
Proenca -a -Nova 328.455 0 328.455 328.455 0,39% 328455
Redondo 152.405 0 152.405 152.405 0,18% 152.405
Rio Maior 606.052 0 606.052 606.052 0,72% 606.052
Sabugal 153.385 0 153.385 153.385 0,18% 153.385
Seia 624.330 0 624.330 624.330 0,75% 624.330
Serta 304.175 0 304.175 304.175 0,36% 304.175
Sobral de Monte Agrago 267.472 0 267.472 267.472 0,32% 267.472
Sousel 158.210 0 158.210 158.210 0,19% 158.210
Tomar 1.396.570 0 1.396.570 1.396.570 1,67% 1.396.570
Torres Vedras 2.584.932 0 2.584.932 2.584.932 3,09% 2.584.932
Vila Velha de Rédao 122.000 0 122.000 122.000 0,15% 122.000
80.559.578 3.200.000 83.759.578  83.759.578 100,00% 83.759.578
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4.3 Resultado por acao

31.12.2023 31.12.2022

Resultado liquido 10.396.093 7.686.779
NuUmero médio de acdes (1,00 EUR/ cada) 83.759.578 83.759.578
0,12 0,09

O Resultado liquido do exercicio corresponde a remuneragdo prevista nos termos do Contrato de
Concessdo. Em 2023 encontra-se influenciada pela taxa das OT do Tesouro a 10 anos (indexante para a

remuneracao) que atingiram 3,24% em 2023 (2,18% em 2022).

O resultado por agdo em 2023 foi de 0,12 euros (0,09 euros em 2022).

4.4 Reservas e outros ajustamentos

A rubrica de reservas e outros ajustamentos corresponde na integra as reservas legais constituidas.

31.12.2023 31.12.2022
Reservas legais 2.422.502 2.038.163
2.422.502 2.038.163

No ano de 2023 ocorreu um refor¢o correspondente a 5% do resultado liquido de 2022, por via da

aplicagao do resultado gerado.

31122022 PlIC Res. 3112.2023
Liquido
Reservas e outros ajustamentos 2.038.163 384.339 2.422.502

14.5 Resultados transitados

O saldo da rubrica de resultados transitados a 31 de dezembro de 2023 e 2022 era de:

31.12.2023 31.12.2022
Resultados transitados 132.642.769 125.340.329
132.642.769 125.340.329
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O movimento ocorrido nos dois Ultimos exercicios corresponde a aplicacdo do resultado liquido, tendo

sido o seguinte:

31.12.2023 3112.2022
Saldo inicial 125.340.329 122.365.238
Aplicacdo do resultado liquido 7.302.440 2.975.091
Saldo final 132.642.769 125.340.329

15.  Provisdes

5.1 Politicas Contabilisticas

As provisdes apenas sdo reconhecidas quando existe uma obrigacdo presente que resulte de eventos
passados, para a liquidagdo da qual seja provavel a necessidade de afetacao de recursos internos e cujo

montante possa ser estimado com fiabilidade.

Sempre que um dos critérios nao seja cumprido ou a existéncia da obrigagdo esteja condicionada a
ocorréncia (ou ndo ocorréncia) de determinado evento futuro, a Aguas do Vale do Tejo divulgara tal
facto como um passivo contingente, salvo se a avaliacdo da exigibilidade da saida de recursos para
liquidagdo do mesmo seja considerada remota. Quando ha um nimero elevado de obrigacdes similares,
a probabilidade de gerar um efluxo de recursos internos é determinada em conjunto. A provisdo é
reconhecida mesmo que a probabilidade de efluxo de recursos internos relativamente a um elemento

incluido na mesma classe de obrigagdes possa ser reduzida.

As obrigacbes presentes que resultam de contratos onerosos sdo registadas e mensuradas como
provisdes. Existe um contrato oneroso quando a Empresa é parte integrante da disposicdo de um
contrato de acordo, cujo cumprimento tem associados custos que ndo é possivel evitar que excedem os

beneficios econdmicos futuros derivados dos mesmos.

As provisdes sdo mensuradas ao valor presente, a data da demonstragdo da posi¢ao financeira, da melhor
estimativa do Conselho de Administragdo sobre o dispéndio necessario para liquidar a obrigacdo. A taxa
de desconto usada para determinar o valor presente reflete a expectativa atual de mercado para o

periodo do desconto e para o risco da provisao em causa.

N&o sdo reconhecidas provisdes para perdas operacionais futuras.
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Passivos contingentes

Passivos contingentes correspondem a potenciais obrigagdes em resultado de acontecimentos passados
e cujo reconhecimento depende da ocorréncia ou ndo de um ou mais acontecimentos futuros incertos
nao totalmente no controlo da Empresa. Podem ainda representar obrigaces presentes em resultado
de acontecimentos passados, que por nao ser provavel o pagamento de beneficios econémicos ou nao
ser possivel estimar o seu valor com fiabilidade, ndo sdo reconhecidas nas Demonstracées Financeiras. A
Aguas do Vale do Tejo procede a sua divulgacdo nas notas as contas, sempre que a probabilidade de
desembolso futuro ndo é considerada remota. Procede a constituicdo de provisdo, quando se torna
provavel o pagamento de beneficios econémicos e o seu valor é passivel de ser estimado com algum

grau de fiabilidade.

Ativos contingentes

Ativos contingentes sdo potenciais ativos da Empresa que resultam de acontecimentos passados, mas
cujo reconhecimento depende da ocorréncia ou ndo de um ou mais acontecimentos futuros, os quais
ndo se encontram no seu controlo. A Aguas do Vale do Tejo procede & sua divulgacdo nas notas as
contas, quando se torna provavel o recebimento de beneficios econdémicos futuros. Procede ao seu

reconhecimento nas Demonstragdes Financeiras quando se torna virtualmente certo o seu recebimento.

5.2 Estimativas e julgamentos

A Aguas do Vale do Tejo analisa de forma periddica eventuais obrigacdes que resultem de eventos
passados e que devam ser objeto de reconhecimento ou divulgacdo. A Aguas do Vale do Tejo é parte
em diversos processos judiciais em curso para os quais, com base na opinido dos seus advogados, efetua

um julgamento para determinar se deve ser registada uma provisdo para essas contingéncias.

A subjetividade inerente a determinacdo da probabilidade e montante de efluxo de recursos internos
necessarios para a liquidagdo das obriga¢Bes, poderd conduzir a ajustamentos significativos quer por
variacao daqueles pressupostos quer pelo futuro reconhecimento de provisdes anteriormente divulgadas

como passivos contingentes.

5.3 Detalhe e movimento
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O detalhe por natureza das provisdes a 31 de dezembro de 2023 e 2022 era o seguinte:

31.12.2023 31.12.2022
Processos judiciais 21.529.436 1.647.844
Outras provisdes 282.472 7.611.099

21.811.907 9.258.942

No ano de 2023 ocorreram 0s seguintes movimentos nesta rubrica:

Saldo inicial a ReclassificacGes Aumentos Reversoes Saldo final a
31.12.2022 31.12.2023
Processos judiciais 1.647.844 - 19.881.593 - 21.529.436
Outras provisdes 7.611.099 (7.328.627) - 282.472
9.258.942 (7.328.627) 19.881.593 - 21.811.907

Em setembro de 2015, dezasseis Municipios da antiga empresa Aguas do Zézere e Coa (AdZC), agora
integrada na Aguas do Vale do Tejo, intentaram ac&o arbitral contra a Aguas do Vale do Tejo, pedindo,
em sintese, o reconhecimento de que havia sido celebrado acordo verbal entre todos eles e a ex-AdZC,
e que este acordo havia alterado todos os dezasseis contratos de recolha e tratamento de efluentes
celebrados em 2004 (“Acordo Verbal”). Em janeiro de 2023 foi proferido pelo Tribunal Arbitral o Acérdao
que de forma sintética julgou que existiu efetivamente o Acordo Verbal identificado pelas Autoras, e que
esse Acordo Verbal era no sentido de apenas ser faturado 80% do volume de efluentes recolhido no

periodo de 2012 a 2014, e da tarifa ser reduzida face a praticada pela ex-AdZC.

A Aguas do Vale do Tejo interpds recurso do Acérddo Arbitral, que foi recusado, pelo que a Aguas do
Vale do Tejo interpds reclamacdo para o TCA Norte, em abril de 2023. O relator do processo no TCA
Norte confirmou a decisdo do Tribunal Arbitral, em junho de 2023. Relativamente a decisdo sobre a
reducéo do valor da tarifa, a Aguas do Vale do Tejo intentou em abril de 2023, sob condicdo, uma acdo
de anulagdo parcial da decisdo arbitral também no TCA Norte, que ainda se encontra pendente. Em
agosto de 2023 a Aguas do Vale do Tejo requereu que fosse proferido Acérdao pela conferéncia sobre
a questdo da admissibilidade do recurso, juntando um Parecer de um Constitucionalista, e cuja decisdo

ainda se aguarda na presente data.

Em 29 de junho de 2015, foi outorgado pelas “Aguas do Zézere e Coa, SA", "AdP — Aguas de Portugal,
SGPS, SA", "Associacdo de Municipios da Cova da Beira” e os Municipios de Almeida, Celorico da Beira,

Figueira de Castelo Rodrigo, Fornos de Algodres, Fundao, Guarda, Manteigas, Meda, Penamacor, Pinhel,
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Sabugal e Seia, um “Memorando de Entendimento”, o qual concluia um processo iniciado alguns anos
antes e que, em 30 de maio de 2011, a entdo Ministra do Ambiente e do Ordenamento do Territério, por
despacho exarado sobre a proposta de revisdo do Contrato de Concessdo da AdZC, concordou com : (i)
uma compensacao financeira de 12 milhdes de euros a AdZC que nunca foi paga; e (i) uma compensagao
financeira aos Municipios pelos impactos negativos que teve a autorizacdo dada pelo Concedente, na
altura, para a desafetacdo da Covilha da vertente de saneamento do sistema, até ao valor maximo de
19,6 milhdes de euros. O Memorando de Entendimento contemplou os anos de 2010 a 2014, tendo ficado
pendente, para a sua concretizacdo, de homologacdo do Ministro do Ambiente, que nunca sucedeu. Na
sequéncia do Memorando de Entendimento, a Empresa reconheceu em junho de 2015 uma imparidade
no montante de 19,6 milhdes de euros, a qual tem vindo a ser reclassificada para provisées a medida que

os Municipios vao liquidando as faturas.

A decisdo do Acorddo Arbitral proferido, em janeiro de 2023, originou a reapreciagdo do Memorando
de Entendimento por existir sobreposicdo em alguns anos considerados no Memorando de
Entendimento e no Acdrddo Arbitral (2012 a 2014). Decorrente da analise efetuada ao Memorando de

Entendimento, o passivo associado ao mesmo foi considerado contingente por:

¢ O Memorando de Entendimento ser um documento plurilateral que ndo chegou a ser concretizado,
quer por via de homologagdo do Ministro do Ambiente quer por celebragdo de Acordo transacional;

e Terem decorridos 8 anos desde a sua outorga sem que tivesse sido concretizado;

e Haum conjunto de pressupostos e condi¢des base do Memorando de Entendimento a cumprir pelos
seus outorgantes que, até a presente data, ndo se verificou, designadamente:

o Reposicdo do equilibrio econdmico e financeiro da Concessdo no montante total de 12
milhdes de euros, independentemente da via para a sua obtencdo, que ndo se verificou;

o De acordo com pressuposto n® 6, a concessionaria e os municipios iriam “(...) requerer
conjuntamente a suspensdo de todos os processos de injuncdo e execugdo até dia 31 de
dezembro de 2015, no pressuposto de até essa data seja assinado com todos os municipios
devedores um acordo de transagdo de divida existentes a data, no quadro da legislagdo em
vigor" o que nao sucedeu;

o Os Municipios ndo colocaram fim ao litigio relacionado com a declaragcdo de nulidade do
"Contrato de Concessdo”, tendo este litigio tido o seu desfecho sé apds recurso para
Tribunal Central Administrativo Sul;

o O pagamento atempado das faturas emitidas e devidas pelos Municipios, que ndo veio a
concretizar-se na sua plenitude e em relagdo a todos os outorgantes;

o Até a presente data, o Memorando de Entendimento ndo foi objeto de homologacao pela

Tutela, sendo esta homologacao condicdo prévia a aplicagdo do mesmo;
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o Nem o Memorando de Entendimento nem o Acordo transacional que o mesmo previa foram
objeto de “parecer positivo da Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas de Residuos

(ERSAR)”, como é exigido no pressuposto 8.

Atendendo ao acima exposto, a Empresa em 2023 refletiu nas demonstracées financeiras:

e transferéncia dos saldos registados em provisdes para a conta de imparidade de clientes, no
montante de 7.328.627 de euros, repondo assim o valor total de 19.599.999 euros, inicialmente
registado em junho de 2015 (detalhe apresentado na nota 9 — clientes);

e Reversdo integral da imparidade de clientes, no valor total de 19.599.999 euros;

e Constituicdo de provisdo no montante total de 19.362.040,78 euros relativo ao passivo inerente ao

processo e decisdo do Tribunal Arbitral, ainda que exista contestacédo por parte da Empresa:

i) Em relacdo a probabilidade de sucesso da decisdo da conferéncia do TCA Norte sobre
a admissibilidade do recurso interposto pela AdVT, existe jurisprudéncia maioritaria em sentido

desfavoravel a pretensdo da AdVT, embora a maioria da doutrina seja em sentido oposto;

i) Sobre a agdo de anulagdo parcial da decisdo arbitral no TCA Norte (distribuida em 27 de
abril sob condicdo), designadamente a probabilidade de sucesso face aos motivos
invocados, entende-se que a probabilidade de sucesso na acdo de anulacdo parcial da

decisdo arbitral podera ser favoravel a pretensdo da AdVT.

Processos judiciais em curso
A Empresa fez uma avaliagdo cuidada dos seus riscos e contingéncias tendo, nessa sequéncia constituido
provisdes que, face aos riscos identificados, e a probabilidade de materializacdo em passivos considera

encontrarem-se adequadamente reconhecidas.

Da avaliacdo efetuada e para além das provisdes registadas, ndo foram identificadas outras

responsabilidades que devessem ser divulgadas como passivos contingentes.

A Aguas do Vale do Tejo, S.A, com referéncia & data de 31 de dezembro de 2023, tem os principais
litigios judiciais:

. Processo 752/14.0BECTB — acdo intentada pelo Municipio de Manteigas pretendendo obter

crédito pelo uso da “Fonte Paulo Luis Martins”, por parte da ex-AdZC, quando a reputam de sua

(privativa). Em anteriores processos contenciosos sobre esta acdo a ex-AdZC obteve ganho de causa em
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todos eles. Em 2023 ocorreu a ampliagdo do pedido de aumento do valor da acdo intentada pelo

municipio de Manteigas;

. Processo 228/12.BECTB - Agdo interposta pelo municipio de Almeida onde é peticionada uma
indemnizacdo por incumprimento contratual no valor de 475.049 euros. Decisdo favoravel & Aguas do

Vale do Tejo, pendente de recurso;

. Acdo arbitral proposta pelo Municipio do Funddo, que vem reclamar o pagamento de
indemnizacdo no montante de 43.394.958 euros. Paralelamente, a Aguas do Vale do Tejo reclama do
Municipio do Funddo o pagamento de indemnizacdo no valor de 186.149 euros. Por acérdao de 29 de
outubro de 2010, o Tribunal Arbitral reconheceu apenas parcialmente a pretensdo do Municipio do
Funddo, com um quantitativo a fixar em sede de execucdo de sentenca e com um valor limite de 762.023
euros. Por seu turno, relativamente & Aguas do Vale do Tejo, o pedido indemnizatério formulado foi
julgado parcialmente procedente, com a atribuicdo de uma indemnizagdo também a fixar em execugdo
de sentenca e com o limite maximo de 364.615 euros. Ambas as partes recorreram da decisao do Tribunal
Arbitral, encontrando-se 0 processo, neste momento, ainda a aguardar a decisdo do Tribunal Central

Administrativo Sul;

. Acao arbitral proposta pelos Municipios de Aguiar da Beira, Almeida, Belmonte, Celorico da Beira,
Figueira de Castelo Rodrigo, Fornos de Algodres, Fundao, Gouveia, Guarda, Manteigas, Meda, Oliveira
do Hospital, Penamacor, Pinhel, Sabugal e Seia, contra a Aguas do Vale do Tejo. Nessa acdo pretendem

0S municipios:

(i) que seja declarada a existéncia de um acordo entre as partes obtido no sentido de alteracao

dos critérios de medicado do abastecimento de 4gua e do saneamento;

(ii) que, subsidiariamente, seja declarada a existéncia de uma lacuna nesses contratos que deve

ser preenchida nos termos do acordo referido na alinea;

(iii) que a Aguas do Vale do Tejo seja condenada a reparar os prejuizos decorrentes da invalidade

daquele acordo, se tal invalidade vier a ser declarada pelo Tribunal Arbitral;

(iv) que o Tribunal Arbitral declare a invalidade do contrato de concessdo, dos contratos de
recolna de efluentes, de abastecimento de agua e dos contratos de valorizagdo de

infraestruturas; e

(v) que sejam corrigidos os valores das faturas emitidas desde o inicio da concessdo, a luz do

acordo referido em (i).
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O Tribunal Arbitral ja limitou a sua pronuncia aos contratos de recolha de efluentes e j& procedeu ao
julgamento da matéria de facto, estando a respetiva decisdo pendente de andlise e subsequente recurso

para o Tribunal Central Administrativo Norte.

Garantias

As responsabilidades por garantias bancarias prestadas demonstram-se como se segue:

Beneficiario 2023 2022
CCDR Lisboa e Vale do Tejo 2.000 2.000
Infraestruturas de Portugal 451.269 434.405
Tribunais 46.572 46.572
Diversos proprietarios 18.414 18.814
518.655 501.791

16. Acréscimos de gastos de investimento contratual

16.1 Politicas Contabilisticas

Ver politica contabilistica na nota 2.3.4.

16.2 Detalhe e movimento

Conforme expresso na nota 2.3.4., a Empresa, com base no disposto no contrato de concessdo, bem
como de acordo com as regras regulatérias, e sempre que aplicavel, reconhece a quota-parte anual dos
gastos estimados para fazer face as despesas contratuais em investimentos ainda ndo realizados ou em
investimentos de expansao e modernizagdo aprovados ou impostos pelo Concedente.

Assim, os acréscimos de gastos do investimento contratual que se encontram a ser reconhecidos sdo os

expressos no quadro seguinte:

31.12.2023 31.12.2022
Acréscimos de gastos de investimento contratual 66.997.907 65.476.593
66.997.907 65.476.593
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O movimento ocorrido no ano foi o seguinte:

Amortizacdo investimento contratual saldo inicial 65.476.593
Amortizagdes do exercicio (nota 26) 7.553.218
Transferéncia para firme (nota 5) (6.031.903)
Amortizagdo investimento contratual saldo final 66.997.907

As amortizages do exercicio sdo calculadas em funcdo das quantidades faturadas no ano (m?3) face as
previstas faturar até final da concessdo. As transferéncias resultam da conclusdo dos investimentos no

exercicio e na transferéncia das amortizacdes acumuladas para a rubrica de ativos intangiveis.

17. Subsidios ao investimento

7.1 Politicas Contabilisticas

Os subsidios relacionados com ativos (para investimentos) sdo reconhecidos quando existe uma
seguranca razoavel que o subsidio sera recebido e que a Aguas do Vale do Tejo cumpriré as obrigacées
inerentes ao seu recebimento. Os subsidios para investimento relativos a aquisicdo e/ou construcéo de
ativos tangiveis e/ou intangiveis sdo incluidos no passivo ndo corrente, e sdo reconhecidos como
rendimentos na demonstracdo dos resultados com base no mesmo método da amortizacdo dos ativos

subjacentes.

Os restantes subsidios sdo diferidos e reconhecidos na demonstracdo dos resultados no mesmo periodo

dos gastos que pretendem compensar, e abatem diretamente a natureza do custo.

|7.2 Detalhe e movimento

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 o detalhe dos subsidios ao investimento é como segue:

31.12.2023 31.12.2022

Fundos Comunitarios 184.194.325 195.335.685
Direito exclusividade Oeste 4.267.528 4.544.353
Integracdo de Patriménio 12.119.005 12.917.079
Outros subsidios 41.633 -
200.622.491 212.797.117
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O reconhecimento do subsidio é feito pela aplicacdo do critério definido ao abrigo dos contratos de
concessdo e das regras regulatorias, isto é, pela aplicacdo da taxa de deplecdo das suas atividades. Para
o reconhecimento dos rendimentos relativos a subsidios, a Empresa adota a mesma metodologia das

amortizacdes.

Movimentos do exercicio

Os movimentos do exercicio estdo detalhados no quadro seguinte:

31.12.2022 Resultados Aumentos Regularizaces 31.12.2023
Fundos comunitarios 195.335.685 (11.141.359) - - 184.194.325
Direito exclusividade Oeste 4544353 (276.824) - - 4.267.528
Integracéo de Patriménio 12.917.079 (798.074) ) ) 12.119.005
Outros - (9.617) 50.000 1.250 41.633
212.797.117 (12.225.875) 50.000 1.250 200.622.491

No ano de 2023 foram recebidos 116.583 euros relativos a subsidios ao investimento, 50 mil euros
relativos a comparticdo do Fundo Ambiental na aquisi¢do de viaturas elétricas (correspondente ao valor
inscrito na coluna dos “Aumentos” no quadro anterior e o restante relativo a fundos comunitarios no

ambito das candidaturas aprovadas do POSEUR.

18.  Emprestimos

18.1 Politicas Contabilisticas

Os passivos financeiros sdo classificados em duas categorias: i) Passivos financeiros ao justo valor por

via de resultados; e ii) Passivos financeiros ao custo amortizado.

A categoria "Passivos financeiros ao custo amortizado” inclui os passivos apresentados nas rubricas
"Empréstimos”, “Outros passivos ndo correntes”, “Fornecedores e outras contas a pagar”. Estes passivos
sdo reconhecidos inicialmente ao justo valor liquido dos custos de transacdo e subsequentemente sdo

mensurados ao custo amortizado de acordo com a taxa de juro efetiva.

A Empresa apenas tem reconhecidos passivos classificados como “Passivos financeiros ao custo

amortizado”.
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Os passivos financeiros sdo desreconhecidos quando as obriga¢des subjacentes se extinguem pelo

pagamento, sdo canceladas ou expiram.
Empréstimos obtidos

Os empréstimos bancarios sdo registados no passivo pelo valor nominal recebido, liquido de comissées
com a emissdo desses empréstimos. Os encargos financeiros sdo calculados de acordo com a taxa de
juro efetiva e contabilizados na rubrica “Gastos financeiros” da demonstracdo dos resultados de acordo
com o principio da especializagdo dos exercicios. A parcela do juro efetivo relativa a comissdes com a
emissdo de empréstimos é deduzida ao valor contabilistico do empréstimo caso ndo seja liquidada

durante o exercicio.

Os empréstimos obtidos sdo classificados no passivo ndo corrente, exceto se for expectavel que a
Empresa liquide o passivo nos préximos 12 meses apds a data da demonstracdo da posicdo financeira,

sendo neste caso classificado no passivo corrente.
Reclassificacdo entre carteiras de instrumentos financeiros

Os passivos financeiros ndo podem ser reclassificados entre carteiras.

18.2 Detalhe e movimento

A decomposicdo dos empréstimos da Aguas do Vale do Tejo, a 31 de dezembro de 2023 e a 31 de

dezembro de 2022, é a seguinte:

31.12.2023
N&o corrente Corrente Total
Empréstimos bancarios BEI 251.329.249 20.526.587 271.855.836
Empréstimos - Empresa-méae 77.181.818 27.909.091 105.090.909
Encargos a liquidar - 1.170.435 1.170.435
328.511.067 49.606.114 378.117.181

31.12.2022
N&o corrente Corrente Total
Empréstimos bancarios BEI 271.855.837 19.658.342 291.514.178
Empréstimos - Empresa-mae 61.090.909 30.909.091 92.000.000
Encargos a liquidar - 811.057 811.057
332.946.746 51.378.490 384.325.235
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Movimento nos empréstimos obtidos

O movimento ocorrido nos empréstimos obtidos nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e
2022 e a sua reconciliacdo com a demonstracdo dos fluxos de caixa é como segue:

2023: 3112.2023

Nao corrente Corrente Total
Saldo inicial 332.946.746 51.378.489 384.325.235
Recl. de ndo corrente para corrente (21.554.157) 21.554.151 -
Obtencédo de empréstimos 20.000.000 62.000.000 82.000.000
Reembolso de capital de empréstimos (3.000.000) (85.685.906) (88.685.906)
Variacdo no custo amortizado 118.473 B 118.473
Variagdo na espec. de juros e encargos ) 359.379 359.379
Saldo final 328.511.067 49.606.114 378.117.181
2022: 31.12.2022

Nao corrente Corrente Total
Saldo inicial 348.895.706 48.472.245 397.367.951
Recl. de ndo corrente para corrente (20.567.433) 20.567.433 -
Obtengdo de empréstimos 40.000.000 65.000.000 105.000.000
Reembolso de capital de empréstimos (35.500.000) (82.792.117) (118.292.117)
Variacdo no custo amortizado 118.473 - 118.473
Variagdo na espec. de juros e encargos - 130.929 130.929
Saldo final 332.946.746 51.378.489 384.325.235

Os empréstimos de médio e longo prazo ascendem a 328,5 milhdes de euros no final de 2023, os quais

representam 87% do total do endividamento.

Ao longo do ano de 2023 foi contraindo e reembolsando suprimentos e apoios de tesouraria junto da

AdP SGPS por forma a fazer face as suas necessidades de tesouraria.

Desde o ano de 2017 que o acionista maioritario implementou uma nova politica de tesouraria, que
permite a gestdo centralizada e especializada das participa¢8es sociais que constam do seu portefdlio.
Em conformidade, além das orientacdes estratégicas emanadas para 0s gestores que a representam e
da prestacdo de servigos técnicos de administracdo e gestdo, constitui-se como um elemento crucial na

funcdo financeira das participadas em relagdo de dominio (a totalidade das participacdes detidas).

O universo das empresas do Grupo abrange num conjunto de participagdes no setor do Ambiente em
diferentes fases de maturidade, pelo que a AdP SGPS tomou a responsabilidade de coordenar e obter

os financiamentos necessarios para fazer face as respetivas necessidades destas sociedades, tendo
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sempre presente, como objetivo final, o da manuten¢do do equilibrio da estrutura de financiamento

numa perspetiva consolidada.

Empréstimos por maturidade
O reembolso de capital dos empréstimos BEl e empréstimos da empresa mae em 31 de dezembro de

2023 e 2022 tem o seguinte detalhe:

31.12.2023 31.12.2022
Até 1ano 49.606.114 51.378.490
De 1a 2 anos 97.109.518 78.435.678
De 2 a 3 anos 24.030.332 23.109.518
De 3 a 4 anos 31.105.742 24.030.332
De 4 a 5 anos 33.240.735 31.105.742
Superior a 5 anos 143.024.740 176.265.475

378.117.181 384.325.235

Empréstimos por tipo de taxa

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os empréstimos BEl e empréstimos da empresa mae apresentam o

seguinte detalhe por tipologia de taxa de juro:

Taxa de Juro variavel 31.12.2023 31.12.2022
Até 1ano 28.119.898 31.031.619
De 1a 2 anos 74.909.091 57.909.091
De 2 a 3 anos 909.091 909.091
Superior a 3 anos 1.363.636 2.272.727

105.301.716 92.122.528

Taxa de Juro fixa

Até Tano 21.486.216 20.346.871
De 1a 2 anos 22.200.427 20.526.588
De 2 a 3 anos 23.121.241 22.200.427
Superior a 3 anos 206.007.581 229.128.822
272.815.465 292.202.707

378.117.181 384.325.235
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19. Fornecedores e outras contas a pagar

19.1 Politicas Contabilisticas

Incluem passivos a pagar por bens e servicos que a Aguas do Vale do Tejo adquiriu, no decurso normal
da sua atividade. Os itens que a compdem serdo classificados como passivos correntes se o pagamento
se vencer no prazo de 12 meses ou menos, caso contrario, as contas de “Fornecedores” serdo classificadas

COMO passivos nao correntes.

Estes passivos financeiros sdo reconhecidos inicialmente ao justo valor. Subsequentemente ao seu
reconhecimento inicial, os passivos apresentados na rubrica “Fornecedores” sédo mensurados ao custo
amortizado, através do método da taxa de juro efetiva. As dividas a fornecedores e outras dividas a
terceiros classificadas no momento inicial como correntes, sdo registadas pelo seu valor nominal, dado

gue ndo vencem juros e o efeito do desconto é considerado imaterial.

19.2 Detalhe
31.12.2023 31.12.2022
Nao corrente Corrente Total N&o corrente Corrente Total

Fornecedores

- Fornecedores de investimento 14.355.537 2.989.072 17.344.610 15596134 3.760.871  19.357.005

- Fornecedores gerais 25.552 6.292.210 6.317.762 8727 6630319  6.639.047
Outras contas a pagar

- Outros - 4.901.326 4.901.326 - 5.815.129 5.815.129
Acréscimos de gastos e diferimentos

- Servicos prestados por
fornecedores e néo faturados - 9.801.126 9.801.126 - 8.598.909 8.598.909
Estado e outros entes piblicos 2674712 2674712 2351219 2351219

14.381.090 26.658.445 41.039.534 15.604.861  27.156.447  42.761.308

Os valores registados em outras contas a pagar nao correntes respeitam na sua maioria a montantes a
liquidar aos municipios cujas infraestruturas foram integradas nos sistemas das empresas agregadas e
posteriormente transferidos para a Aguas do Vale do Tejo. Esta ainda considerado, em fornecedores de
investimento, o reconhecimento da divida a EPAL pela aquisicdao das infraestruturas, de acordo com o

contrato celebrado em 19 de dezembro de 2003 com a Sociedade Aguas do Oeste.

Os valores dos passivos relacionados com o Estado e outros entes publicos correspondem aos

apresentados no quadro seguinte:
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31.12.2023 31.12.2022
Retencdes — IRS e IRC (104.177) (30.681)
Retenc¢des — Seguranca Social (631) (598)
TRH — Taxa de Recursos Hidricos (2.569.903) (2.319.939)
EOEP passivos (2.674.712) (2.351.219)

Ao nivel do Estado e outros entes publicos destacam-se nos valores a pagar a Taxa de Recursos Hidricos

a liquidar a Agéncia Portuguesa do Ambiente e que ascende a 2,6 milhdes de euros.

A rubrica de retengdes de IRS/IRC respeita a valores referentes a honorérios e rendimentos prediais,
sendo que as rubricas relacionadas com pagamentos de contribui¢des e retencdes de pessoal referem-
se apenas aos valores respeitantes aos 6rgaos sociais remunerados, atendendo que a Aguas do Vale do
Tejo ndo dispde de nenhum trabalhador no seu quadro de pessoal, em virtude da gestao delegada se

encontrar atribuida a EPAL.

20. Instrumentos financeiros por categoria do IFRS9

Os instrumentos financeiros constantes na Demonstragdo da posicdo financeira, em 31 de dezembro de

2023 e em 31 de dezembro de 2022, estao classificados pelas seguintes categorias:

2023
Ativos Passivos Ativos
. N A . financeiros pelo  financeiros ao financeiros ao Total de
Classificacdo dos ativos e passivos X )
. custo custo justo valor instrumentos
financeiros 31.12.2023 . . | .
amortizado amortizado através de outro financeiros

rend. integral

Clientes e outros ativos 134.110.509 134.110.509
Ativos financeiros ao justo valor rend. integral 77.879 77.879

Caixa e seus equivalentes 22.688.374 22.688.374
156.798.883 - 77.879 156.876.762

Empréstimos 378.117.181 378.117.181
Fornecedores e outras contas a pagar nao correntes 14.381.090 14.381.090
Fornecedores e outras contas a pagar correntes 16.857.319 16.857.319
- 409.355.589 - 409.355.589
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2022
Ativos Passivos Ativos
. A ) financeiros pelo  financeiros ao financeiros ao Total de
Classificacdo dos ativos e passivos . )
custo custo justo valor instrumentos
financeiros 31.12.2022
amortizado amortizado através de outro financeiros

rend. integral

Clientes e outros ativos nao correntes 113.305.197 113.305.197

Ativos financeiros ao justo valor rend. integral 7.411.604 7.411.604
Caixa e seus equivalentes 28.434.366 28.434.366
141.739.563 - 7.411.604 149.151.167

Empréstimos 384.325.235 384.325.235
Fornecedores e outras contas a pagar nao correntes 15.604.861 15.604.86

Fornecedores e outras contas a pagar correntes 18.557.538 18.557.538
- 418.487.635 - 418.487.635

As rubricas de clientes e de fornecedores e outras contas a pagar ndo incluem os valores relativos a

acréscimos e diferimentos.

21. Rédito de contratos com clientes

21.1 Politicas contabilisticas

O rédito corresponde ao justo valor do montante recebido ou a receber, das transa¢des realizadas com
clientes no decurso normal da atividade da Empresa. O rédito é registado liquido de quaisquer impostos,
descontos comerciais e outros custos inerentes a sua concretizacdo, pelo justo valor do montante

recebido ou a receber.

A IFRS 15 prevé um modelo de cinco passos para a contabilizacdo do rédito proveniente de contratos
com clientes e requer que o rédito seja reconhecido por um valor que reflita a retribuicdo a que uma

entidade espera ter direito em troca dos bens e/ou servicos que serdo transferidos para o cliente.

Os cinco passos previstos sdo: (1) identificar o contrato com o cliente, (2) identificar as obrigagdes de
desempenho do contrato, (3) determinar o preco de transagdo, (4) alocar o preco da transagdo as
obrigacbes de desempenho do contrato e (5) reconhecer os rendimentos quando a entidade satisfizer

uma obrigagdo de desempenho.

Na determinacao do valor do rédito, a Aguas do Vale do Tejo avalia para cada transacio as obrigacées
de desempenho que assume perante os clientes, o preco da transacdo a afetar a cada obrigacdo de
desempenho identificada na transacéo e a existéncia de condi¢des de preco varidveis que podem originar

acertos futuros ao valor do rédito registado, e para os quais a Empresa efetua a sua melhor estimativa.

AGUAS DO VALE DO TeJO, SA PAGINA 256


http://www.adlvt.pt/index.php/pt/

. )\ AGUAS o
RELATORIO E CONTAS 2023 \\ VALE 0o TEJO
N/

Grupo Aguas de Portugal

Na maioria das vendas de bens ou prestacdo de servicos efetuadas pela Aguas do Vale do Tejo, existe
apenas uma obrigagdo de desempenho (“performance obligation"), pelo que o rédito é reconhecido de

imediato, com a entrega dos bens (venda de agua) ou da prestacdo do servico (saneamento) ao cliente.

Prestacao de servicos

Atividade requlada - Servicos em “alta” — Saneamento

O rédito é reconhecido com base em (i) valores minimos garantidos; ou (i) consumos, ou seja, o rédito

regista-se pelo valor do produto entre a tarifa aprovada e os consumos medidos e/ou estimados.

Atividade ndo regulada

A tarifa de disponibilidade encontra-se suportada num contrato estabelecido com o cliente, em que o
preco do aluguer se encontra definido. O valor do contrato é reconhecido mensalmente no més a que

respeita a prestagado do servico.

Venda de bens

Atividade regulada - Servicos em “alta” — Abastecimento de 4qua

O redito é reconhecido com base em (i) valores minimos garantidos; ou (ii) consumos, ou seja, o rédito

regista-se pelo valor do produto entre a tarifa aprovada e os consumos medidos e/ou estimados.

Atividade ndo regulada

A tarifa de disponibilidade encontra-se suportada num contrato estabelecido com o cliente, em que o
preco do aluguer se encontra definido. O valor do contrato é reconhecido mensalmente no més a que

respeita a prestacao do servigo.

Componente Tarifaria Acrescida (CTA)

Nos termos dos artigos 32.° a 36.°, do Decreto-Lei n® 94/2015, de 29 de maio, e do Artigo 12°, n°9 e
seguintes, do Decreto-Lei n.° 34/2017, de 24 de marco, foi definido, respetivamente, que a EPAL —
Empresa Portuguesa das Aguas Livres, S.A. e a Aguas do Tejo Atlantico, S.A. na faturacdo mensal aos
seus clientes, faturam uma parcela com a denominacdo "Componente Tarifaria Acrescida” (CTA), por

conta da Aguas do Vale do Tejo, S.A.
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A cobranca da CTA ¢é efetuada pela EPAL e pela Aguas do Tejo e Atlantico, sendo entregue/repassada a
Aguas do Vale do Tejo mediante faturacéo trimestral da Aguas do Vale do Tejo a EPAL e & Aguas do Tejo

e Atlantico.

A Aguas do Vale do Tejo especializa mensalmente na rubrica “Clientes”, o rédito da CTA que é faturada
pela EPAL e pela AdTA. O rédito é registado nas rubricas "Vendas” e "Presta¢bes de servigos”, consoante
corresponda a abastecimento de &gua ou a saneamento. O valor efetivamente cobrado em cada

trimestre pela EPAL e pela AdTA, é faturado pela Aguas do Vale do Tejo aquelas empresas.

Fundo Ambiental

No ambito do Programa do XXI Governo Constitucional e do Decreto-Lei n® 72/2016, de 4 de novembro,
o Estado decidiu cindir as empresas agregadas em 2015 (através dos Decreto-Lei n°® 92/2015, n°® 93/2015
e n®94/2015, todos de 29 de maio) bem como interromper a trajetéria de aumento tarifario estabelecida

entdo.

Esta decisdo foi suportada num estudo de neutralidade das receitas das empresas cindidas, tendo o
Estado decidido compensar a perda de receitas das entidades cindidas pela criacdo de corredores
tarifarios entre empresas — estendendo a aplicacdo da componente tarifaria acrescida (‘CTA’) & Aguas do

Tejo Atlantico — e pela transferéncia de uma receita do Fundo Ambiental.

Acresce que, no dmbito dos Contratos de Gestdo celebrados entre os gestores da AdP SGPS e Aguas do
Vale do Tejo, o Estado entende que as receitas do Fundo Ambiental devem ser tidas em consideracdo

para efeitos do equilibrio operacional da Aguas do Vale do Tejo.

Neste sentido, a receita extraordinaria adicional sob a forma de apoio do Fundo Ambiental a receber em
cada ano, tem por objetivo compensar o volume de negdcios que seria cobrado anualmente através da
tarifa e que estava previsto na trajetéria de aumento tarifario das empresas cindidas, pelo que, a receita
extraordinaria adicional sob a forma de apoio do Fundo Ambiental, é registada anualmente como rédito

na rubrica “Prestacdo de Servicos”.

Servicos de construcdo

Ver politica contabilistica descrita na nota 2.3.6.
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21.2 Detalhe e movimento

31.12.2023 31.12.2022
Vendas
Venda de agua 51.268.599 49.463.779
Componente tarifaria acrescida (CTA) 17.511.016 16.487.124
68.779.616 65.950.903
PrestacOes de Servigos
Prestacdo de servicos de saneamento 22.151.296 20.141.979
Fundo Ambiental 12.585.186 10.707.968
Componente tarifaria acrescida (CTA) 5.471.022 5.037.827
40.207.503 35.887.774
Rédito de contratos com clientes 108.987.119 101.838.677
Rendimentos de construcdo em ativos conc. (IFRIC 12) 18.732.273 14.457.017
Rendimentos de construcdo em ativos conc. (IFRIC 12) 18.732.273 14.457.017
Desvios Tarifarios
Agua e Saneamento (2.528.382) (2.641.012)
Desvios Tarifarios (2.528.382) (2.641.012)
125.191.011 113.654.682

Rédito de contratos com clientes

O rédito de contratos com clientes (vendas e prestagdes de servicos) ascendeu a 109,0 milhdes de euros.

31.12.2023 31.12.2022
Venda de agua 51.268.599 49.463.779
Componente tarifaria acrescida (CTA) 17.511.016 16.487.124

68.779.616 65.950.903

Nas Vendas, para além dos valores faturados aos utilizadores relativos ao abastecimento de agua (51,3
milhdes de euros), estdo incluidos 17,5 milhdes de euros de componente tarifaria acrescida (CTA) de
abastecimento, faturada pela EPAL aos seus clientes em Alta (entre os quais se inclui a propria EPAL, com

o volume utilizado em Lisboa).
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31.12.2023 31.12.2022

Prestacdo de servicos de saneamento 22.151.296 20.141.979

Fundo Ambiental 12.585.186 10.707.968

Componente tariféria acrescida (CTA) 5.471.022 5.037.827
40.207.503 35.887.774

As presta¢des de servicos, no montante global de 40,2 milhdes de euros (35,9 milhdes de euros em 2022),

incluem 22,2 milhdes de euros relativos a valores faturados aos utilizadores relativos ao servico de

saneamento de aguas residuais, 12,6 milhdes de euros correspondentes aos valores transferidos pelo

Fundo Ambiental, e 5,5 milhdes de euros relativos a componente tarifaria acrescida (CTA) de saneamento

faturada pela Aguas do Tejo Atlantico aos seus utilizadores municipais.

Rédito de construcdo em ativos concessionados

31.12.2023 31.12.2022
Rédito de construcdo em ativos concessionados 18.732.273 14.457.017
18.732.273 14.457.017

A Aguas do Vale do Tejo aplicou o disposto na IFRIC 12 no que concerne ao rédito e gastos da construcao.

E reconhecido assim o rédito e os gastos relacionados com a construcdo e modernizacdo das suas

infraestruturas, ndo havendo, contudo, qualquer impacto em resultados.

Para o ano de 2023 o valor apurado foi de 18,7 milhdes de euros (14,5 milhdes de euros em 2022),

correspondente aos aumentos do DUI — Direito de Utilizacdo de Infraestruturas.

Desvios Tarifarios

31.12.2023 31.12.2022
Desvios tarifarios (2.528.382) (2.641.012)
(2.528.382) (2.641.012)

Tal como referido na nota 8, relativamente ao DRG de 2023, a Empresa ndo registou qualquer

ajustamento para gastos potencialmente nao aceites pela ERSAR, por:

i) Por ser conviccdo da Administracdo que o DRG relevado nas demonstracdes financeiras ser a

melhor estimativa na presente data; e
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i) Ser entendimento da Administracdio que o eventual ajustamento final ao DRG apds
contraditérios ndo devera ser materialmente relevante nas demonstracdes financeiras tendo em

conta o histérico verificado.

Adicionalmente, relativamente ao DRG de 2021, as decisdes finais enviadas pela ERSAR apds as
reclamagdes efetuadas e apresentacdo de fundamentacdes adicionais pelas empresas do Grupo AdP,
incluem gastos ndo aceites no montante de 583,2 mil euros. Nao concordando com aquelas decisGes
finais, em setembro de 2022 as empresas do Grupo AdP (Aguas do Centro Litoral, Aguas do Vale do
Tejo, Aguas do Tejo Atlantico e Aguas do Algarve), em conjunto com a AdP SGPS, apresentaram
impugnacdes judiciais contra as decisdes finais da ERSAR. N&o foi considerado nenhum ajustamento ao
DRG de 2021, por ser entendimento da Administracdo que o eventual ajustamento final ao DRG
decorrente de sentenca judicial ndo devera ser materialmente relevante nas demonstragdes financeiras.
Ainda a este respeito, é entendimento da Administracdo que a decisdo proferida no dia 7 de dezembro
de 2023, no ambito do processo interposto pela Aguas do Tejo Atlantico, ndo terd impacto adverso

relativamente as restantes impugnacdes judiciais em curso.

Relativamente ao DRG de 2022, a decisdo final enviada pela ERSAR apds as reclamacdes efetuadas e
apresentacdo de fundamentagdes adicionais pela AdVT, inclui gastos ndo aceites na AdVT no montante
de 141 mil euros. Ndo concordando com aquelas decisdes finais, no inicio de outubro de 2023 as
empresas do Grupo AdP (Aguas do Vale do Tejo e Aguas do Tejo Atlantico), em conjunto com a AdP
SGPS, apresentaram impugnacao judicial contra a decisao final da ERSAR. N&o foi considerado nenhum
ajustamento ao DRG de 2022, por ser entendimento da Administracdo que o eventual ajustamento final
ao DRG decorrente de sentenca judicial ndo deverd ser materialmente relevante nas demonstra¢des

financeiras.

22. Gasto das vendas/variacao de inventarios

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica do gasto das vendas/variacdo de inventarios apresenta a

seguinte desagregacdo:

31.12.2023 31.12.2022
Matérias-primas 21.979.268 18.731.325
Matérias subsidiarias e de consumo 4.939.818 3.981.520
26.919.086 22.712.846
Gastos de construcdo em ativos concessionados (IFRIC12) 18.732.273 14.457.017
18.732.273 14.457.017
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Na rubrica de matérias-primas inclui-se a aquisicdo de 4gua a outras entidades gestoras para posterior
venda aos clientes e na rubrica de matérias subsidiarias e de consumo os reagentes utilizados no

tratamento de agua e efluentes.

Matérias Matérias Total a
primas subsidiarias 31.12.2023
L - 606.469 606.469
Inventario Inicial
21.979.268 4.779.088 26.758.356
Compras
L - 445739 445.739
Inventario final
CMVMC 21.979.268 4.939.818 26.919.086
Gastos de serv. construcdo ativos concessionados 18.732.273
45.651.359

Total

A Aguas do Vale do Tejo aplica o disposto na IFRIC 12 no que concerne ao rédito e gastos da construcao,
sendo assumido que ndo existe margem na construgdo, uma vez que esta atividade é subcontratada
externamente a entidades especializadas, transferindo os riscos e os retornos a um terceiro (que constréi),

pelo que o rédito e os gastos associados a construgdo sdo de igual montante.

23. Fornecimentos e servicos externos

23.1 Politicas Contabilisticas

Os gastos e perdas sdo registados no exercicio a que respeitam, independentemente do momento do

seu pagamento ou recebimento, de acordo com o regime do acréscimo (especializacdo do exercicio).

Os subsidios a exploracdo sdo diferidos e reconhecidos na demonstracdo dos resultados no mesmo

periodo dos gastos que pretendem compensar, e abatem diretamente a natureza do gasto.

Trabalhos para a propria empresa sdo os gastos dos recursos diretamente atribuiveis aos ativos
intangiveis e tangiveis durante a sua fase de desenvolvimento/construcdo, quando se conclui que os
mesmos serdo recuperados através da realizacdo daqueles ativos. Sdo particularmente relevantes os
gastos financeiros capitalizados bem como alguns gastos com pessoal. Sdo mensurados ao custo, sendo,
portanto, reconhecidos sem qualquer margem, com base em informagdo interna especialmente
preparada para o efeito (custos internos) ou nos respetivos custos de compra adicionados de outras
despesas a ela inerentes. Os gastos capitalizados sdo registados diretamente na demonstracao da
posicao financeira sem passarem pela demonstracdo dos resultados, e estdo divulgados no anexo sempre

que tal for aplicavel.
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23.2 Detalhe

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 os fornecimentos e servicos externos apresenta a seguinte

decomposigao:

31.12.2023 31.12.2022
Eletricidade 11.025.720 4.672.060
Conservacao e reparagao 7.172.489 6.001.489
Trabalhos especializados 5.941.419 5.278.429
Rendas e alugueres 1.340.404 940.702
Subcontratos 1.007.676 1.520.690
Honorarios 872.475 468.639
Combustiveis 729.938 776.346
Seguros 398372 395.623
Vigilancia e seguranca 317.121 314.907
Limpeza 313.900 321.570
Agua 219.147 270.076
Comunicacdes 210.377 211.887
Ferramentas desgaste rapido 180.867 123.695
Transporte de mercadorias 93.330 211.902
Outros fornecimentos e servigos externos 1.151.617 1.116.957

30.974.851 22.624.970
FSE capitalizados (100.079) (120.419)
Total FSE 30.874.772 22.504.551

Os Gastos com Fornecimentos e Servicos Externos (FSE) ascenderam a 30,9 milhdes de euros (22,5

milhdes de euros em 2022), o que representa um incremento de 37% face a 2022.

Os gastos com eletricidade, no valor de 11,0 milh8es de euros, sdo a rubrica com maior peso em termos
de FSE em 2023, sendo que as rubricas de conservacao e reparacdo e trabalhos especializados, com 7,2
milhdes de euros e 5,9 milhdes de euros, respetivamente, concorrem para que estas trés rubricas em

conjunto representem cerca de 78% do total dos fornecimentos e servicos externos.

Se em 2022 tinha ocorrido uma forte redugdo do gasto com eletricidade, devido essencialmente ao
impacto do contrato de média tensdo (MT) que tinha entrado em vigor em janeiro de 2021 aliado ao

valor historicamente baixo da componente regulada das tarifas em 2022 (TAR foram mesmo negativas
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em grande parte do ano), 2023 refletiu as condi¢des normais de mercado, com o novo contrato de MT

a registar uma acréscimo de preco significativo.

24. Gastos com Orgaos sociais

Os gastos com 6rgéos sociais em 2023 incluem os encargos com os 6rgaos de fiscalizagdo da Empresa
(Conselho Fiscal e Revisor Oficial de Contas), visto que os membros executivos do Conselho de

Administragdo sdo remunerados pela EPAL.
Dos 3 membros do Conselho Fiscal da Empresa apenas 2 auferiram remuneragdes em 2023.

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 os gastos com érgaos sociais tém o seguinte detalhe:

31.12.2023 31.12.2022

RemuneracGes 50.092 48.698
Encargos sociais sobre remuneragdes 7.878 7.677
57.970 56.375

Nos termos do n.° 9 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 94/2015, no ambito da gestdo delegada do sistema
e engquanto a mesma se mantiver, a EPAL assumiu a posi¢do contratual da sociedade nos contratos de
trabalho e acordos de cedéncia de pessoal.

Desta forma, e desde a sua criacdo (em junho de 2015), a agora Aguas do Vale do Tejo ndo dispde de

qualquer colaborador nos seus quadros de pessoal.

NUmero médio de colaboradores 3112.2023 3112.2022

Orgaos sociais 14 14

25. Gastos com o Pessoal afeto a Concessao

A gestdo delegada da Aguas do Vale do Tejo na EPAL conduziu & necessidade de implementar um
modelo de relacionamento que permitisse a transparéncia das operacdes, de modo a assegurar que nao
haja qualquer subsidiarizacdo cruzada, pois a gestdo do sistema por parte da EPAL é feita sem aplicagdo
de qualquer margem.

Atendendo que a Aguas do Vale do Tejo nao dispde de pessoal nos seus quadros, sendo que todo o

servico de gestdo operacional e administrativa é prestado pela EPAL, foi criada uma rubrica na
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demonstracdo dos resultados denominada Gastos com Pessoal afetos a Concessdo, a qual em 2023

ascende a 11,2 milhGes de euros (gastos totais liquidos de capitalizacédo).

31.12.2023 31.12.2022
Subcontratos Gestdo delegada EPAL 11.980.488 11.167.324
11.980.488 11.167.324
Gastos com pessoal capitalizados (756.849) (716.586)
11.223.640 10.450.738

26. AmortizacOes, depreciacles e reversdes do exercicio

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 as amortiza¢Ses e as depreciacdes do exercicio tém o seguinte

detalhe:
31.12.2023 31.12.2022
Amortizacbes de ativos fixos tangiveis (nota 6) 362.833 298.688
Amortizacbes de ativos Intangiveis (nota 5) 30.718.207 29.094.863
Depreciacdes do investimento contratual (nota 16) 7.553.218 8.047.864
Amortizaces de ativos sob direito de uso (nota 7) 586.942 689.272
39.221.201 38.130.688

A amortizagdo do Direito de Utilizacdo de Infraestruturas é calculada em funcdo da taxa de deplecdo e

dos investimentos previstos para a concessao.

27. Qutros gastos e perdas operacionais

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica de gastos operacionais tem a seguinte desagregagao:

31.12.2023 31.12.2022
Impostos e taxas 780.734 753.075
Donativos 9.900 18.000
Quotiza¢Bes 1.690 1.690
Perdas em inventarios 2.571 3.831
Outros gastos operacionais 638.467 478.179

1.433.362 1.254.776
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Os impostos e taxas representam a quase totalidade da rubrica em analise, e respeitam essencialmente
as taxas de regulacdo e de controlo da qualidade da &gua devidas a ERSAR nos termos da legislagdo

aplicavel.

28. Outros rendimentos e ganhos operacionais

Os outros rendimentos operacionais ascendem globalmente a 24 mil euros em 2023, e sdo decompostos

da seguinte forma:

31.12.2023 31.12.2022

Rendimentos suplementares 23.327 57.467
Outros rendimentos e ganhos operacionais 839 7.902
24.166 65.368

29. Gastos financeiros

Os gastos financeiros totalizam em 2023 um montante de 12,3 milh8es de euros, dos quais 10,5 milhdes

de euros relativos a juros suportados.

31.12.2023 31.12.2022
Juros suportados 10.547.277 10.241.315
Outros gastos financeiros 1.735.790 1.692.883
12.283.067 11.934.198
O detalhe dos juros suportados é o seguinte:
31.12.2023 31.12.2022
Juros suportados BE! 6.144.174 5.266.882
Juros suportados apoio de tesouraria e suprimentos 3.356.015 1.925.836
Juros suportados operacdes de locacao 61.306 35.822
Juros suportados outros 985.782 3.012.774
10.547.277 10.241.315
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Os juros suportados ascendem a 10,5 milhdes de euros, dos quais mais de metade se referem aos juros
dos financiamentos contratados junto do Banco Europeu de Investimentos.

Os juros suportados com os apoios de tesouraria e suprimentos do acionista maioritario — AdP SGPS -
totalizam 3,4 milh&es de euros, estando indexados a Euribor acrescidos de um spread foram amplamente
afetados pelos sucessivos incrementos das taxas de juro de mercado.

Nos outros juros estdo incluidos os juros implicitos nas rendas de integracdo de patrimdnio e incluem
igualmente o efeito da atualizagdo da divida (IPC), nos termos da IFRS 9.

Os juros suportados com operac¢des de locacdo correspondem aos juros dos contratos de locagdo no

ambito da IFRS16 — viaturas e edificios.

O detalhe dos Outros gastos financeiros € o seguinte:

31.12.2023 31.12.2022
Comissdes de garantia financiamentos 1.735.679 1.692.772
Outros gastos m m
1.735.790 1.692.883

As comissbes de garantia de financiamentos correspondem as comissdes devidas com as garantias

prestadas para os contratos de financiamento junto do BEI. Em 2023 ascenderam a 1,7 milhdes de euros.

30. Rendimentos financeiros

Os rendimentos financeiros ascenderam em 2023 a 9,6 milhdes de euros. Os juros de mora relativos a

dividas de clientes totalizaram 9,3 milhdes de euros.

31.12.2023 31.12.2022
Juros Obtidos - Outras Aplicacdes Financeiras 3.439 611
Juros de mora 9.305.620 5.997.420
Outros juros (juros de clientes) 308.385 381.463
9.617.444 6.379.494

A rubrica de “Juros Obtidos Outras Aplicacdes Financeiras” considera apenas as aplicagdes financeiras

junto do IGCP.
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Nos outros juros estdo incluidos os juros relativos a acordos de pagamento, designadamente os juros

dos ARD.

A rubrica de Juros de mora apresenta um acréscimo significativo face ao valor de 2022, facto a que ndo

é alheio o incremento da taxa, que se fixou em 11%.

31.  Imposto do exercicio

31.1 Politicas Contabilisticas

A Aguas do Vale do Tejo encontra-se sujeita a tributacio em sede individual, por Imposto sobre o
Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC), com base na respetiva matéria coletavel e as taxas de imposto

aplicaveis.

A Empresa é tributada a taxa de 21%, acrescida da taxa de derrama municipal até a taxa maxima de 1,5%
sobre o lucro tributavel. Adicionalmente, acresce a taxa da derrama estadual de 3% sobre o valor de
lucro tributavel que exceda os 1,5 milhdes de EUR até ao limite de 7,5 milhdes de EUR, de 5% sobre o
valor de lucro tributavel que exceda os 7,5 milhdes de EUR até ao limite de 35 milhdes de EUR, sendo

aos montantes superiores aos 35 milhdes de EUR aplicada uma taxa de 9%.

O imposto sobre rendimento do exercicio compreende os impostos correntes e os impostos diferidos.
Os impostos sobre o rendimento sdo registados na demonstragdo dos resultados, exceto quando estdo
relacionados com itens que sejam reconhecidos diretamente nos capitais proprios. O valor de imposto
corrente a pagar, € determinado com base no resultado antes de impostos, ajustado de acordo com as

regras fiscais.

A determinagdo do imposto sobre o rendimento requer determinadas interpretagdes e estimativas.
Existem diversas transac¢des e célculos para os quais a determinagdo do valor final de imposto a pagar é
incerto durante o ciclo normal de negdcios. Assim, a Empresa cumpre as orientacSes da IFRIC 23 —
Incerteza sobre o Tratamento de Imposto sobre o Rendimento no que respeita a determinagao do lucro
tributével, das bases fiscais, dos prejuizos fiscais a reportar, dos créditos fiscais a usar e das taxas de
imposto em cenérios de incerteza quanto ao tratamento em sede de imposto sobre o rendimento, ndo

tendo resultado da aplicagdo da mesma qualquer impacto material nas demonstracdes financeiras.
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A Empresa entende que das eventuais revisdes das declara¢des fiscais ndo resultardo corre¢des materiais

nas demonstracdes financeiras que requeiram a constituicdo de qualquer provisdo para impostos.

Impostos diferidos

Os impostos diferidos sdo reconhecidos sempre que se considerem existir diferencas temporarias
provenientes da diferenca entre a base fiscal de ativos e passivos e os seus valores nas demonstra¢des
financeiras. O imposto diferido que surja pelo reconhecimento inicial de um ativo ou passivo numa
transacao que ndo seja uma concentragdo de atividades empresariais, que a data da transagdo nao afeta
nem o resultado contabilistico nem o resultado fiscal, ndo é registado. Os impostos diferidos ativos sdo
reconhecidos na medida em que seja provavel que os lucros tributaveis futuros estarao disponiveis para
utilizagao da diferenca temporaria ou quando se espera a reversao de um imposto diferido passivo para

a mesma altura e com a mesma autoridade.

Os impostos diferidos sdo calculados com base na taxa de imposto em vigor ou ja oficialmente
comunicada, a data da demonstragdo da posicdo financeira e que se estima que seja aplicavel na data
da realizagdo dos impostos diferidos ativos ou na data do pagamento dos impostos diferidos passivos.
As diferencas que possam advir de alteragdes expectaveis das taxas a que irdo reverter as diferencas

temporais tributaveis sdo consideradas na demonstracdo dos resultados.

Os impostos diferidos sdo registados no resultado liquido ou em “"Outras reservas” consoante o registo

da transacdo ou evento que lhes deu origem.

31.2 Detalhe e movimento

31.12.2023 31.12.2022
Imposto sobre o rendimento - passivo = -
Imposto sobre o rendimento - ativo 5.829.302 (373.167)

5.829.302 (373.161)

31.12.2023 31.12.2022
Total de Imposto - 6.082.542
Retencdes na fonte (179) (62)
Pagamentos adicionais por conta (848.162) (1.041.832)
Pagamentos por conta (4.980.961) (5.413.809)
Imposto a pagar/recuperar (5.829.302) (373.161)
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Em 31 dezembro de 2023 e de 2022 o saldo corresponde ao valor do IRC a receber.

Né&o existem dividas em mora para com as entidades fiscais.

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, a carga fiscal registada apresenta o seguinte detalhe:

31.12.2023 31.12.2022

Imposto sobre o rendimento do exercicio = 6.082.542
Insuficiéncia de Estimativa de Impostos - 449
Excesso de Estimativa de Impostos (8.336) -
(8.336) 6.082.991

Imposto diferido (3.986.227) (3.293.432)
(3.994.563) 2.789.559

A reconciliagdo entre a taxa nominal e a taxa efetiva de imposto € como segue:

31.12.2023 31.12.2022

Resultado antes de impostos 6.401.531 10.476.338

Diferengas permanentes:
Multas e juros compensatérios - -
Outros - (595)
- (595)

Diferengas temporarias:
Variagdes patrimoniais 671.403 671.403
Amortizagdes ndo aceites 2.884.738 2.490.550
Provisdes ndo dedutiveis 7.974.367 8.078.495
Perdas por imparidade tributadas (19.969.999) -
Outros (1.119.601) 1.305.960
Lucro tributavel (9.559.092) 12.546.407
(3.157.561) 23.022.151
Imposto - 4.834.652
Derrama - 230.222
Derrama estadual - 956.108
Tot: TributagBes auténomas - 61.562
Excesso/insuficiéncia de imposto - 6.082.542
Efeito de impostos diferidos no exercicio (8.336) 449
Total dos gastos do exercicio (3.986.227) (3.293.432)
(3.994.563) 2.789.559

Taxa efetiva de imposto do exercicio

-62,4% 26,6%

O detalhe dos impostos em 31 de dezembro de 2023 e 2022 e o movimento ocorrido nos exercicios

findos naquelas datas é como segue:
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31.12.2023 31.12.2022
Impostos diferidos ativos 44.615.842 41.061.046
Impostos diferidos passivos 61.610.950 62.042.382
(16.995.109) (20.981.335)
2023:
2023 Saldo Inicial Correccdes Dotacdo Utilizacdo Saldo Final
Taxa de IRC 21,00% 0,00% 21,00% 21,00% 21,00%
Taxa de Derrama 5,25% 0,00% 5,25% 5,25% 5,25%
Efeito IFRIC 12
Dif. Amortizagao/subsidios investimento realizado 30.794.710 - 2.884.738 - 33.679.448
Ajust. transigio subsidios 6.821.858 - - 104.590 6.717.268
Amortiza¢des Investimento futuro 120.102.886 - 7.974.367 - 128.077.253
Outros 737.149 - - 370.000 367.149
Prejuizos fiscais - 3.157.561 3.157.561
Base de incidéncia 158.456.603 - 14.016.667 474.590 171.998.680
IRC 33.275.887 - 2.943.500 99.664 36.119.723
Derrama 7.785.160 - 735.875 24916 8.496.119
Imposto diferido ativo reconhecido 41.061.046 - 3.679.375 124.580 44.615.842
2023 Saldo Inicial Correccdes Dotacdo Utilizacdo Saldo Final
Taxa de IRC 21,00% 0,00% 21,00% 21,00% 21,00%
Taxa de Derrama 5,25% 0,00% 5,25% 5,25% 5,25%
Passivos por impostos diferidos
Efeito IFRIC 12
Dif. Amortizagao/subsidios investimento realizado 10.431.860 - 1.660.825 - 12.092.685
Ajust. transi¢do investimento futuro 20.423.297 - - 775.993 19.647.304
Efeito IFRIC 12 (exercicio) - Subsidio futuro 6.035.576 - - - 6.035.576
Desvio de recuperagio de gastos 201.169.222 - - 2.528.382 198.640.840
Base de incidéncia 238.059.954 - 1.660.825 3.304.374 236.416.405
IRC 50.204.016 - 348.773 693.919 49.858.870
Derrama 11.838.366 - 87.193 173.480 11.752.080
Imposto diferido passivo reconhecido 62.042.382 - 435.967 867.398 61.610.950
2022:
2022 Saldo Inicial Correccdes Dotagdo Utilizacdo Saldo Final
Taxa de IRC 21,00% 0,00% 21,00% 21,00% 21,00%
Taxa de Derrama 5,25% 0,00% 5,25% 5,25% 5,25%
Efeito IFRIC 12
Dif. Amortizagdo/subsidios investimento realizado 28.304.159 - 2.490.550 - 30.794.710
Ajust. transi¢do subsidios 6.926.448 - - 104.590 6.821.858
Amortizagdes Investimento futuro 112.024.391 - 8.078.495 - 120.102.886
Outros 737.149 - - - 737.149
Base de incidéncia 147.992.148 - 10.569.045 104.590 158.456.603
IRC 31.078.351 - 2.219.499 21.964 33.275.887
Derrama 7.235.776 - 554.875 5.491 7.785.160
Imposto diferido ativo reconhecido 38.314.127 - 2.774.374 27.455 41.061.046
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2022 Saldo Inicial Correcgdes Dotacgdo Utilizagdo Saldo Final
Taxa de IRC 21,00% 0,00% 21,00% 21,00% 21,00%
Taxa de Derrama 5,25% 0,00% 5,25% 5,25% 5,25%
Passivos por impostos diferidos
Efeito IFRIC 12
Dif. Amortizagio/subsidios investimento realizado 9.105.163 - 1.326.697 - 10.431.860
Ajust. transigio investimento futuro 21.199.289 - - 775.993 20.423.297
Efeito IFRIC 12 (exercicio) - Subsidio futuro 6.027.220 - 8.356 - 6.035.576
Desvio de recuperagio de gastos 203.810.234 - - 2.641.012 201.169.222
Base de incidéncia 240.141.907 - 1.335.053 3.417.005 238.059.954
IRC 50.641.226 - 280.361 717.571 50.204.016
Derrama 11.947.668 - 70.090 179.393 11.838.366
Imposto diferido passivo reconhecido 62.588.894 - 350.451 896.964 62.042.382

32. Saldos e transac6es com entidades relacionadas

As transacdes com os Municipios acionistas da Aguas do Vale do Tejo resultam da atividade normal da

Empresa (servigos de abastecimento e saneamento).

As transacdes com outras empresas do Grupo AdP resultam de servicos prestados por estas & Aguas do

Vale do Tejo, bem como aos suprimentos e apoios de tesouraria concedidos a Empresa pela AdP SGPS.

2023:

AdP - Aguas AdP Valor AdP Energias, Aguasdo Tejo EPAL,S.A. Aguasdo Simarsul, S.A. Aguasde Aguasdo  AgdA - Aguas Municipios Municipios Nio
2023 dePortugal,  S.A. S.A. Atlantico, S.A. Norte, S.A Santo André, Centro Litoral, Publicas  Acionistas  Acionistas
SGPS, S.A S.A. S.A. Alentejo, S.A.

Ativo

Accionistas - Emprestimos

Clientes 2389723 5132390 108092 34525 54 126 649 315717

Acréscimos Rendimentos 171775 39338 31740 62771 - -

Ativos Financeiros Justo Valor (ARD) - - - - - 77 879

Outras contas a receber - - - 5861 - 1097 937 535815
Total 2389723 5304165 147429 5861 66 265 62771 55224586 929411
Passivo

Accionistas - Suprimentos 105 090 909 - - - - - - -

Fornecedores - 46215 2182 1 890 292 638 - 17096 11197 744 1276 263

Acréscimos Gastos 496 357 3520 553 - 1630447 - - 24 131 - -

Outras contas a pagar - - 20921 5813224 - 5 689 - 2 622 920 92610
Total 105 587 266 49 735 2734 20921 9333963 638 5 689 24131 17096 13 820 664 1368 874
Rendimentos

Vendas e prestagdes servigos 566 293 193218 28 501 700 3893 134

Outros rendimentos e ganhos - - - -

Juros - - 147 670 (406 245)
Total 566 293 193218 - 28649370 3 486 890
Gastos

CMVMC - - - 18115312 6009 - 244 661 - -

Fornecimento e serv. Externos 2636 456 35556 39777 (2 115 330) 24 131 92 495 19 841

Gastos com pessoal afeto a concessio - - 12 036 826 -

Gastos Financeiros 5091 693 524 296 - -

Outros Gastos - - - - 11494 - - 21 658 (11250
Total 7728 149 35 556 39777 - 28572598 6009 24131 244 661 114153 8590
Dividendos
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2022:

AdP - Aguas  AdP Valor AdP Energia, Aguasdo Tejo EPAL,S.A. Aguasdo  Simarsul, S.A.  Aguasdo  AgdA-Aguas  Municipios  Municipios Nio
2022 de Portugal, S.A. SA. Atlintico, S.A. Norte, S.A Centro Litoral,  Publicas Acionistas Acionistas
SGPS, S.A S.A. Alentejo, S.A.

Ativo

Clientes - - - 2004.674 5.096.604 133.893 - 36425 - 44.923.049 887.003

Acréscimos Rendimentos - - - - 85.898 - - - 62771 - -

Ativos Financeiros Justa Valor (ARD) - - - 7.411.604

Outras contas a receber - - - - 5.861 - - 1.097.937 582472
Total - - - 2.004.674 5.182.502 133.893 5.861 36.425 62771 46.020.986 8.881.078
Passivo

Accionistas - Suprimentos 92.000.000 - - - - - - - -

Fornecedores - 1.802 2858 - 1636416 376 - - 17.857 10.156.888 1333434

Acréscimos Gastos 395.628 3.520 3320 - 2.100.756 - - - -

Outras contas a pagar - - - 441 597634 - 5.689 - - 2.061.710 66439
Total 92.395.628 5.322 6.178 441 9.713.516 376 5.689 - 17.857 12.218.598 1.399.872
Rendimentos

Vendas e prestagdes servicos - - - - - 706.094 - 166.257 30.842.726 4.019.059

Outros rendimentos e ganhos - - 3481 -

Juros - - - - - - - - - 86.258 204.502
Total - - - - - 706.094 - 166.257 - 30.932.465 4.223.961
Gastos

CMVMC - - 15.497.141 10.573 - - 213.865 - -

Fornecimento e serv. Externos 2425.849 - 62672 - (19.616) - - - - 139.453 23936

Gastos com pessoal afeto a concessio (250) - - - 11.136.956

Gastos Financeiros 3.618.608 - - - 87.024 - - -

Outros Gastos - - - - 63.056 - - - - 448.374 3.582
Total 6.044.207 - 62672 - 26.764561 10.573 - - 213.865 587.827 27518

Dividendos

33. Investimento Contratual

A estimativa de compromissos financeiros assumidos pela Empresa nao relevados na demonstracao da
posicdo financeira, decorrentes da celebracdo do contrato de concessdo relativamente a investimentos
iniciais, renovacao e expansao a efetuar no decorrer do periodo remanescente de concessdo, apresenta-

se do seguinte modo:

Investimento Investimento Investimento
contratual ndo  contratual ndo  contratual ndo
Investimento Investimento ja Investimento realizado realizado (N+2 realizado
contratual efetuado em curso (N+1) .. N+5) (>N+5)
dezembro 2023 1.177.693.606 978.802.701 20.806.941 19.631.744 36.200.567 122.251.653

34. Honorarios de auditoria e revisao legal

Os honorarios de Revisdo legal de contas da Aguas do Vale do Tejo no exercicio de 2023 foram os

seguintes:

Revisdo legal Outros

Contas servicos
PricewaterhouseCoopers & Associados SROC 11.205 -
PricewaterhouseCoopers Tax Services - 5.000

11.205 5.000
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Os outros servicos correspondem a assessoria fiscal em IRC (incluindo a revisdo da declaragdo modelo

22).

35. Informaces exigidas por diplomas legais

Art.° 397.° do Cédigo das Sociedades Comerciais

Relativamente aos seus administradores, a sociedade Aguas do Vale do Tejo, S.A., ndo lhes concedeu
quaisquer empréstimos ou créditos, ndo efetuou pagamentos por conta deles, ndo prestou garantias a
obrigacdes por eles contraidas e ndo lhes facultou quaisquer adiantamentos a remunera¢des. Também
ndo foram celebrados quaisquer contratos entre a sociedade e os seus administradores, diretamente ou

por pessoa interposta.

Art.° 324.° do Cddigo das Sociedades Comerciais

Aproveitando a faculdade que lhes era concedida pelo Decreto-Lei n.° 94/2015, alguns dos acionistas
optaram por exercer o direito de alienacdo a sociedade da totalidade das suas participacdes sociais,
correspondentes as acdes de que ficaram titulares no momento da constituicdo da Empresa. Esta

alienacao é efetuada nos termos dos artigos 39.° e 40.° do referido Decreto-Lei.

Conforme disposto no artigo 41.° do Decreto-Lei n.° 94/2015, apds a concretizagdo da venda das
participacdes sociais dos municipios a entdo LVT, nos termos dos artigos 39.° e 40.°, esta deve alienar a
totalidade das participacdes sociais adquiridas, dispondo, para o efeito, do direito de alienacdo a AdP —
Aguas de Portugal, SGPS, S. A, de cada uma das referidas participacdes no seu capital social, pelo
respetivo preco de aquisicdo. Em 2017 a Empresa procedeu a alienacdo das agdes originarias do
municipio de Borba e no &mbito da cisdo as acdes do municipio de Mafra transitaram para a Aguas do
Tejo Atlantico. Em 2018 concretizou-se a alienagdo das a¢Ses originarias do municipio de Reguengos de

Monsaraz e da Associacdo de Municipios da Cova da Beira.
Assim, no final do exercicio a Aguas do Vale do Tejo ndo detém quaisquer acdes proprias.

Art.° 21.° do Decreto-Lei n°® 411/91, de 17 de setembro

Declara-se que ndo existem dividas em mora da Empresa ao Setor Publico Estatal, nem a Seguranca
Social, e que os saldos contabilizados em 31 de dezembro de 2023 correspondem a retencdo na fonte,
descontos e contribuicOes, referentes a dezembro, e cujo pagamento se efetuara em janeiro do ano

seguinte.
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36. QOutros Assuntos

Nada a referir

37. Eventos subsequentes

Relativamente ao DRG de 2023, a Empresa ndo registou qualquer ajustamento para gastos

potencialmente ndo aceites pela ERSAR, por:

i) Por ser convicgdo da Administracdo que o DRG relevado nas demonstracdes financeiras ser a
melhor estimativa na presente data; e

i) Ser entendimento da Administracdio que o eventual ajustamento final ao DRG apds
contraditorios nao devera ser materialmente relevante nas demonstragdes financeiras tendo em

conta o historico verificado.

Adicionalmente, relativamente ao DRG de 2021, as decisdes finais enviadas pela ERSAR apds as
reclamagdes efetuadas e apresentagcdo de fundamentacdes adicionais pelas empresas do Grupo AdP,
incluem gastos ndo aceites no montante de 583,2 mil euros. Nao concordando com aquelas decisdes
finais, em setembro de 2022 as empresas do Grupo AdP (Aguas do Centro Litoral, Aguas do Vale do
Tejo, Aguas do Tejo Atlantico e Aguas do Algarve), em conjunto com a AdP SGPS, apresentaram
impugnacdes judiciais contra as decisdes finais da ERSAR. N&o foi considerado nenhum ajustamento ao
DRG de 2021, por ser entendimento da Administracdo que o eventual ajustamento final ao DRG
decorrente de sentenca judicial ndo devera ser materialmente relevante nas demonstragdes financeiras.
Ainda a este respeito, é entendimento da Administracdo que a decisdo proferida no dia 7 de dezembro
de 2023, no ambito do processo interposto pela AdTA, ndo terd impacto adverso relativamente as

restantes impugnacGes judiciais em curso.

Relativamente ao DRG de 2022, a decisdo final enviada pela ERSAR apds as reclamacdes efetuadas e
apresentacdo de fundamentagdes adicionais pela AdVT, inclui gastos ndo aceites na AdVT no montante
de 141 mil euros. Ndo concordando com aquelas decisGes finais, no inicio de outubro de 2023 as
empresas do Grupo AdP (Aguas do Vale do Tejo e Aguas do Tejo Atlantico), em conjunto com a AdP
SGPS, apresentaram impugnacao judicial contra a decisdo final da ERSAR. Nao foi considerado nenhum
ajustamento ao DRG de 2022, por ser entendimento da Administracdo que o eventual ajustamento final
ao DRG decorrente de sentenca judicial ndo deverd ser materialmente relevante nas demonstra¢des

financeiras.
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A Administracdo da Aguas do Vale do Tejo, ndo tem conhecimento, em 6 de marco de 2024, data da

aprovagdo destas contas, de qualquer outro evento subsequente com impacto significativo nas contas

apresentadas.

O Conselho de Administracdo

. Assinado de forma digital
[Assmatura por [Assinatura Qualificada]

Qualificada] Carlos carlos Manuel Martins

. Dados: 2024.03.08 11:08:36
Manuel Martins
Carlos Manuel Martins

Presidente Executivo

Assinado por: Rui Manuel Goncalves Lourenco
Num. de Identificacao: 08433397
Data: 2024.03.08 10:47:30+00'00'

Assinado por: LUISA MARIA BRANCO DOS SANTOS MOTA DELGADO

Num. de Identificacdo: 04474586 ﬁlssinado por: TELMA SUSANA RODRIGUES CORREIA
Data: 2024.03.08 11:27:58+00'00" um. de Identificacao: 10312186
Data: 2024.03.08 11:16:37+00'00'

Luisa Maria Branco dos Santos Mota Delgado Rui Manuel Goncalves Lourenco

Vice-Presidente Executivo Vogal Executivo

Assinado por: JORGE MANUEL ALVES DE FARIA
Num. de Identificagao: 04854928
Data: 2024.03.08 21:54:10+00'00'

FERMEUNDA DE Assinado de forma digital

por FERMELINDA DE JESUS

JESUS POMBO  POMBO CARVALHO
Dados: 2024.03.11
CARVALHO 11:16:57 2
Jorge Manuel Alves de Faria Fermelinda de Jesus Pombo Carvalho

Vogal ndo Executivo Vogal ndo Executivo

O Contabilista Certificado

Assinado por: MARCOS LEVI SANTINHO DE FARIA
MIGUEL

Num. de Identificacdo: 103801120

Data: 2024.03.07 20:03:13+00'00'

Certificado por:Ordem dos Contabilistas
Certificados.

Atri certificados: Membro da OCC n° 7310.
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Marcos Faria Miguel
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Telma Susana Rodrigues Correia

Vogal Executivo

JOAQU IM Assinado de forma digital por
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SANTOS DIOGO Dados: 2024.03.08 19:50:09 Z

Joaquim Bernardo dos Santos Diogo

Vogal ndo Executivo
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL DA AGUAS DO VALE DO TEJO, S.A.
SOBRE O RELATORIO E CONTAS RELATIVO A 2023

RELATORIO

Em cumprimento das disposi¢Ges legais e estatutarias aplicaveis, o Conselho Fiscal emite o presente
Relatério e Parecer sobre o Relatério de Gestdo e restantes documentos de prestagdo de contas da
Sociedade Aguas do Vale do Tejo, S.A., apresentados pelo Conselho de Administra¢do, relativamente ao

exercicio de 2023.

O Conselho Fiscal, nomeado em Assembleia Geral ordindria de 16 de novembro de 2023 (tendo sido
reconduzidos dois dos atuais membros do Conselho Fiscal no respetivo cargo), acompanhou a gestdo da
Aguas do Vale do Tejo, S.A. e a evolugdo dos seus negdcios, quer mediante contactos e reunides com os
seus principais responsaveis, quer através da leitura das atas das reunides do Conselho de Administracao
e da informagdo financeira preparada regularmente pela Sociedade e disponibilizada ao Conselho Fiscal.
Efetuou reunides, tendo contado, sempre que necessario, com a presenca do Administrador responsavel

pelo pelouro financeiro, da Dire¢do Administrativa e Financeira e do Revisor Oficial de Contas.

O Conselho Fiscal obteve todos os esclarecimentos solicitados e dispds da documentagdo que considerou

necessaria ao desempenho das suas fungdes.

Em cumprimento das disposi¢cOes legais e estatutarias aplicaveis, o Conselho Fiscal emitiu um Parecer
sobre o Plano de Atividades e Orcamento (PAQ) para o ano de 2023, tendo o mesmo sido aprovado pelas
tutelas, através de decisdes vertidas no Despacho n.2 624/2023-SET, de 30 de dezembro, quanto a tutela
financeira e no Despacho conjunto do Senhor Secretério de Estado do Tesouro e do Secretério de Estado
do Ambiente, de 31 de dezembro de 2023. No que se refere ao cumprimento das metas e objetivos
estabelecidos no PAO, os resultados obtidos alcangaram na generalidade as metas definidas, conforme
consta dos documentos de prestagdo de contas, com excegdo do investimento (inferior ao previsto em

57%). Constata-se, por outro lado, que o volume de negdcios foi superior a previsdo do PAO.

No ambito das suas competéncias, o Conselho Fiscal verificou igualmente o cumprimento das obrigacdes
definidas no artigo 44.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, encontrando-se a aguardar pela
aprovacdo dos Relatdrios Trimestrais de Execu¢do Orgamental referentes aos quatro trimestres de 2023

para emitir os respetivos pareceres.

Em observancia com o artigo 420.2 do Cédigo das Sociedades Comerciais, o Conselho Fiscal procedeu a
verificagdo do cumprimento das normas legais e estatutdrias, aplicaveis ao setor empresarial do Estado

(SEE), designadamente, do cumprimento das orientagdes legais relativas as remuneragdes vigentes em

Aguas do Vale do Tejo, S.A.
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10.

11.

12.

13.

2023, as quais se encontram convenientemente divulgadas no Relatério de Gestdao e no Relatério de

Governo Societario.

Nada chegou ao nosso conhecimento que nos leve a concluir que a andlise apresentada no Relatério de

Gestdo sobre o cumprimento das orientagGes legais ndo esteja correta.

Os pressupostos utilizados na preparagdo e apresentagdao das demonstragdes financeiras sao baseados
no Estudo de Viabilidade Econémica e Financeira apds cisdo, o qual, até a data, ndo foi aprovado pelo

Concedente e pela ERSAR.

No dominio das remuneragdes foi dado cumprimento as orientagdes remuneratdrias vigentes em 2023.

A Aguas do Vale do Tejo, S.A. apresentou igualmente, e com referéncia a 2023, o Relatério de Governo
Societario, previsto no n.2 1 do artigo 54.2 do Decreto-Lei n.2 133/213, de 3 de outubro, de acordo com o

modelo disponibilizado pela UTAM, tendo este Conselho Fiscal emitido Parecer favoravel ao mesmo.

Em 23 de novembro de 2023, o Conselho de Administragdo submeteu junto da UTAM uma proposta de
objetivos, incluindo indicadores e respetivas metas, para o mandato 2023-2025, aguardando nesta data
a respetiva aprovacgdo da proposta apresentada. Atento o exposto, ndao é possivel ao Conselho Fiscal da
Aguas do Vale do Tejo, S.A. aferir, a presente data, o grau de execugdo dos objetivos fixados nos referidos
contratos de gestdo, sendo a avaliagdo do desempenho do Conselho de Administracdo feita por referéncia

aos objetivos e indicadores de desempenho anuais propostos.

O Conselho Fiscal apreciou a Certificacdo Legal das Contas, emitida em 8 de marco de 2024, nos termos
da legislagdo em vigor, pelo Revisor Oficial de Contas, a qual inclui duas énfases, que aqui se ddo como

reproduzidas.

Em consequéncia do trabalho desenvolvido, o Conselho Fiscal considera que o Relatdrio do Conselho de
Administracdo e as demonstragdes financeiras (as quais compreendem a Demonstragdo da posicdo
financeira em 31 de dezembro de 2023, as Demonstragdes dos resultados por naturezas e do rendimento
integral, a Demonstracdo das variagGes do capital préprio, a Demonstracdo dos fluxos de caixa do
exercicio findo naquela data e as Notas as demonstragdes financeiras) sdo adequados a compreensdo da
situagdo patrimonial da Sociedade no fim do exercicio. No entanto, e sem afetar a nossa opinido,
chamamos a atencdo para as seguintes situacées:
a) O Conselho de Administragdo submeteu junto da UTAM uma proposta de objetivos, incluindo
indicadores e respetivas metas, para o mandato 2023-2025, dando cumprimento ao disposto no
art.2 18.2 do Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de margo (Estatuto do Gestor Publico), na sua atual

redacdo, conjugado com o disposto no n.2 13 do art.2 32 da Portaria n.2 317-A/2021, de 23 de

Aguas do Vale do Tejo, S.A.
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dezembro, aguardando nesta data a respetiva aprovac¢ao da proposta apresentada. Pelo exposto,
os objetivos de gestdo ndo foram objeto de avaliagdo.

b) A Aguas do Vale do Tejo, S.A. ainda n3o recebeu o projeto de decisdo da ERSAR sobre o Desvio
de Recuperagdo de Gastos do ano de 2023. Consequentemente, a Aguas do Vale do Tejo, S.A.,
reconheceu o desvio de recuperac¢do de gastos pela melhor estimativa a data, considerando que
eventuais ajustamentos que possam vir a existir apds o contraditorio ndo serdo materialmente

relevantes, tal como divulgado nas Notas 1.2, 8.2, 21.2 e 37 do Anexo.

14. O Conselho Fiscal salienta toda a colaboragdo que obteve do Conselho de Administragdo, do Revisor

Oficial de Contas e dos Servigos da Sociedade.

PARECER

Em consequéncia do acima referido, o Conselho Fiscal é da opinido que estdo reunidas as condi¢des para

que a Assembleia-Geral da Aguas do Vale do Tejo, S.A. aprove:

a) O Relatério do Conselho de Administragdo e as Contas Individuais de 2023; e

b) A proposta de aplicacdo dos resultados formulada pelo Conselho de Administragdo no seu Relatério.
Lisboa, 8 de margo de 2024

O Conselho Fiscal

Assinado por: ANA ISABEL ABRANCHES PEREIRA
DE CARVALHO MORAIS

Num. de Identificacdo: 08633041

Data: 2024.03.08 14:48:08+00'00'

Ana Isabel Abranches Pereira de Carvalho Morais

(Presidente)

Assinado por: CLAUDIA MARIA VEIGA TAVARES DA SILVA
Num. de Identificagdo: 11960257
Data: 2024.03.08 14:59:14+00'00'

Claudia Maria Veiga Tavares da Silva

(Vogal)
H Assinado de forma digital
[ASSI.ntE!tUI’a por [Assinatura Qualificada]
Qualificadal ANTONIO MANUEL PINA

ANTONIO MANUEL FONSECA
Dados: 2024.03.11 14:59:45
— PINAFONSECA 2

Anténio Manuel Pina Fonseca
(Vogal)
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Certificagdo Legal das Contas
Relato sobre a auditoria das demonstragées financeiras
Opiniao

Auditamos as demonstracdes financeiras anexas da Aguas do Vale do Tejo, S.A. (a Entidade), que
compreendem a demonstragéo da posicao financeira em 31 de dezembro de 2023 (que evidencia um
total de 1.001.283.545 euros e um total de capital proprio de 229.220.943 euros, incluindo um
resultado liquido de 10.396.093 euros), a demonstragéo dos resultados por naturezas e rendimento
integral, a demonstragao das variagdes do capital préprio e a demonstragéo dos fluxos de caixa
relativas ao ano findo naquela data, e as notas anexas as demonstragdes financeiras que incluem um
resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posicéo financeira da Aguas do Vale do Tejo, S.A. em
31 de dezembro de 2023 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo
naquela data de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como
adotadas na Uniédo Europeia.

Bases para a opiniao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISAs) e demais
normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na secgao “Responsabilidades do
auditor pela auditoria das demonstrag¢des financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos
termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cédigo de ética da Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opiniao.

Enfases

i) Conforme divulgado nas notas 1.2, 8 e 21 do Anexo as demonstragdes financeiras, o Desvio
de Recuperagao de Gastos (DRG) corresponde a corregao (positiva no caso de défice, negativa no
caso de superavit) a registar ao rédito das atividades reguladas, para que este se apresente conforme
o disposto no Contrato de Concesséo, nomeadamente no que diz respeito a recuperacao integral dos
gastos (incluindo imposto sobre o rendimento das pessoas coletivas) e remuneracao anual garantida
aos acionistas. Em 31 de dezembro de 2023, na rubrica de “Desvios de Recuperagao de Gastos” da
Demonstracao dos resultados, a Entidade apresenta um superavit de 2.528.382 euros.

Esta quantia foi estimada pelo Conselho de Administragédo, ndo tendo sido ainda aprovada pelo
Regulador. Conforme divulgado na nota 37 do Anexo as demonstrac¢des financeiras, € convicgéo do
Conselho de Administracdo que a referida estimativa € a melhor na presente data e que os eventuais
ajustamentos apds contraditério ndo serdo materialmente relevantes nas demonstragdes financeiras.

PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
Sede: Palacio Sottomayor, Rua Sousa Martins, 1 - 3°, 1069-316 Lisboa, Portugal »
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i) Tal como divulgado na nota 1.2 do Anexo as demonstragdes financeiras, as demonstragdes
financeiras foram preparadas com base na informacao mais atualizada sobre a concesséo,
nomeadamente no que se refere aos valores de investimento, prazo de concesséo, caudais e as
préprias tarifas aprovadas. Os pressupostos utilizados s&o parte integrante do estudo de viabilidade
econdmica e financeira apos efeito da cisdo submetido a apreciagdo da ERSAR e do Concedente,
ainda nao tendo sido obtida aprovacéao até a presente data.

A nossa opinido nao é modificada em relagdo a estas matérias.

Responsabilidades do 6rgao de gestao e do 6rgao de fiscalizagao pelas demonstracées
financeiras

O 6rgao de gestao é responsavel pela:

a) preparagdo de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada
a posicao financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com as
Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unidao Europeia;

b) elaboragao do relatério de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

c) criagao e manutengao de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparagao de demonstragdes financeiras isentas de distorgdes materiais devido a fraude ou a erro;

d) adogao de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

e) avaliagdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicavel, as matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das atividades.

O ¢érgao de fiscalizagao é responsavel pela supervisao do processo de preparagao e divulgagdo da
informagéo financeira da Entidade.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoavel sobre se as demonstragées
financeiras como um todo estao isentas de distor¢oes materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um
relatério onde conste a nossa opinido. Seguranga razoavel é um nivel elevado de seguranga, mas
nao é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISAs detetara sempre uma
distor¢do material quando exista. As distor¢des podem ter origem em fraude ou erro e sao
consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisGes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstracoes
financeiras.

Certificagao Legal das Contas Aguas do Vale do Tejo, S.A.
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Como parte de uma auditoria de acordo com as ISAs, fazemos julgamentos profissionais € mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

a) identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo material das demonstracdes financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a
esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opinido. O risco de nao detetar uma distor¢ao material devido a fraude é maior do
que o risco de ndo detetar uma distor¢cdo material devido a erro, dado que a fraude pode envolver
conluio, falsificagdo, omissdes intencionais, falsas declaragdes ou sobreposigdo ao controlo interno;

b) obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para
expressar uma opiniao sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

c) avaliamos a adequagéao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo 6rgéo de gestao;

d) concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo 6rgao de gestéo, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material
relacionada com acontecimentos ou condi¢des que possam suscitar duvidas significativas sobre a
capacidade da Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma
incerteza material, devemos chamar a atengc&o no nosso relatério para as divulgacées relacionadas
incluidas nas demonstragées financeiras ou, caso essas divulgagdes ndo sejam adequadas, modificar
a nossa opinido. As nossas conclusdes sao baseadas na prova de auditoria obtida até a data do
nosso relatorio. Porém, acontecimentos ou condi¢des futuras podem levar a que a Entidade
descontinue as suas atividades;

e) avaliamos a apresentagao, estrutura e contetdo global das demonstragdes financeiras,
incluindo as divulgagdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transagdes e os
acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentacao apropriada; e

f) comunicamos com os encarregados da governagao, entre outros assuntos, o0 &mbito e o
calendario planeado da auditoria, e as conclusées significativas da auditoria incluindo qualquer
deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informagéo constante do
relatério de gestdo com as demonstragdes financeiras.
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Relato sobre outros requisitos legais e regulamentares
Sobre o relatério de gestao

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.° 3, alinea e) do Cddigo das Sociedades Comerciais, somos de
parecer que o relatério de gestao foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares
aplicaveis em vigor, a informacao nele constante é concordante com as demonstragées financeiras
auditadas e, tendo em conta o conhecimento e a apreciagéo sobre a Entidade, n&o identificamos
incorregdes materiais.

8 de margo de 2024
PricewaterhouseCoopers & Associados

- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
representada por:

a’_—-“)
Oh "’E—)_‘g A
el

JoséAlves Bizarro Duarte, ROC n° 1957
Registado na CMVM com n°® 20200003
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